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oz

Teknolojik cihazlarin giinliik hayattaki kullanim alanlar1 ve yogunluklari artmaktadir. Bu bakimdan, s6z konusu
cihazlarin egitim alanindaki etkileri de daha fazla goriilmeye baslanmistir. Mesleki egitim uygulamalarin
destekleyici nitelikteki uygulamalar ile 6grencilerin mesleki algilar1 ve becerileri gelistirilmeye ¢alisilmaktadir.
Bu uygulamalarin {iniversite 0grencileri tarafindan bilinmesi ve kullanilmasi da uygulamalarin etkili olma
diizeylerini arttirabilir. Bu ¢alismanin amaci, iiniversite 6grencilerinin akilli telefon ve internet kullanimlarinin
mesleki gelisimlerine etkilerinin degerlendirilmesidir. Caligma nitel arastirma desenine gore tasarlanmistir. Durum
calismasi deseninde tasarlanan c¢alismada yari-yapilandirilmig goériisme formu ile veriler toplanmuistir.
Katilimcilarin belirlenmesi asamasinda, amagli drnekleme tiirlerinden 6l¢iit drnekleme dikkate alinmigtir. Sekiz
katilimer ile yapilan yiliz-ylize goriismeler ile galisma verileri elde edilmistir. Goriismelerde katilimer izinleri
dogrultusunda ses kayitlar1 alinmistir. Ses kayitlarinin transkripsiyon sonrasi, elde edilen veriler igerik analizine
tabi tutulmustur. Calismanin bulgular arasinda Arastirma Yapma, Akilli Telefon ve internet Kullanimi ile Mesleki
Gelisim temalart ortaya c¢ikarilmigtir. Calismada, akilli telefon ve internet kullaniminin 6grencilerin mesleki
gelisimlerini olumlu sekilde etkiledigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda akilli telefon ve mobil internetin merak
edilen konuya veya yasanan bir soruna yonelik aninda arastirma yapma imkan1 tamimas1 6ne ¢ikmaktadir. Internet
iizerinden gorevlerin takip edilmesi, mesleki amagli videolarin izlenmesi ve makalelere erisilmesi de bu araglarin
onemli avantajlar1 olarak belirlenmistir. Bunlarla birlikte kontrolsiiz bir kullanim durumunda ise, derslerdeki
beceri kazanimin1 olumsuz sekilde etkiledigi ifade edilmistir. Bu olumsuz durumlar derse odaklanamama, dikkat
daginiklig1 ve akilli telefon bagimliligi olarak dile getirilmistir. Calismanin dnerileri arasinda, 6grencilerin mesleki
becerilerini arttirmak amaciyla daha fazla mesleki uygulamanin iretilmesi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica
ogretim elemanlarmin, 6grencilerin akilli telefon ve internet kullanim verimliligini arttirmak amaciyla mesleki
uygulama ve internet sitelerine yonelik liste olusturmalar saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki gelisim, Mesleki gelisimin arttirtlmasi, Akilli telefon, Mobil internet, Mobil
teknoloji.
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INVESTIGATION OF THE EFFECTS OF UNIVERSITY STUDENTS' SMART
PHONE AND INTERNET USE ON THEIR PROFESSIONAL DEVELOPMENT

Feyzi KAYSI', Emrah AYDEMIR?, Seving GULSECEN?

ABSTRACT

The usage areas and intensities of technological devices in daily life are increasing. In this regard, the effects of
these devices in the field of education have started to be seen more. With the practices that support professional
education practices, students' professional perceptions and skills are tried to be developed. Knowing and
implementing these studies by university students can also increase the effectiveness of these practices. The aim
of this study is to evaluate the effects of university students' smartphone and internet use on their professional
development. In this context, study was carried out with qualitative techniques. The study designed in a case study
pattern, data was collected through a semi-structured interview form. The data obtained were carried out by face-
to-face interview method and voice recordings were taken during the interviews in line with the participants'
permissions. After the transcripts of the voice recordings, the data obtained were subjected to content analysis.
Among the findings of the study, Research, Smart Phone and Internet Usage, and Professional Development
themes were revealed. In the study, it is understood that the use of smartphones and the internet positively affects
the professional development of students. In this context, it is prominent that the smartphone and mobile internet
give the opportunity to make instant research on the subject or a problem. Via the internet, watching videos for
professional purposes and accessing articles have been identified as important advantages of these tools. However,
in case of uncontrolled usage, it was stated that it negatively affected the skill acquisition in the lessons. These
negative situations were expressed as being unable to focusing for courses, distraction and smartphone addiction.
Among the suggestions of the study, it was stated that more professional practices should be produced to increase
the professional skills of students. In addition, faculty members can be provided lists to students for professional
practices and websites to increase students' smartphone and internet usage efficiency.

Keywords: Professional development, Increasing professional development, Smartphone, Mobile internet, Mobile
technology.
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1. GIRIS

Giintimiizde teknolojik cihazlardaki gelisme ve degisimler, insan hayatina her gegen giin daha fazla etki etmeye
baslamistir. Giinliilk yasamdaki teknolojik cihaz kullanim oraninin artmasi egitim alaninda bir dijital doniisiim
beklentisine neden olmustur (Tagkiran, 2017). Bu cihazlarin {iniversite 6grencileri arasinda kullanimi diinya
capinda hizla artmakta ve genglerin yasamlarimin 6nemli bir parcasi haline geldigi goriilmektedir (Isha & Sharma,
2018). Bu gelismenin en dnemli nedeni akilli telefonlarin sayilarinin ve kullanim oranlarinin artmig olmasi
goriilebilir. Kullanim oraninin artmasindaki en onemli sebepler arasinda uygulama ¢esitliligi ve internet
baglantilar1 da ifade edilebilir. Ayni zamanda iiniversite grencilerinin mobil internet araglarina sahip olmasi da
artmaktadir (Dahlstrom vd., 2012). Bu durum da bireylerin mobil cihazlarla olan etkinlik diizeylerini
arttirabilmektedir. Universite kampiislerinde goriildiigii iizere akill telefonlar iiniversite grencilerinin siirekli bir
arkadas1 haline gelmistir (Reese Bomhold, 2013). Universite kampiisii icinde veya digindaki siirekli kullanimin,
iiniversite 6grencilerinin hayatlarindaki etkileri daha agik bir sekilde goriilebilmektedir.

Teknolojinin gelisimi ile, zamanla bir bilgisayarin kiiciilerek ve geliserek bir elde taginmast durumuna erigen akill
telefonlar, icerisinde birgok bilginin tasinmasina olanak saglamistir. Akilli telefon olarak adlandirilan bu cihazlarin
kullanim1 diinyada giinden giine artmaktadir. Akilli telefon kullanan bireyler arasinda ise liniversite dgrencileri
genig bir grubu olusturmaktadir (Uzgiiren vd., 2013). Akilli telefonlar1 &grenciler tarafindan ¢ok amach
kullanildig: i¢in 6grencilerin hayatinin merkezinde yer almaktadir (Deshpande, 2015). Bununla birlikte, egitim
alan1 i¢in gelistirilen mobil uygulamalar da 6grenciler tarafindan kullanilmaktadir. Bu uygulamalar 6grenciler
tarafindan; eglenceli 6grenme ortami sunma, 6grenme siireglerini dikkat g¢ekici ve etkileyici kilma ve ders
basarisina olumlu katki sunma 6zelligi barindirdig: belirtilmektedir (Durak & Yilmaz, 2019). Bu tiir uygulamalar
araciligiyla, 6grencilerin akilli telefon kullanim amaglart 6grenme siireglerine dogru yonlendirilebilir. Boylece,
teknolojik cihazlarin 6grenmeyi destekleyici birer arag olarak kullanimlar1 saglanabilir.

Akill1 telefonlar sahip olduklar 6zellikler ile insanlarin yasamini kolaylastirmakla birlikte bu cihazlara yonelik
bagimliligir da tetikleyebilmektedir (Gilinal & Pekgetin, 2019). Bagimlhilik maddeye ya da davranisa karsi
gelisebilmektedir ve akilli telefon bagimliligi, bagimliligin davranigsal kategorisi altinda yer almaktadir (Kwon
vd., 2013). Akilli telefon bagimliliginin bireyler iizerinde yol actig1 olumsuz etkiler arasinda yalnizlik ve
utangaclik gibi sosyal ve psikolojik problemler bulunmaktadir (Aktas & Yilmaz, 2017). Kaysi’nin (2016)
calismasinda, daha kiiciik yas grubunda olan iiniversite 6grencilerinin daha biiyiik yas grubundaki 6grencilere gore
telefon kullanimlariin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu sonuglarla birlikte, yeni nesil olarak ifade edilebilecek ve
glinimiizde iiniversite 6grenimleri devam eden bireylerde akilli telefona yonelik bagimliligin daha fazla
olabilecegi ifade edilebilir. Erdem vd. (2017)’nin de ¢alismasinda ifade ettigi gibi tiniversite 6grencilerinin yiiksek
bagimlilik diizeyine sahip olmasi yakin gelecekte is hayatina atilacak 6grenciler i¢in is ortaminda birgok probleme
neden olabilir. Bu tiir sonuglar, mezunlarin is ortamina uyumunda ve meslegini icra etmesinde karsilasabilecegi
olas1 olumsuz durumlari ortaya g¢ikarabilir.

Akilli telefonlarin mobil 6grenmede kullanilmasi ile daha iyi 6grenme ortamlari igin alternatif veya destekleyici
nitelik ortaya ¢ikabilir (Kim & Park, 2019). Bununla birlikte, zamanla kontrolsiiz kullanima bagli olumsuzluklar
da yasanabilmektedir. Akilli telefonlarin yiiksek diizeyde kullanimi bir bagimliliga yol agabilir. Bu bagimlilik
sonucunda, akilli telefonlarin siirekli kontrol edilme ihtiyaci hissetmesi, bir seyleri kagirtyormus hissine kapilmasi
ve yuksek diizeyde sosyal medya kullanimina neden olmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir (Li vd., 2022).
Yiiksek diizeyde akilli telefon kullanimi, sosyal medya kullanimina yonelik bagimlilik ile de iliskilendirilmigtir
(Barnes vd., 2019; Cha & Seo, 2018; Haug vd., 2015). Bu bakimdan, akilli telefon kullaniminin 6grenme siirecleri
ve bireysel gelisime olumlu katki sunacak sekilde yonlendirilmesi ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir. Bu gergevede,
egitim teknolojisi tasarimeilari, teknolojiyi kullanirken kullanicilarin zevk alma duygusunu artirma yoluna giderse,
iiniversite 6grencileri 6grenme igin teknolojiyi kullanmaya daha istekli hale gelebilirler (Huang vd., 2022; Moreno
vd., 2017). Ayrica, &grencilerin ihtiyaglar1 dikkate alinarak tasarim, planlama ve uygulamanin yapilmasi
saglanmalidir (Kacetl & Klimova, 2019).

Akilli telefon uygulamalarmin sunuldugu magazalardaki egitim alaniyla ilgili uygulama sayis1 ve gesitliligi
zamanla artmaktadir. Bu alandaki kullanimin temel amaci, 6grenmeyi destekleyici materyal saglamak ve
Ogrenenlerin deneyimlerini arttirmaktir. Mobil 6grenmenin akilli telefonla desteklenmesi halinde, 6grencilerin
bilgi, beceri, performansin sergilenmesi ve dgrenme tutumlar iizerinde dnemli 6l¢iide olumlu etkileri ortaya
¢ikabilmektedir (Kim & Park, 2019). Temel becerilerin kazanilmasi esnasinda nispeten daha basit ve tekrarlayan
egitim 6geleri i¢in akilli telefon uygulamalari kullanilabilir. Bu uygulamalar sayesinde dgrenenlerin herhangi bir
siireci istedigi kadar tekrar edebilmesi imkani1 olusabilmektedir. Ogrenenlerin zamanla daha basarili sonuglar elde
etmesi motivasyonlarina ve mesleki ilgilerine etki edebilir. Bu tiir 6geler, 6grencilerin motivasyon ve ilgilerini
arttirmasi agisindan mobil 6grenmenin 6zelliklerini yansitir (Strandell-Laine vd., 2015). Akilli telefon bagimliligi
ogrencilerin akademik basarilart ve Ogrenmeleri igin gerekli olan beceri ve bilissel yeteneklerin olumsuz
etkilenmesine neden olmaktadir (Sunday vd., 2021; Kaysi vd., 2021a; Kaysi vd., 2021b). Bu nedenle, akilli telefon
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kullanimu siiresi ve amacina uygun uygulama segimine dikkat edilmelidir. Diger bir ifadeyle uygun uygulamalar
ile bireysel beceri kazanimi saglanabilir (Namai, 2020). Benzer sekilde, 6grenenlerin diizeyine uygun uygulamalar
sayesinde, dil becerisi kazanma agisindan bilyiik bir firsat ortaya ¢ikabilir (Kacetl & Klimova, 2019).

Ogrenciler akilli telefon ve internet kullanimimi ile giindelik yasamlarmi ihmal edecek kadar asir1 zaman
harcadiklarinda, akademik performanslarinda diisiis yasama egilimi ortaya ¢ikmaktadir (Sunday vd., 2021). Bu
durum g6z Oniine alindiginda, derslerde aktif katilim ve minimum diizeyde akilli telefon kullanimi, 6grencilerin
dgrenmesi ve akademik performansi igin faydali olabilir. Internet ve akill telefonlarin yogun sekilde kullanimlar,
akademik performansi diisiirmekte ve akademik liretkenligi azaltmaktadir (Cao & Sun, 2018; Upadhyaya &
Acharya, 2020; Yao & Wang, 2022).

Akilli telefon uygulamalar1 6grenmenin vazgecilmez bir parcast haline gelmistir (Gangaiamaran & Pasupathi,
2017). Akilli telefonlar iiniversite dgrencileri tarafindan 6grenme, iletisim ve eglence araglar1 olarak yogun bir
sekilde kullanilmaktadir (Zhang, 2021). Dijital bilgileri fiziksel nesnelerle birlestirmek, 6grencilerin teknolojiyi
smifta kullanmalarina olanak tantyan egitimde gelecekteki egilimdir (Huang vd., 2012). Universite 6grencileri,
ogrenmeyi desteklemek ve arttirmak amaciyla akilli telefon kullanmaktadirlar (Nand vd., 2020). Bu kullanim
yontemi ile 6grencilerin akademik performanslari artmaktadir (Leung & Liang, 2019). Ogrenciler kendi amaglar
ve ilgi alanlar i¢in birbirleriyle kolayca baglanti kurabilme gibi nedenlerle akademik &grenme amaciyla akill
telefon kullanmaktadirlar (Vanden Abeele, 2016).

1.1. Arastirma Sorulari

Universite 6grencilerinin akilli telefon kullanim yogunluklarmin artmasi, bu cihazlara yonelik kullanim amaglarimi
da ortaya ¢ikarmaktadir. Ogrenciler, oyun oynama, sosyal medya hesaplarni takip etme, giincel haberlere ulasma
veya mesleki gelisim amaciyla bu cihazlar1 kullanilabilmektedir. Bu kullanim secenekleri arasinda, {iniversite
ogrencilerinin 6grenim gordiikleri programa yonelik mesleki gelisimlerini destekleyecek nitelikteki kullanimlari
degerli goriilmelidir. Ciinkii bu sayede, daha fazla imkénla bireylerin mesleki gelisimleri desteklenebilir. Boylece
iniversite 6grencilerinin bu cihazlar1 kullanim amaglart bu kullanimin mesleki gelisimlerine olan etkileri
belirlenebilir. Ayrica iiniversite 6grencilerin mobil cihaz ve internet kullanimlar1 ile mesleki gelisimleri arasindaki
iligkiler de ortaya c¢ikarilabilir. Bu g¢aligmanin amaci, iniversite Ogrencilerinin akilli telefon ve internet
kullanimlarinin mesleki gelisimlerine etkilerinin degerlendirilmesidir.

Caligmanin temel amaci, iniversite ogrencilerinin akilli telefonlarinin mesleki gelisimlerine olan etkisinin ne
oldugu? sorusuna cevap aramaktir. Bununla birlikte bu calisma kapsaminda asagidaki sorulara da cevap
aranmistir.

e Universite 6grencilerinin akill telefon ve internet kullanim amaglar1 nelerdir?
e Universite dgrencilerinin akill telefon kullanim diizeyleri nelerdir?
e Universite 6grencilerinin akill telefon kullanimlarinimn mesleki gelisimlerine etkileri nelerdir?

e Akilli telefon kullaniminin bireysel gelisimlerine etkileri nelerdir?

2. YONTEM

Universite dgrencilerinin akilli telefon ve internet kullanimlarinin mesleki gelisimlerine etkilerinin incelendigi bu
caligmada nitel tekniklerle veriler toplanmis ve analiz edilmistir. Nitel arastirma, arastirmacilarin bir anahtar
kavram g¢ercevesinde katilimcilara sordugu kapsamli sorularla ayrintili goriiglerin elde edilmesi ve
degerlendirilmesidir (Creswell, 2002). Durum ¢aligmasi deseninde gerceklestirilen ¢calismada yiiz-yilize goriisme
yontemiyle katilimcilardan veriler toplanmigtir. Durum g¢aligmasi, olaylari tanimlamak ve agiklamak amaciyla
belirli bir olaym sistematik olarak arastirmasi seklinde tanimlanmistir (Bromley, 1990). Verilerin toplanmasi
esnasinda yapilan goriismelerde yari-yapilandirilmig goériisme formu kullanilmistir.

2.1. Katihmcilar

Arastirma sorularina en iyi sekilde yanit verebilecek ve incelenen olgunun anlagilmasini gelistirebilecek
katilimceilarin secilmesine dikkat edilmelidir (Sargeant, 2012). Bu nedenle, ¢aligma tasarim asamasindaki en
onemli gorevlerden biri uygun katilimcilari belirlemektir. Katilimcilarin belirlenmesi asamasinda, amagl
ornekleme tiirlerinden 6lgiit 6rnekleme dikkate alinmigtir. Bu ¢alismada katilimcilarin belirlenmesinde mesleki
deneyim, 6grenim gordiigli alanla ilgili arastirma yapma, mesleki ilgileri ve teknoloji kullanim davranislar
boyutlar1 dikkate alinmistir. Bu kapsamda potansiyel katilimcilara ¢alisma hakkinda bilgi verilmistir. Calismaya
katilimm goniillilik ilkesine gore olmasi gerektigi ve c¢alismadaki verilerin sadece arastirmacilar tarafindan
goriilebilecegi kendilerine ifade edilmistir. Ayrica, katilimcilart veya 6grenim gordiikleri iiniversiteyi dogrudan
veya dolayli olarak gosterecek hicbir ifadenin kullanilmayacagi da beyan edilmistir. Katilimer sayisinin

50



Universite Ogrencilerinin Akilli Telefon ve Internet Kullanimlarinin Mesleki Gelisimlerine Etkisinin Incelenmesi

belirlenmesinde, katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin doygunlugu dikkate alinmistir. Calisma
stiresince elde edilen verilerin doygunlugu ¢alismanin gecerliligi agisindan dnem arz etmektedir (Creswell &
Miller, 2000). Katilimcilardan alinan goriismelerde elde edilen notlar dikkate alinarak sekiz katilimci goriisii ile
goriigmeler tamamlanmistir.

2.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari-yapilandirilmis goériisme formu ile potansiyel katilimeilara ulasilmistir.
Bu formlarm amaci, katilimcilarin standart sorulara verdikleri cevaplarin 6tesine gecmektir (Berg, 2012). Bu
formda akilli telefonlarin mesleki gelisime etkileri, bireysel katkilar1 ve neden olduklari olumsuz boyutlar
incelenmistir. Katilimeilarin belirledikleri giin, saat ve yerde katilimcilarla yliz-yiize gorlismeler yapilmistir.
Goriismelere baglamadan once, katilimcilara istedikleri zaman goriismeyi sonlandirabilecekleri ve istemedikleri
hicbir soruya cevap vermek zorunda olmadiklart agik¢a belirtilmistir. Goriismelerde katilimer izinleri
dogrultusunda ses kayit cihazi ile goriigmeler kaydedilmistir. Gorligmelere ait ses kayitlart sadece arastirmacilarin
erisebildigi dijital bir ortama aktarilmistir. Katilimeilarla yapilan goriismelerde sekizinci katilimer sonrasinda
yinelenen verilerin yogunlugunun artt1g1 goriilmistiir. Yeni katilimcilarla yapilan goriigmeler sonrasinda elde
edilen verilerden yeni tema veya koda ulasilamayacagi belirlendikten sonra veri toplama asamasi sona
erdirilmigtir. Bu nedenle ¢aligmada sekiz katilimer goriigii bulunmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araci

Katilimcilarla yapilan yliz-yiize goriigmelerde, yari-yapilandirilmig goriisme formu ile verilerin toplanmasi
amaglanmistir. Patton (1987) goriisme yontemini, olaylarin bireylerin bakis agilariyla anlasilmasi ve kavranmasi
seklinde ifade etmistir. Formun olusturulmasi esnasinda, alan yazindaki ¢aligsmalar ile, arastirmacilarin sahadaki
deneyimlerinden de faydalanilmistir. Bu c¢ergevede, potansiyel goriisme sorulart olusturulmus ve egitim
programlari alanindaki bir uzmandan goriis alinmistir. Formun uygulanmaya baslamasindan dnce, iki potansiyel
katilimer ile pilot goriisme yapilmistir. Pilot uygulama ile arastirmaya daha fazla odaklanarak, arastirma
sorularinin genisletilmesi veya daraltilmasi saglanabilir (Denzin & Lincoln, 1998). Bu goriisme ile sorularin
anlasilirligy, verilerin toplanmasinda katilimcinin verdigi yanitlarin niteligi ve formun boyutlarmin yeterliligi goz
onilinde bulundurulmustur. Yapilan pilot goriismeler sonrasinda, yari-yapilandirilmis goriisme formunun oldugu
gibi kullanilmasma karar verilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu (1) {iniversite 6grencilerinin akill
telefon kullanim amaglari, (2) mesleki ve bireysel gelisimlerine etkileri ve (3) kullanilan mesleki uygulamalar
boyutlarini kapsamaktadir.

2.4. Verilerin Analizi

Caligma siiresince katilimcilar ile yapilan yiiz-yiize goriismelere yonelik tiim ses kayitlar: transkript edilmistir. Ses
kayitlarinin tamamu ile elde edilen transkriptler karsilastirilmistir. Bu sayede olasi kayip verinin dniine gegcmek
amaclanmistir. Son haline karar verilen veriler {izerinden veri analiz ¢alismalar1 yiiriitiilmiistiir. Yapilan bu
analizler neticesinde, ¢alismayi en iyi sekilde ifade edebilecek kodlar ve temalar ortaya ¢ikarilmistir. Nitel analizin
amaci, incelenen olgunun anlasilmasini kolaylasgtirmak igin verileri ve ortaya ¢ikan temalari yorumlamaktir
(Patton, 2002). Baz1 katilimci ifadeleri, ilgili temaya ve koda uygun olacak ve destekleyecek sekilde caligma
icerisine dogrudan alinti seklinde eklenmigtir. Goriismeciler kendi ¢ikarlarini dayatmadan, katilimcilarin ifade
etmis olduklart deneyimlerini ¢aligmada sunmasi gereklidir (Seidman, 1998).

3. BULGULAR

Universite 6grencilerinin akilli telefon ve internet kullanimlar1 ile mesleki gelisimleri arasindaki iliskinin
incelenmesi amaciyla gerceklestirilen calismada, elde edilen temalar bu baglikta verilmistir. Bu kapsamda
katilimer ifadeleri iizerinden yapilan analizlerde, (1) Arastirma Yapma, (2) Akill: Telefon ve Internet Kullanimi ile
(3) Mesleki Geligim temalar1 6ne ¢ikmistir.

3.1. Arastirma Yapma Temasi
AS1: Universite 6grencilerinin akilli telefon ve internet kullanim amacglari nelerdir?
AS4: Akilli telefon kullaniminin bireysel gelisimlerine etkileri nelerdir?

Tema kapmasinda birinci ve dordiincii arastirma sorularina yonelik veriler elde edilmistir. Elde edilen bu veriler
“Merak giderme, Yenilikleri takip etme, Arastirma imkani, Daha fazla bilgi erisimi ve Gelismeleri takip etme”
kodlar1 iizerinden degerlendirilmistir. Katilimer ifadeleri incelendiginde, akilli telefon ve mobil internetin mesleki
amagh aragtirma yapmalarina imkan tanidigina yonelik bulgulara ulagilmigtir. Bu kapsamda katilimcilarin akilli
telefonlar araciligiyla merak ettikleri veya arastirmak istedikleri konu hakkinda aninda erigim imkani bulabildikleri
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ifade edilmistir. Bu arastirma konularmin mesleki uygulama ve kavramlara yonelik oldugu dile getirilmistir.
Arastirma siiresince alandaki makalelerin okunmasi, sektdrdeki gelismelerin takip edilmesi ve mesleki
uygulamalara yonelik daha fazla Srnegin goriilmesi gibi avantajlar belirtilmistir. Son olarak, meslekle ilgili
gelismeleri takip etmek veya bu alandaki haberlere ulagmak amaciyla mobil internetin etkin bir sekilde kullanildig:
anlasgilmaktadir. Elde edilen bulgulara ek olarak, temay1 destekleyecek sekilde bazi katilimci ifadeleri dogrudan
alint1 geklinde asagida verilmistir.

Merak ettigim yahut arastirmam gereken bir konu olursa anlik erisim sagliyor olmasi benim icin
onemli. Bu sayede zaman kaybetmeden hemen erisimimim oluyor ve aklimdaki sorunun cevabina
ulasyorum...

Kendimi mesleki acidan gelistirmek icin arastirmalar yapiyorum. Mail takibi yapryorum sektor
gelisimlerini takip ediyorum. Yani arastirma ve haberdar olmada ¢ok fayda sagliyor.

Mesleki acidan ¢ok avantaji var arastirmalar yaparak, makaleler okuyarak ve pratik yaparak igimizle
alakalr bir uzman kadar bilgili olabiliriz. Sadece kendi mesleki konularimiz degil her konu icin boyle
oldugunu diistiniiyorum.

Gelismelere ve meslegimle alakali haberlere hic ugrasmadan ¢ok kolaylikla erisebiliyorum.

Katilimer ifadeleri dogrultusunda, akilli telefon ve mobil internetin 6grencilerin mesleki arastirma yapma,
melegine yonelik gelismeleri takip etme ve merak duyduklari veya arastirmak istedikleri konularda bilgiye erisim
saglama gibi olumlu etkilerinin oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢ercevede merak edilen siireg ile ilgili bilgiye erigim
ve bu bilginin kullanimina yo6nelik 6rnek uygulamalarin izlenmesinin, katilimcilarin mesleki gelisimlerine olumlu
katkilarinin oldugu disiiniilmektedir.

3.2. Akill Telefon ve internet Kullanimi Temasi
AS1: Universite 6grencilerinin akilli telefon ve internet kullanim amacglari nelerdir?
AS2: Universite dgrencilerinin akilli telefon kullamim diizeyleri nelerdir?

Katilimer ifadelerinden elde edilen bulgular ile katilimcilarm akilli telefon ve internet kullanimlari da
incelenmistir. Tema kapmasinda birinci ve ikinci aragtirma sorularina yonelik veriler elde edilmistir. Elde edilen
bu veriler “Bilgiye ulasim, Derse odaklanamama, Iletisim, Kolaylik Saglama ve Bagimlihk™ kodlar1 iizerinden
degerlendirilmigtir. Mobil cihazlarin en belirgin 6zellikleri arasinda yer alan internetin sagladigi avantajlar,
katilimcilar tarafindan sikca dile getirilmistir. Bu baglamda akilli telefon ve internetin bilgiye erisimdeki 6nemi
ifade edilmistir. Bununla birlikte, dnemli bir iletisim ihtiyacini giderdigi, dolayisiyla 6nemli bir iletisim araci
oldugu da belirtilmistir. Ayrica, akilli telefonlarin bilgisayar yerine kullanilabilmesi ile ortaya ¢ikan avantajlar da
dile getirilmistir. Bu avantajlar arasinda, masaiistii olan yazilimlarin taginabilir diizeye gelmesindeki degisimler
ifade edilmistir. Son olarak, akilli telefon ve internet kullaniminda bagimlilik diizeyi olarak da ifade edilebilecek
bir kullanim oranina yonelik olumsuzluklar dile getirilmistir. Asir1 diizeyde akilli telefon veya internet kullanimin
derse odaklanmaya engel oldugu ve dolayisiyla derslere yonelik bazi olumsuzluklara neden oldugu belirtilmistir.
Bu olumsuzluklar arasinda, dikkat daginiklig1 ve dersi takip etmekten uzaklasma da ifade edilmistir. Katilimcilar
ayrica bu kullanim yogunlugunun o6niine gegemediklerini de belirtmislerdir. Temaya yonelik bazi katilimci
ifadeleri dogrudan alint1 seklinde asagida verilmistir.

Kendi meslegimiz icabt yazdigimiz kodlar: veya takildigimiz noktalar: kolayca bulabiliyoruz. Abone
oldugumuz online iceriklerle yeni yontemleri hizlica takip edebiliyoruz.

Cogu zaman bilgisayar kullanarak yapabilecegim isleri (ceviri, egitim ve kurslari takip etmekte de
kullandigim sosyal medya hesaplar: gibi) telefonda kolaylikla halledebiliyorum. Bu sayede farkl bir
cihaz kullanmama gerek kalmiyor.

Telefonumu ve interneti uzun siireli kullantyorum. Bu kullanimi géyle ifade edebilirim; Bagumlilik, ben
de bazen bakiniyorum. Bazen sebepsiz yere ekran isigint yakip sondiiriiyorum.

Tamamen bir engel haline gelmis bir durum ¢iinkii dersi dinlesek orada belki de ¢calismamiza bile gerek
kalmayacak ama buna engel olamiyoruz.

Katilimcilar akilli telefonlarin taginabilir olma 6zelligi ile hareket halindeyken iglerini devam ettirme ve sorun
yasadiklar1 konularda ¢6ziim bulma amagli kullandiklarini ifade etmistir. Bunun da kendilerine yardime1 oldugunu
belirtmislerdir. Bununla birlikte sik kullanima bagli olarak, zamanla bagimlilik diizeyindeki bir kullanim oranina
eristikleri ve akilli telefon veya mobil interneti kullanma ihtiyaci hissettikleri de anlagilmaktadir. Katilime1
ifadeleri dikkate alindiginda, her ne kadar bu olumsuzlugun farkinda olduklar1 anlasilsa da ¢ogu zaman sebepsiz
ve gereksiz yere bu aligkanliklarimni tekrarladiklart anlasilmaktadir.
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3.3. Mesleki Gelisim Temasi
AS3: Universite 6grencilerinin akilli telefon kullanimlarmin mesleki gelisimlerine etkileri nelerdir?

Calismanin amaglar1 arasinda yer alan, akilli telefon kullaniminin iiniversite 6grencilerinin mesleki gelisime olan
etkisi bu tema cergevesinde yer almistir. Tema kapmasinda li¢iincii arastirma sorusuna yonelik veriler elde
edilmistir. Elde edilen bu veriler “Dersi cazip hale getirme, Siireglerin takip edilmesi, Mesleki katki, Mesleki
ihtiyag ve Sorun Cozme” kodlar1 lizerinden degerlendirilmistir. Akilli telefon ve mobil internet kullanim1 ve
sagladig1 avantajlar sayesinde mesleki derslerin olumlu sekilde desteklendigi dile getirilmistir. Bu kapsamda, ders
iceriklerini destekleyecek veya aciklayacak uygun videolardan da internet {izerinden faydalanildigi ifade
edilmistir. Bu sayede daha genis igeriklere ulasildigi ve bunun kendileri agisindan ¢ok faydali oldugu
anlagilabilmektedir. Ayrica mesleki gelisim agisindan bir siirecin uygulanmasi agamalarmi takip etmeye imkan
taniyan uygulamalarin kullanildig1 ifade edilmistir. Bu uygulamalarin mesleki siiregleri takip etmede ve uygulama
esnasinda faydali oldugu da belirtilmistir. Bu nedenle katilimcilar akilli telefon ve internetin mesleki gelisimlerini
destekleyen unsurlar oldugunu dile getirmislerdir. Bu bakimdan, bu unsurlarin kullaniminin mezuniyet sonrast is
hayatina yapmast olumlu etkileri ve mesleki gelisim i¢in bir ihtiyag¢ olarak goriildiigii anlagilmaktadir. Temaya
yonelik bazi katilimer ifadeleri dogrudan alint1 seklinde asagida verilmistir.

Ornegin herhangi bir dersle ilgili yapilmasini istedigim bilgiyi veya uygulamay: bir tikla bulabiliyorum.
Veya internetteki bazi siteler sayesinde uygulama yapabiliyorum. Bu da bana o konu hakkinda onceden
bilgi sahibi olmami ve gerekirse uygulayabilme imkani sagliyor.

...internetten dersle ilgili video izleyebiliyoruz, arastirabiliyoruz. Yani hi¢ bilmedigimiz konuyu bile
sadece internetten ogrenebiliriz. Bu dersler siirekli giincelleniyor.

Suan meslegim icin onemli oldugunu diigiindiigiim bir agamadayim. Meslegimle ilgili siirecleri akilli
telefon iizerinden ve internet iizerinden tamamlayabiliyorum. Teknik sorunlardan dolayi programda
sorun olustugunda biitiin stire¢ler bekliyor.

Derslerimde anlamadigim kisimlari 6grenmemde mesleki anlamda ise igsimde kullanacagim ya da
merakli oldugum programlar: 6grenmemde biiyiik bir rol oynuyor.

Isimiz teknoloji iizerinden oldugu i¢in artik teknolojinin ilk basamaklarindan olan akilli telefon kullanmak
bu isi yapacak kisiler i¢in mesleki bir zorunluluk haline geliyor. Islerimizin ¢ogunu telefon tizerinden
rahat¢a halledebiliyoruz.

Katilimer ifadeleri dogrultusunda, akilli telefon ve mobil internetin mesleki gelisimdeki olumlu etkileri
goriilebilmektedir. Bu etkiler arasinda zengin ders igeriklerine erisim, uygulamalarin videolar ile desteklenmesi ve
gorevlerin tamamlanmasi gibi olumlu sonuglar yer almaktadir. Ayrica, bu uygulamalarin zamanla bir ihtiyag
halinde gelecegi de anlasilmaktadir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Universite dgrencilerinin yogunlasan akilli telefon ve internet kullanimlarinin mesleki gelisimlerine etkilerinin
incelendigi bu ¢alismada dikkate deger sonuglar elde edilmistir. Calisma sonuglarina gore Sgrencilerin akillt
telefon ve mobil interneti yogun bir sekilde kullandiklari belirlenmistir. Universite grencileri arasinda mobil cihaz
ve internet kullanim oranlar1 hizla artmaktadir (Dahlstrom vd., 2012; Isha & Sharma, 2018). Ogrencilerin bu yogun
kullanim1 esnasinda mesleki gelisimlerini destekleyici uygulamalart tercih etmeleri ve bu ¢ercevede 6grenme
deneyimlerini zenginlestirmeleri ¢caligmanin en 6nemli ¢iktilar1 arasinda ifade edilebilir. Bu kullanim oraniyla
birlikte, 6grencilerin telefonlarini giinlilk hayatta mutlaka kullanmak zorunda olduklar: bir egyalar1 olarak da
gordiikleri ifade edilebilir. Ayrica giiniimiizde, akilli telefonlarin iiniversite 6grencilerinin hayatlarinin merkezinde
yer aldig1 ve 6grencilerin bir arkadasi haline geldigi de goriilebilmektedir (Deshpande, 2015; Reese Bomhold,
2013). Yogun kullanim diizeyinin olumlu kazanimlar elde edilecek sekilde yonlendirilmesi ile daha iyi 6grenme
ortamlari i¢in alternatif veya destekleyici nitelikler ortaya ¢ikabilir (Kim & Park, 2019). Bu kullanim yontemi ile
ogrencilerin akademik performanslari artmaktadir (Leung & Liang, 2019). Universite dgrencilerinin yogun
diizeydeki akilli telefon kullanimlarmin olumlu ¢iktilar elde edilebilecek sekilde ydnlendirilmesi, olumlu
kazanimlarin elde edilmesine imkan saglayacaktir.

Akilli telefon, mobil uygulamalar ve mobil internetin bireyler tarafindan yogun kullanimi1 bazi olumsuz durumlarin
ortaya ¢cikmasina de neden olabilmektedir. Yogun sekilde akilli telefon kullanimi zamanla bu cihazlara yonelik
bagimlilig1 da tetikleyebilmektedir (Giinal & Pekgetin, 2019). Calismada, akilli telefon ve internet kullaniminin
zamanla bagimlilik diizeyinde davraniglara neden oldugu ve bu nedenle derslere odaklanmada olumsuz etkileri
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar, yakin gelecekte is hayatina atilacak dgrenciler i¢in i ortaminda bir¢ok
probleme neden olacaktir (Erdem vd., 2017). Asir1 diizeyde akilli telefon kullanan bireylerin, kullanimlarmi
siirlandirmada zorlandiklart belirlenmistir. Bu nedenle firmalardaki islerin takibinin yapilmasi ve siireglere
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odaklanmada sorunlar yasanabilir. Bu sorunun ¢dziilmesi amaciyla, 6grencilerin asir1 diizeydeki akilli telefon ve
internet kullanimlariin egitim uygulamalarina yonlendirilmesi etkili olabilir. Bu sayede bazi olumlu sonuglar elde
edilebilir. Boylece akilli telefon ve internetin mesleki ve bireysel gelisime katmasi beklenen olumlu ¢iktilar ortaya
¢ikarilabilir. Akilli telefon uygulamalari sayesinde iki yonlii iletisim ve etkilesim saglanabilmektedir (Yaman &
Cakir, 2018). Egitimi destekleyecek nitelikteki uygulamalar, 6grenme siireglerini dikkat ¢ekici ve etkileyici kilma
ve ders basarisina olumlu katki sunma 6zelligini baridirmaktadir (Durak & Yilmaz, 2019). Bu sayede 6grencilerin
dikkatleri mesleki uygulamalara c¢evrilebilir.

Calismada, katilimcilarin akilli telefon ve internet kullanimlarina yonelik olumlu sonuclar da elde edilmistir. Bu
sonuglar ile, akilli telefon ve internet kullaniminin katilimcilarin mesleki gelisimlerini destekledigi yer almaktadir.
Mobil cihazlarin egitimi destekleyecek nitelikteki kullanimlar1 sayesinde bireylerin 6grenmeleri iizerinde olumlu
sonuglar elde edilmistir (Giunta vd., 2011; Cetinkaya & Akgay, 2013). Bu durumun baslica sebepleri arasinda
mobil teknolojilerin bilgiye erisimde koklii degisikliklere sebep olmasinin etkili oldugu ifade edilebilir. Akilli
telefon ve mobil internet bireylere her an ve her yerde ¢evrimi¢i olabilmelerini saglamaktadir (Alan & Eyuboglu,
2012). Bu siireglerde merak ettikleri veya arastirmak istedikleri konu hakkinda aninda erisime sahip olduklari
ortaya ¢ikmistir. Bu sayede akilli telefon ve internet sayesinde kesintisiz bir iletisim saglandigi ortaya ¢ikmaktadir.
Bu siireglerde akilli telefonlarin taginabilir ve kiigiik boyutlarda olmasinin olumlu etkileri goriilebilmektedir. Bu
nedenle masaiistii veya taginabilir nitelikteki bilgisayarlar yerine, bu cihazlar tercih edilmektedir. Mobil cihazlar
kaynaklara ulasimda kolaylik saglamaktadir (Chen vd., 2008). Ayn1 zamanda bu cihazlar tiniversite dgrencileri
tarafindan 6nemli bir 6grenme araci olarak yogun bir sekilde kullanilmaktadir (Zhang, 2021). Bu bakimdan
o0grenmenin desteklenmesi ve arttirilmasi amaciyla akilli telefon kullanmaktadirlar (Nand vd., 2020). Mesleki
gelisim siireglerinde, ders igeriklerini destekleyici nitelikteki video, isitsel ve gorsel nesnelerin daha zengin
O0grenme ortamimin olugmasinda olumlu etkileri oldugu belirlenmistir. Akilli telefon uygulamalar1 eglenceli
O0grenme ortami sunma, 6grenme siireclerini dikkat ¢ekici ve etkileyici kilma ve ders bagarisina olumlu katki
sunma gibi olumlu etkileri barindirmaktadir (Durak & Yilmaz, 2019). Bu bakimdan, bu araglarin kullaniminin
mesleki gelisim i¢in, zamanla mesleki bir zorunluluk olabilecegi ifade edilebilir.

Akilli telefon tabanli mobil 6grenme oraninin artt1g1 ve artmaya devam edecegi diisiiniildiigiinde, bu ¢alisma mobil
6grenmenin etki bityiikliiklerini hesaplamasi agisindan dnemlidir. Akilli telefonlarin 6grenme siireglerinde uygun
sekilde kullanimi ile dgrencilerin bilgi, beceri, performanslarini sergilemesi saglanabilmektedir (Kim & Park,
2019). Ozellikle akilli telefonlar iizerinden mesleki uygulamalarin kullanilmas: {iniversite dgrencilerine farkli
boyutlarda olumlu kazanimlar saglayabilir. Bunlar arasinda, smif i¢inde veya disinda 6grenme siireglerinin
zenginlestirilmesi ve smif diginda bu deneyimin devam ettirilmesi, mesleki gelisimin desteklenmesi ve
ogrencilerin 6z-kontrol mekanizmalarinin olusmasi veya desteklenmesi gibi sonuglar goriilebilir. Tiim bu siirecler
ve olumlu kazanimlar, dgrencilerin mesleki gelisimlerine katki sunabilir. Bu sayede mesleki ilgi ve motivasyon
diizeyleri arttirilabilir.

Calismanin dnerileri arasinda, grencilerin mesleki ilgilerini arttirmak amaciyla daha fazla mesleki uygulamanin
kullaniminin 6n planda tutulmas: gerektigi ifade edilebilir. Bu ¢ergevede dgretim elemanlarinin, 6grencilerin akillt
telefon ve internet kullanim verimliligini arttirmak amaciyla mesleki uygulama ve internet sitelerine yonelik liste
olusturmalar1 saglanabilir. Ayn1 zamanda, kullanimi esnasinda 6grenenlerin zevk alma duygusunu arttiracak,
ihtiyaglarini dikkate alacak ve diizeylerine uygun olacak uygulamalarin gelistirilmesi saglanabilir. Gelistirilen bu
uygulamalara yonelik geri bildirimlerle, 6grenme deneyimlerinin arttirilmasi saglanabilir. Son olarak, bagimlilik
diizeyindeki kullanima bagli ortaya ¢ikan olumsuz durumlarin ¢6ziimii konusunda, uzmanlardan yardim alinmasi
saglanarak, mesleki egitimdeki nitelik arttirilabilir.
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