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Oz

Herhangi bir konu hakkinda bilgisi az veya uzman olmayan bireylerin uzman olanlara goére daha fazla 6zgiivene
sahip oldugunu ifade eden Dunning Kruger Effect, ilk olarak 1999 yilinda yapilan bir sosyal deney sonucunda ortaya
atilmistir. Kavram zamanla literatiirde kabul goren ve bazi bilim dallarinda ¢alismalara konu olan bir teori haline
gelmis ve Tiirkge’ye Cahil Cesareti olarak cevrilmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci "Dunning Kruger Effect" ve
"Cahil Cesareti" kelimesinin Google aranma sikliklarini inceleyerek, kavramlarin bilinirlik diizeylerini ABD ve
Tiirkiye iilkelerinde karsilastirmali olarak tespit etmektir. incelenen Google Trends verileri ve yapilan literatiir
incelemesi neticesinde Dunning Kruger Effect teorisinin ABD’de hem genel kategoride hem de finans kategorisinde
bilindigi tespit edilmistir. Tiirkiye’de ise ilgili kavramin genel kategoride bilindigi ve baz ¢aligmalara konu edildigi
goriilmiigtiir. Ayrica ilgili kavramin finans bilinirliginin olmadig hem Google Trends verileri hem de literatiir
aramasi sonucunda tespit edilmistir. Bu dogrultuda calisma Tiirkce karsiligi Cahil Cesareti olan Dunning Kruger
Effect teorisinin, finans literatiiriindeki bilinirlilik diizeyini belirleme asamasinda ulusal literatiire 6zgiinliik
katmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dunning Kruger Etkisi, Cahil Cesareti, Google Trends, Davramissal Finans,
Bilissel Onyarg.

Abstract

The Dunning Kruger Effect, which states that individuals with little or no knowledge about a subject have more
self-confidence than experts, was first put forward as a result of a social experiment in 1999. Over time, the
concept has become a theory that has been accepted in the literature and has been the subject of studies in some
branches of science and has been translated into Turkish as Cahil Cesareti. In this direction, the aim of the study
is to analyze the Google search frequencies of the words "Dunning Kruger Effect" and "Ignorant Courage" and to
determine the level of awareness of the concepts in the USA and Turkey comparatively. As a result of the Google
Trends data and literature review, it has been determined that the Dunning Kruger Effect theory is known in the
USA both in the general category and in the finance category. In Turkey, it has been seen that the related concept
is known in the general category and has been the subject of some studies. In addition, it was stated that the

related concept does not have financial awareness, as a result of both Google Trends data and literature search.
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Bu makale arastirma ve yayin etigine uygun hazirlanmistir. ¥iThenticate” intihal incelemesinden gecirilmistir.
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In this direction, the study adds originality to the national literature at the stage of determining the level of
awareness of the Dunning Kruger Effect theory, whose Turkish equivalent is Ignorant Courage, in the finance
literature.

Keywords: Dunning Kruger Effect, Ignorant Courage, Google Trends, Behavioral Finance,
Cognitive Bias.

Giris

1999 yilinda Justin Kruger ve David Dunning tarafindan ‘Dunning Kruger Effect’ teorisi ortaya
atilmistir. 2000 yilinda Nobel Odiilii alan bu teori, 6zgiiven ve basarilarin insan davranislari ile iliskisini
incelemektedir. Farkl bir anlatimla, bireylerin tutum, davranis, bilgi birikimi, kisisel 6zelliklerini
degerlendirirken oldugundan fazla abartma egilimine sahip olmasidir (Kruger ve Dunning, 1999, s.
1122). Diger taraftan ‘Dunning Kruger Effect’, Tiirkce’ye ‘Cahil Cesareti’ olarak cevrilmis ve 6zellikle son
yillarda dikkat cekmeye baglamigtir. Cahil cesareti ile herhangi bir konuda az bilgiye sahip bireylerin,
bilgisi fazla olanlara gore daha ¢ok 6zgiivene sahip oldugu ifade edilmektedir. Ayrica, bireylerin, kendi
cehaletlerini gormezden gelerek, bilgi, beceri ve yeteneklerini abartma egilimine girmesine ve
bilgili/tecriibeli kisilere gore daha cesur davraniglar sergilemesine neden olan bu davranigsal bozukluk,

bilissel onyargilardan biri tanesi olarak finans literatiiriinde bahsedilmeye baslamistir (Aktan, 2018:
351-352).

Bu dogrultuda ¢alismanin amaci Dunning Kruger Effect ve Cahil Cesareti kelimesinin Google aranma
sikliklarim inceleyerek, kavramlarin bilinirlik diizeylerini ABD ve Tiirkiye iilkelerinde karsilagtirmali
olarak tespit etmektir. Bu perspektifte, Google Trends verileri ilk olarak ABD’de "Dunning Kruger
Effect", Tiirkiye de ise "Cahil Cesareti" kelimeleri ‘tiim kategoriler’ alt baghiginda, sonrasinda ise
"Dunning Kruger Effect" kavrami ABD icin ‘finans’ alt segmentinde incelenmistir. "Dunning Kruger
Effect" teorisi ABD’de 2007 yilinda ‘tiim kategoriler’ alt baghiginda aranmaya baslarken, kuramin
Tiirkce karsiig1 olan "Cahil Cesareti” kavrami ise Tiirkiye’de ilk olarak 2008 yilinda ‘tiim kategoriler’
alt baghginda aranmaya baslamistir. Ilgili kavramin ABD’de ‘finans’ alt baghginda ilk kez aranmasi ise
2014 yilinda gerceklesmistir. Bu nedenle arastirma, ii¢ aranmanin ilk kesisimi olan 2014 yil1 ve 2018-
2020 yakin donem i¢in sinirlandirilmigtir. Calisma, Tiirkce karsilig1 Cahil Cesareti olan Dunning Kruger
Effect teorisinin, finans literatiiriindeki bilinirlilik diizeyini belirleme asamasinda ulusal literatiire
ozglinliik katmaktadir. Bu perspektifte, ilk olarak aragtirma amac1 kapsaminda belirlenen kavramlar
teorik agidan aciklanmig olup sonrasinda, literatiirde daha 6nce yapilmig ¢aligmalar sunulmustur. Son

olarak ise aragtirma kapsaminda tercih edilen kavramlarin trend analizi sonuglarina yer verilmistir.

Kavramsal Arka Plan

Aragtirmanin kavramsal cergevesi kapsaminda, Dunning Kruger Etkisi (Effect) hakkinda teorik bilgiler

verilmis ve arkasindan ilgili literatiir sunulmustur.
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Dunning Kruger Etkisi (Dunning Kruger Effect)

Charles Darwin (1871) ylizyili agkin siire "Cehalet, bilgiden daha sik giiven dogurur" ifadesini kullanmis
ve insanlarin uzman olmadig1 bir konuda sadece hatali sonuclara varmak ve talihsiz se¢imler yapmakla
kalmadigi, aym1 zamanda yetersizliklerinin olmasi gerekeni gerceklestirme yeteneginden de yoksun
biraktigl, yorumunu yapmistir. 1955 yilinda McArthur Wheeler isimli bir is insan1 akillar1 zorlayacak bir
olayin bagkahramani olarak tarihe ge¢mistir. Bu is insani, limon suyunun yazilan yazida goriinmez bir
miirekkep islevi gormesine dayanarak, tiim viicuduna limon suyu siirerek bir banka soygunu yapmistir.
Soygun sirasinda kameralarin kendisini cekemedigini diistindiigii icin (¢linkii limon suyunun kendisini
gbriinmez yapacagina inaniyor) banka icerisinde rahat hareketler sergilemistir. 44 yasinda olgun bir
insan olan Wheeler’in bu denli akil almaz bir durum sergilemesi, derin bir cehaletin bilginin 6niine
gectigini resmederek, adindan soz ettirmeyi bagsarmistir. Yasanan bu olay sonrasinda Justin Kruger ve
David Dunning 1999 yilinda hareket gecmis ve benzeri sosyal deneyler yapmislardir. Yapilan deneyler
sonrasinda, arastirmacilar, yetersiz bireylerin, kendini izleme becerilerinden yoksun oldugunu ifade
etmiglerdir (Kruger ve Dunning, 1999: 1121). Diger bir anlatimla, uzmanligin dogas: iizerine yapilan
pek cok calismada, acemilerin uzmanlardan daha zayif st biligsel becerilere sahip oldugu ifade
edilmistir. Bu calismalarin bazi sonuglarini ise su sekilde Gzetlemek miimkiindiir (Chi, 1978;

McPherson ve Thomas, 1989):

+ Acemi fizikcilerin, fizik problemlerinin zorlugunu degerlendirmede uzmanlardan daha az

dogrulama yaptigi,

+ Satrancta acemilerin, belirli bir satranc¢ tahtas1 pozisyonunu dogru bir sekilde yeniden
olusturabilmeleri i¢in kag¢ kez gormeleri gerektigi konusunda uzmanlardan daha az basarih

oldugu,

+ Teniste uzman olmayanlarin, belirli oyun girisimlerinin iyi olup olmadigini basaril bir sekilde

olcme olasiliginin uzmanlara gore daha diisiik oldugu, seklindedir.

Yukarida verilen 6rnekler neticesinde, Dunning Kruger Etkisi (sendromu), ilk olarak 1999 yilinda Justin
Kruger ve David Dunning tarafindan éne siiriilmiistiir. 2000 y1linda Nobel Odiilii alan bu teori, zgiiven
ve basarilarin insan davranislan ile iligkisini incelemektedir. Farkli bir ifadeyle, bireylerin tutum,
davranis, bilgi birikimi, kisisel Ozelliklerini degerlendirirken abartma egilimine sahip olmasi veya
bireylerin bir konuda yeterli bilgiye sahip olmasina ragmen o konuda bunu agiklamadig olarak ifade
edilmektedir (Kruger ve Dunning, 1999: 1122). Dunning Kruger Etkisi’nin temel gosterimi Gorsel 1'de
ifade edilmektedir:
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Asin Gliven

..

Acemi Deneyim Uzman

Gorsel 1. Dunning Kruger Giiven Egrisi, Kaynak: (Catalbas, 2020, s. 122)

Gorsel 1’de goriildiigii iizere bir iste uzman olmayan bireyin kendine asir1 glivenme diizeyi oldukga
yiiksektir. Deneyimler ¢ercevesinde acemilikten uzmanliga geciste ise asir1 gliven bir noktaya kadar
siirekli azalmakta fakat belirli bir noktadan sonra da uzmanlik ile asir1 giiven dogru orantili olarak

ilerlemektedir.

Insanlar giinliik iliskilerinde diizenli olarak eksikliklerini kabullenmis gibi goriinen fakat eksikligi
gidermek igin hicbir ¢caba gostermeyen bir¢ok insan tanir. Alfred North Whiteheadin soyledigi gibi,
"cehalet degil, cehalet cehaleti bilginin 6liimii"diir (Dunning, Johnson, Ehrlinger ve Kruger, 2003: 86).
Dunning ve Kruger (1999), insanlarin neden kendileri hakkinda asir1 iyimser ve yanlis kalibre edilmis
gorlislere sahip olma egiliminde olduklarina dair bir kesif olarak caligmalarini sunduklarini
belirtmiglerdir. Bir alanda sinirli bilgiye sahip olan bireylerin omuzlarinda iki yiik tasidigini ifade
ederek, yalnizca yanlis sonuclara varmak ve iiziicii hatalar yapmakla kalinmadigi, ayn1 zamanda
yetersizlikleri insanlar1 bunu gerceklestirme yeteneginden de yoksun biraktigim1 vurgulamiglardir

(Kruger ve Dunning, 1999: 1132).

Dunning Kruger Etkisi’'nin goriildiigii sosyal deneyler sonucunda asagidaki dort madde net olarak

belirlenmistir (Kruger ve Dunning 1999’dan aktaran; Yazicilar, 2019):
+ Niteliksiz insanlar niteliksizlik 6l¢iitiiniin farkinda olamazlar,
+ Nitelik sahibi olmayan insanlar, her zaman niteliklerini abartma egilimi gosterirler,
+ Niteliksiz bireyler nitelik sahibi kisilerin niteliklerini anlama hususunda da basarisizdirlar,

+ Niteliksiz insanlarin nitelikleri eger egitim ile artirillirsa kendi niteliklerinin farkina varmaya

baglarlar.

Yukaridaki ifadelere gore, sinirh bilgiye sahip olan bireyler adeta konunun tamamina haiz olduklarini
diisiinecek seviyede bir dzgiiven duygusu yasarlar. Ustelik bilgi diizeyinin ne kadar az oldugunu
anlamaktan da ¢ok uzaktirlar. Sosyal becerileri zayif olan bir bireyin arkadagslik kurmada usta oldugunu

sOylemesi, hayatinda herhangi bir projeye imza atmamig bir c¢alisanin proje iiretme konusunda
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kendisini bir numara olarak gormesi ve igletme yoneticilerinin kendilerini tipik bir yoneticiden daha
yetenekli olarak ifade etmesi gibi durumlar giinliik hayatta sik¢a kargilasilan durumlardir. Giinliik
hayatta gozlemlenen bu olaylara ithafen, Dunning ve Kruger tarafindan 1999 yilinda "Vasifsiz ve
Farkinda Olmamak: Kendi Yetersizliginizi Fark FEtmedeki Zorluklar Nasil Sisirilmis Oz
Degerlendirmelere Yol Agar?" basghkli ¢alisma kaleme alinmigtir. Literatiirde ‘Dunning Kruger Etkisi’
ismiyle bilinen bu biligsel 6nyargi, Tiirkce’de ‘Cahil cesareti’ soziine karsilik gelmektedir (Aktan, 2004:

352-353).

Baz1 zamanlarda insanlar kendi cehaletlerini gérmezden gelerek, bilgi, beceri veya yeteneklerini
miibalaga edebilir ve bilgi sahibi olan kisilere kiyasla daha cesur davranabilirler. Dunning Kruger Etkisi
olarak bilinen bu durum, bir cesit davranissal tutarsizlik tiiriidiir. Bahsi gecen bu davranis bozuklugu
pek c¢ok alanda ve bireyde kendini gostermektedir. Para ve sermaye piyasalari konularinda uzman
olmayan ve bankacilik ve finans sektoriinde herhangi bir calisma tecriibesi bulunmayan, sadece iktisat
fakiiltesinde profesor {invanina sahip bir iktisatcinin, sik sik televizyon programlarina katilarak
beyanatlarda bulunmasi bir ‘Cahil Cesareti’ 6rnegi olarak gosterilebilir. Bu birey, bir siire sonra insanlar
tarafindan ilgili alanda ‘uzman’ olarak algilanabilir ve bu cahil profesér hak etmedigi bir makama
taginabilir. Son bir ¢ikarimla, kendisini pazarlamayr maksimum diizeyde bilen fakat bilgi sahibi
olamayan kisilerin sahip oldugu cesaret, genellikle bilgili lakin miitevazi kisilerden pekala daha fazladir

(Aktan, 2004: 352-353).

Literatiir Taramasi

Dunning Kruger Etkisi 6zellikle son yillarda sosyal bilimler literatiiriinde bahsi gegcmeye ve bir biligsel
onyargi olarak adindan so6z ettirmeye basglamistir. Bu kavram, bireyin ilgili konu hakkinda ¢ok az bilgi
sahibi olmasina ragmen yiiksek 6zgiiven ile hareket etme durumunu agiklamaktadir. Dunning Kruger

Etkisi'ne dair az sayidaki ulusal ve uluslararasi calismalarin 6zetleri asagida sunulmustur.

Kruger ve Dunning (1999) insanlarin bircok sosyal ve entelektiiel alanda yetenekleri hakkinda asir1
olumlu goriislere sahip oldugunu ifade etmistir. Ayrica bu insanlarin yalnizca hatali sonuglara varmak
ve talihsiz secimler yapmakla kalmadiginin altim ¢izerek, sahip olunan yetersizliklerin iist biligsel
yeteneklerinden de yoksun birakmasina neden oldugunu ifade etmislerdir. Bu durumu ise Dunning-
Kruger sendromu olarak ifade etmislerdir. Ayni sekilde, Dunning (2011) Dunning-Kruger sendromunu
anlatarak, eksik ve yanls yonlendirilmis bilgilerin insanlar1 hata yapmaya yonelttigini ayn1 zamanda
hata yaptiklarinin farkina varmalarini ve diger insanlarin da akilci se¢im yapmalarini engelledigini ifade
etmistir. Schlésser vd., (2013) Kruger ve Dunning (1999) calismasinin bazi eksik yonlerini
tamamlamislar ve kotii performans gosteren bireylerin 6z-degerlendirici yanhg algilamalar1 6ngérmede
basarisiz oldugunu ancak en iyi performans gosterenler arasindaki yanhs algilamalar agiklamakta cok

daha iyi oldugunu aciklamiglardir.

Pavel vd., (2012) SIUC Universitesi'nin havacilik 6grencilerinde Dunning Kruger Etkisi iizerine iki
boliimden olusan bir ¢alismay1 anlatmistir. Bulgular, STUC havacilik 6grencilerinde Dunning Kruger

Etkisi'nin mevcut oldugunu belirtmistir. Hem dilbilgisi testinde hem de pilot bilgi testinde diisiik puan
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alan 6grencilerin yeteneklerini fazlasiyla abarttig1 ve daha yiiksek puan alan 6grencilerin yeteneklerini

kiiciimsedigini gostermistir.

Savas (2016) kurumsal digsavurum ile Dunnin Kruger sendromu arasindaki iligkiyi incelemistir. Basin
biilteni 6rnekleri 1s181nda iki farkli markanin disavurum stratejileri irdelenmis ve yasayan bir organizma
olarak nitelendirilen kurumlarin da kendi kendilerine sendrom gelistirebildiklerini belirtmistir. Ayni
yilda, Mahmood (2016) bilgi okuryazarligi alaninda Dunning Kruger Etkisi'nin varligina dair ampirik
kanitlar toplamayr amaclamistir. Bu amac¢ dogrultusunda, insanlarin kendi bildirdikleri ve bilgi
okuryazarhg (IL) becerilerini degerlendiren ve karsilastiran 53 Ingilizce calismayr analiz etmis ve
bulgular bu teorinin bu alanda calistigin1 agik¢a gostermistir. Arastirmaci, insanlarin algilanan ve
gercek IL becerilerinden kalibrasyon oldugu sonucuna varmis; ¢ogu durumda diisiik performans

gosterenler, 6z-degerlendirme konusundaki becerilerini abarttigini belirtmigtir.

Dunning Kruger Etkisi’nin insanlarin siyasi bilgi algilarini nasil etkiledigini inceleyen Anson (2018) orta
diizeyde diisiik siyasi uzmanliga sahip bireylerin, partizan kimlikleri belirgin hale getirildiginde,
kendilerini giderek daha fazla siyasi olarak bilgili olarak degerlendirdiklerini gosterdigini tespit
etmigtir. Sonug olarak, politik bilgi alaninda Dunning Kruger Etkisi’nin varhigini1 dogrulamistir. Diger
taraftan, Somyiirek ve Celik (2018) bireylerin akademik basarilarinda asir1 giiven yasayip
yasamadiklarin1 ve akademik basari ile 6znel degerlendirmeler arasindaki iligkinin cinsiyet ve
boliimlere gore farkliligin1 arastirmayr amaglamigtir. 128 yetigkine akademik basari testi uygulamis
katilimeilarin ¢ogunlugunda akademik basarilarina yonelik 6znel degerlendirmelerinde yanilsama
oldugunu tespit etmis ve katilimcilarin 6znel degerlendirme dogrulugunun boliim ve cinsiyete gore

farklilasmadigim agiklamigtir.

Catalbas (2020) tarafindan yapilan calismada giiven kavrami, psikoloji bilimi ve makine 6grenmesinin
iki fenomeni olan Dunning-Kruger ve boyutun laneti etkisine gore incelenmistir. Birey giiveninin ilgili
konudaki 6zel bilgiye erigsme siiresi ile iligkili oldugu ve bu iligkinin de ters orant1 gosterdigi ¢alisma
soncunda elde edilen bulgulardan bir tanesidir. Ayrica cinsiyet imgelerinin siniflandirilmas siirecinde
de bu iligki analiz edilmis ve elde edilen egriler boyutun laneti kavrami ve Dunning Kruger Etkisi ile

kargilagtirmasi yapilmigtir.

Kiigilin vd., (2020) girisimcilik egitimlerinin kigiler ve siirec i{izerindeki etkilerini Dunning Kruger
Sendromu kapsaminda incelemislerdir. Arastirmacilar tarafindan, 3 y1l icinde 6n test ve son test modeli
ile 118 girisimci adayindan toplanan anket verileri analiz edilmistir. Elden edilen bulgular ¢ercevesinde,
girigsimci adaylarinin algilanan istenirlik ve algilanan uygulanabilirlik diizeyleri, girisimsel 6z yeterlilik
algilari, egitim oncesi ve sonrasi iki ayr1 donem ic¢in analiz edilmis ve aradaki degisim Dunning Kruger

sendromu ile iligkilendirilmistir.
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Metodolojik Yontem

Google Trends, 2004'ten itibaren Google sorgular1 hakkinda hem gercek zamanh hem de arsivlenmis
bilgi saglayan acik bir ¢evrimici aractir. Bu veri setinin ana avantaji, kullaniciya toplanmasi zor veya
imkansiz olan bilgileri elde etme imkani1 sunmasidir. Ayrica, veriler gercek zamanl olarak mevcut
oldugundan, geleneksel zaman alic1 anket yontemiyle ortaya ¢ikan sorunlari da ¢ozmektedir (Mavragani

ve Ochoa, 2019).

Google Trends’in temel calisma prensibine gore, belirli bir alandaki cografik bolgede yasayan
kullanicilarin Google arama motoruna girmis olduklar1 sorgulamalarin zaman dizilimi dizisini ve
hacmini belirlemeye yardimci olan bir data analizi yontemidir. Toplam sorgu hacminin, incelenmis olan
zaman aralig siirecinde belirlenen bolgedeki toplam sorgulama sayisima boliinmesi, belirli bir cografi
kesim icerisinde s6z konusu olan arama terimi sorgu hacmini vermektedir. ilgili dénem dilimindeki
sorgu pay1 maksimum 100 olacak bigimde, belirtilen ilk tarihteki sorgu paylagimu ise sifir olacak bicimde
normallestirilir. Diger bir ifade ile Verilerin normallestirilmesi, degerlerin o0 ile 100 arasinda degistigini
gosterir. 0 degeri, mutlaka arama yapilmadigini géstermez, bunun yerine sonuclara dahil edilmeyen

cok diisiik arama hacimlerini belirtir (Choi ve Varian, 2012).

Google Trends verilerinde ayni internet protokolii adresinden kisa bir zaman diliminde yapilan ve 6zel
karakter igceren sorgular ayarlama islemine dahil edilmemektedir. Google'in tartigmali konular i¢gin bir
filtresi yoktur, ancak cinsel igerikli ilgili arama terimlerini hari¢ tutarak filtreleme islemi
gerceklestirmektedir. Fakat, filtrelerden bagimsiz olarak girilen herhangi bir anahtar kelime icin
sorgularin normallestirilmis isabetlerinin alinmasina izin vermektedir. Bu veri seti, secilen anahtar
kelimenin biiylik/kii¢iik harfine kargi duyarli degildir. Ancak ¢ogul veya tekil bigimleri ve yazim
hatalarin1 dikkate almaktadir. Bu nedenle, anahtar kelime secimi veya anahtar kelime kombinasyonu
ne olursa olsun, ilgili sorgularin boliimleri daha fazla analiz igin dikkate alinmamaktadir (Mavragani ve

Ochoa, 2019).

Google Trends data analizi isleme siirecinin {i¢ genel bilegeni su sekilde ifade edilmektedir (Fesenmaier,

Xiang, Pan, ve Law, 2011: 588-589):
v’ Bir bilgi bi¢imini olugturan 6n arama kosullari,
v' Gorev cergevelerini ve bu gercevelerden etkilenecek davranigsal yonleri iceren arama siireci,

v Arama motorlarina yonelik tutum olusumuyla sonuglanan genel arama siirecinin

degerlendirilmesi.

Yukarida ifade edildigi iizere 6n aramada kullanici arama motoruna bir sorgu girer ve sorguyla eslesen
bir dizi arama sonucu ile kargilagir. Devaminda, eslesen arama soncunun 6nceden tanimlanmig bir
bicimde goriintiilendigi arama sonuclarin1 goriir. Son olarak ise, kullanici ilgili arama sonuclarini

degerlendirir.

Son zamanlarda Google sorgularinin analizi, aragtirmacilarin insan davranisini kesfetmesi ve tahmin

etmesi icin degerli bir arag¢ haline gelmistir. Diger arastirma yontemlerinde kullanilan veri setleri gibi
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Google Trends verilerinin kullaniminda da karsilagilan bazi simirliliklar meveuttur ve bu sinirhiliklar

asagidaki gibi ifade edilmektedir (Mavragani ve Ochoa, 2019):

v Google Trends ile aragtirma yaparken oOrnegin bilinmemesine ve temsili olarak

gosterilememesi.

v/ Alinan veriler secilen siire boyunca normallegtirilir. Bu nedenle, sorgularin kesin hacimleri
bilinmemekte ve bu durum verilerin islenme ve analizin gerceklestirilme seklini
sinirlandirmaktadir. Bu nedenle veriler uygun sekilde analiz edilmeli ve sonuclar dikkatli bir

sekilde yorumlanmalidir.

v'  Anahtar kelime(ler)in sec¢imi, sonuglarin gecerliligini saglamada ¢ok oOnemli bir rol
oynamaktadir. Bazi durumlarda, her zaman 6nemsiz olmayan giiriiltiilii veriler (yani, incelenen
terime atfedilmeyen sorgular) hari¢ tutulmalidir. Bu olay ise, analiz i¢in gerekli sonuglar: harig

tutma riskini her zaman ortadan kaldiran belirli bir kategori secilerek kismen asilabilir.

v" Web verilerinin incelenmesi gecerlilige yonelik tehditler tasiyabileceginden habercilik ve ani
olaylarin sonuglarin gegerliligini tehlikeye atmadigindan emin olmak icin dikkatli bir analiz
yapilmalidir. Ayrica 6rneklem bilinmedigi i¢in yas ve cinsiyet gibi diger baz1 demografik

faktorler de analize dahil edilememektedir.

Yukarida bahsedilen metodolojik aciklama ve sinirliliklar gercevesinde, ¢alismada Google Trends veri

seti kullanilmasinin geligen ilgili yazin dahilinde uygun oldugu goriilmektedir.

Analiz/Bulgularin Tartisilmast

Dunning Kruger Etkisi, bireylerin bilgi seviyeleri ile 6zgiivenleri arasinda belirli bir noktaya kadar ters
orant1 oldugunu ifade etmektedir. Bir bagka anlatimla, bu kavram, herhangi bir konuda acemi olan ve
bilgisi az olan bireylerin, uzman olanlara kiyasla daha fazla 6zgiivenli oldugu ve konu hakkinda daha
fazla yorum yapmaya meyilli oldugunu acgiklamaktadir. ‘Dunning Kruger Effect’ kavrami, ABD’de ilk
olarak 2007 yilinda bireylerin dikkatini cekmeye baslamis ve ‘genel kategori’ sinirlandirmasi ile Google
arama moturunda aranmistir. Diger taraftan, ABD’de ‘finans’ kategorisinde ilgili kuram 2014 yilinda
aranmaya baslarken, Tiirkiye’de ise ‘Cahil Cesareti’ kavrami ‘tiim kategoriler’de ilk olarak 2008 yilinda
dikkat cekmeye baslamigstir. Bu nedenle arastirma ii¢ aranmanin ilk kesisimi olan 2014 y1li ve 2018-
2020 yakin dénem i¢in siirlandirilmistir. Bu dogrultuda ilk olarak ABD’de 2014 ‘Dunning Kruger

Effect’ anahtar kelimesi aranma siklig1 Gorsel 2’de gosterilmistir.
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Gorsel 2. ABD’de 2014 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar: (Tiim Kategori).

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 2’den yansidigi lizere, ABD capinda ‘Dunning Kruger Effect’ sorgulamasi, tiim kategoriler ve yil
bazinda 1 yillik boliimlendirmelerle ol¢limleme yapilmistir. Yilin tiim aylarinda bir hareketlilik
yasandig1 goriilmekte iken, pik hareketinin Kasim ayinda oldugu gorselden yansimaktadir. Kelimenin
ilk aranma yil1 2007 olmasindan kaynakli 2014 yilina gelindiginde tiim y1l boyunca oldukca hareketli
bir arama sorgulamasi yasanmistir, yorumu yapilabilir. Ayrica, ‘Dunning Kruger Effect’ ilgili konu kismi

incelendiginde ‘sendrom’ kelimesi ile de arandig1 ifade edilmektedir.

Gorsel 3. ABD’de 2014 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Finans

kategorisi), Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 3°de ifade edildigi gibi ABD capinda ‘Dunning Kruger Effect’ sorgulamasi, finans kategorisinde
ve yil bazinda ise 1 yillik boliimlendirmelerle ilgili 6l¢timleme yapilmigtir. Tiim yil boyunca arama
neredeyse sabit kalip Nisan ve Kasim aylarinda hareketlilik yasandig: gorselden yansirken, Gorsel 2'nin
pik noktasimnin da Kasim ay1 oldugu akillara gelmektedir. Bu durumun sebebi olarak ise, ‘Dunning
Kruger Effect’ kelimesinin finans kategorisinde de ilk kez aranmasi, tiim kategorilerde ki aranmay1

artirmis ve pik noktalarini ayni kilmistir, yorumu yapilabilir.
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Gorsel 4. Tiirkiye’de 2014 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim Kategori), Kaynak:

https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Tiirkiye’de ‘Dunning Kruger Effect’ kuraminin Tiirkge karsiligi olan ’Cahil Cesareti’ anahtar kelimesinin
tiim kategorilerde aranma siklig1 Gorsel 4’de gosterilmektedir. Gorselde yilin neredeyse tiim aylarinda
bir hareketlenme oldugu fakat Mayis-Agustos doneminde sifir aramanin yapildig: dikkat cekmektedir.

Gorsel 2 ve Gorsel 3'de oldugu gibi bu grafikte de aramanin doruk noktasi yine Kasim ay1 olmustur.

Gorsel 5. ABD’de 2018 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar (Tiim kategori),

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erigim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 5'de ABD’de 2018 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin tiim kategorilerde ki aranma
siklig1 ifade edilmektedir. 2018 yilinin hareketli gectigi ve yilin tiim aylarinda yapilan aranma siklig
gorselden yansimaktadir. Gecen yillardan farkli olarak Kasim ayindan ziyade aranmanin tepe noktasi
Subat ayinda gerceklesmis, dip noktasi ise Eyliil ayinin ilk haftasinda olusmustur. Genel olarak dalgali
bir seyir izleyen aranma her y1l daha fazlalasmakta ve bu durum da insanlar tarafindan ilgili kelimeye
olan ilgi artmaktadir, seklinde yorumlanmistir. Ayrica 'Dunning Kruger Effect’ aramasinin konu kismi

incelendiginde diger yillardan farklilagsarak davranigsal finans konularindan biri olan ‘biligsel celigki’



/2%

e 2) i
‘@ 0ODU Sosyal Bilimler Arastirmalari Dergisi / ISSN: 1309-9302 / dergipark.org.tr/tr/pub/odusobiad - 2023

kelimesi ile aranmasi dikkat ¢cekmistir. Bu durum ise ‘Dunning Kruger Effect’ kuraminin yavas yavas

finans literatiirinde bilinmeye basladig1, seklinde yorumlanmastir.

Gorsel 6. ABD’de 2018 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Finans)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 6’da ABD’de 2018 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin finans kategorisi ile
sinirlandirilmis aranma siklig: ifade edilmektedir. Gorselde yilin sadece Mart aymin ilk haftasinda
aranma yapildigi ve bu aranmanin da pik seviyesine ulastigi goze carpmaktadir. Ayrica bir onceki yila
kiyasla daha az aranma yapilmasi dikkat ¢eken baska bir husus olarak ifade edilebilir. 2014 yilinda
oldugu gibi 2018 yilinda da, kelimenin ilgili konu diizeyi incelendiginde ise herhangi bagka bir kelime

ile aranmadig1 Google Trends verilerinde ifade edilmektedir.

Gorsel 7. Tiirkiye’de 2018 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim Kategori)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 7’den Tiirkiye’de 2018 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesinin tiim kategoriler sinirlandirmasindaki
aranma sikliklar1 yansimaktadir. Onceki yillara kiyasla 2018 yihindaki yogun aranma sikhig1 gorselin en
dikkat ceken hususu olarak goze carpmaktadir. Bu durum, ilgili kelimenin artik Tiirkiye’de bilinirlik

diizeyinin arttig1 ve insanlarin kelimeye olan ilgilerinin yogunlagsmaya basladigi, seklinde ifade
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edilebilir. Ayrica Mayis aymin tliimiinde diger aylara gore daha fazla aranma yapildig1 gorselden

goriiliirken, aranmanin tepe noktasinin da yine Mayis ayinda olustugu dikkat ¢cekmektedir.

Gorsel 8. ABD’de 2019 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim kategori)
Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 8'de ABD’de 2019 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin tiim kategorilerde ki aranma
siklig1 ifade edilmektedir. 2019 yilinin tiim yil boyunca hareketli gectigi fakat yilin ilk aylarinin
digerlerine nazaran daha yiiksek oranlarda arandig1 grafikten goriilmektedir. Ilgili kelime aranmasinin
pik yaptig1 donem Ocak ayinin son haftasinda gergeklesmistir. Genel olarak dalgali bir seyir izleyen
aranma her y1l daha fazlalagmakta ve bu durum da ABD’de yasayan insanlar tarafindan ‘Dunning
Kruger Effect’ kuramina olan ilgi artmaktadir, seklinde ifade edilmistir. Diger taraftan, 'Dunning Kruger
Effect’ aramasmnin konu kismi incelendiginde diger yillardan farklilagsarak davramissal finans

konularindan biri olan ‘biligsellik’ kelimesi ile aranmasi goze ¢arpmaktadir.

Gorsel 9. ABD’de 2019 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Finans)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)
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Gorsel 9’dan ABD’de 2019 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin finans kategorisi ile
sinirlandirilmig aranma sikligi yansimaktadir. Bir 6nceki yila kiyasla aranma sikliginin artis gosterdigi
dikkat ¢ekerken, Mart ayindan Agustos ayina kadar gecen siirede aranma yapilmamasi bir baska
husustur. Aranma sikliginin pik noktas1 Mart ayinda meydana gelmis, Subat ve Agustos aylarinda da
pik noktasina yakin bir aranma gerceklesmistir. Ayrica onceki yila gore daha fazla aranma yapilmasi
dikkat ceken baska bir husus olarak gorselden yansimaktadir. Ayrica 2018 yilinda kelimenin ilgili konu
diizeyi incelendiginde birinci sirada ‘David Dunning’, ikinci sirada ‘Justin Kruger’ ile arandigi

goriilmektedir.

Gorsel 10. Tiirkiye’de 2019 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim Kategori)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 10’da Tiirkiye’de 2019 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesinin tiim kategoriler sinirlandirmasindaki
aranma sikliklar1 belirtilmektedir. Gorselde diger yillarda meydan gelen yiiksek aranma diizeyinden
sonra yasanan keskin diiglislerin azalmaya bagslayarak, Mart ayinda kademeli diisiisiin goriildiigii
gorselden goriilmektedir. Aranmanin pik noktas1 Temmuz ayinin ilk haftasinda olusmus ve kisa bir
siireligini sabit kalmistir. Eyliil ayindan sonra aranma siklig1 sifir olarak meydana gelmis ve bireylerin
kelimeye olan ilgi diizeylerinde diisiis yasanmistir. Ayrica ilgili kelimenin aranma sikliginin her gegen

yil giderek arttig1 dikkat ¢eken bagka bir unsur olarak goze carpmaktadir.
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Gorsel 11. ABD’de 2020 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim kategori)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 11°den ABD’de 2020 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin tiim kategorilerde ki aranma
siklig1 ifade edilmektedir. Aranmanin tepe noktasi Mayis ayinda olusurken, dip noktasi ise Agustos
aymda meydana gelmistir. Yilin genelinde dalgali bir aranma siklig1 yasandig1 gorselden yansimaktadir.
Diger taraftan, 'Dunning Kruger Effect’ aramasinin konu kismi incelendiginde ‘IQ’ kelimesi ile arandig1

dikkat ¢eken bir nokta olarak goze carpmaktadir.

A A A

Gorsel 12. ABD’de 2020 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Finans)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erigim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 12 ABD’de 2020 ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin finans kategorisi ile
sinirlandirilmis aranma sikhgim gostermektedir. Onceki yillara gore ilgili kelimenin aranma sikliginin
artig gosterdigi dikkat cekerken, Temmuz ayinin son haftasina meydana gelen pik nokta bir bagka goze
carpan durum olarak ifade edilebilmektedir. Neredeyse yilin tim doneminde yapilan aramalar ve
goriilen hareketlilik gorselden yansiyan bir baska unsur olarak belirtilebilmektedir. Ayrica kelimenin

ilgili konu diizeyi incelendiginde 2019 yili ile benzer konular goriiliirken, sirlamada bir degisikligi
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oldugu dikkat ¢cekmektedir. 2020 yilinda birinci sirada ‘Justin Kruger’ ikinci sirada ise ‘David Dunning’

ile arandig1 goriilmektedir.

L s A

Gorsel 13. Tiirkiye’de 2020 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesi aranma sikliklar1 (Tiim Kategori)

Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erigim tarihi: 08.12.2021)

Gorsel 13’de Tiirkiye’de 2020 ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesinin tiim kategoriler simirlandirmasindaki
aranma sikliklar: ifade edilmektedir. Grafikte yogun aranma siklig1 yasandig1 ve bu aranma sikliginin
tepe noktasinin da Ekim ayinda meydan geldigi belirtilmektedir. Ayrica aranma sikliginin dip
noktasinin birden fazla olustugu ve Subat ayinda sifir aranma yapildigi1 gorselin goze carpan
husularindan bir tanesi olarak karsimiza cikmaktadir.  Diger taraftan, ‘Cahil cesareti’ anahtar
kelimesinin ilgili konu diizeyine bakildiginda, ilk defa ‘cesaret’ kelimesi ile arandigi Google Trens

verilerinden yansimaktadir.

Ayrica Tiirkiye’de ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin tiim kategorilerde ilk kez 2010 yilinda
arandig1 Google Trends verileri sonucunda tespit edilmistir. flgili kelimenin aranma sikhiginin her gecen
yil daha da arttigi goriilmiis fakat finans kategorisinde heniiz aranmadig1 dikkat cekmistir. Diger
taraftan ‘Dunning Kruger Etkisi’ anahtar kelimesinin ise Tiirkiye’de tiim kategorilerde ilk olarak 2017
yilinda aranirken, finans kategorisinde herhangi bir aranma sikligina rastlanmamstir. Bu durum ise
yukarida ifade edilen her iki anahtar kelimenin de genel kategoride bireylerin ilgisini ¢ekerek, cesitli
yillar itibar1 ile arandigi fakat finans kategorisinde heniiz dikkat cekmedigi ve bireylerin finans

literatiirtinde bu kelimenin farkinda olmadig, seklinde yorumlanmstir.

Tablo 1’de ABD’de 2014, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda tiim kategorilerde ‘Dunning Kruger Effect’ igin
en ¢ok aramanin yapildig ilk bes eyalet gosterilmektedir. Bu kapsamda, 2014 yilinda Giiney Dakota
birinci siradayken, onu New Hampshire ve Nevada takip etmektedir. 2018 doneminde aranmanin en
cok yapildigi 1., 2. ve 3. eyalet sirasiyla Iowa, Montana ve Rhode Island olarak goze carpmaktadir. 2019
yilinda aranmanin en ¢ok yapildig: 1., 2. ve 3. eyalet sirasiyla Montana, Bat1 Virginia ve Tennessee
seklinde gerceklesmistir. Tabloda bir 6nceki yil ikinci sirada yer alan Montona 2019 yilinda birinci

siraya yiikselmistir. 2020 doneminde gelindiginde ise birinci sirada Nebraska, ikinci sirada Minnesota
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ve lciincii sirada Indiana yer almaktadir. Ayrica 2019 yilinda ikinci sirada yer alan Bat1 Virginia

eyaletinin 2020 doneminde besinci siraya geriledigi tablodan yansimaktadir.

Tablo 1. ABD’de tiim kategorilerde ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin en ¢ok arandig:

eyaletler (2014-2018-2019-2020), Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erisim tarihi:

08.12.2021)

2014 2018 2019 2020
1.Swra  Giiney Dakota Iowa Montana Nebraska
2.Sira New Hampshire = Montana Bat1 Virgina Minnesota
3.Swra Nevada Rhode Island Tennessee Indiana

4.Swra  Kuzey Carolina Giiney Dakota Rhade Island Idaho

5.Swra  Nebraska Minnesota Michigan Bat1 Virginia

Tablo 2’de ABD’de 2014, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda finans kategorisinde ‘Dunning Kruger Effect’
i¢in en ¢ok aramanin yapildigi eyaletler gosterilmektedir. 2014 yilinda, birinci sirada Ohio, ikinci sirada
ise New York olmustur. Finans kategorisinde ilgili kelimenin ilk olarak 2014 yilinda baglamasi, eyalet
sayis1 azliginin bir sebebi olarak gosterilebilir. 2018 yilinda da 2014 yilinda oldugu gibi aranmanin
sadece iki eyalette gerceklestigi ve birinci sirada Tennessee, ikinci sirada da Kaliforniya eyaletinin
oldugu tablodan yansimaktadir. 2019 déneminde 1., 2. ve 3. sirada sirasiyla Illinois, Virginia ve Kuzay
Carolina yer almaktadir. 2020 yilina gelindigin deise 1., 2., 3., 4. ve 5. sirada sirasiyla Oregon, Alabama,
Giiney Carolina, Colorado ve New York yer almaktadir. Onceki yillara gére eyalet sayisindaki artisin
yanig sira ABD’nin kalabalik ve en bilinen eyaletlerinden birisi olan New York'un besinci siradan
siralamaya dahil oldugu tablonun en dikkat ceken durumlarindan bir tanesi olarak hizla goze

carpmaktadir.

Tablo 2. ABD’de finans kategorisinde ‘Dunning Kruger Effect’ anahtar kelimesinin en ¢ok arandig:

eyaletler (2014-2018-2019-2020), Kaynak: https://trends.google.com/trends/?geo=TR (Erigim tarihi:

08.12.2021)
2014 2018 2019 2020
1.Swra  Ohio Tennessee llinois Oregon
2,Sira New York Kaliforniya Virginia Alabama
3. Sira Kuzey Carolina  Giiney Carolina
4. Sira Colorado
5. Sira New York

Tiirkiye’de ‘Cahil Cesareti’ anahtar kelimesinin tiim kategorilerde 2014, 2018, 2019 ve 2020 yillarinda
sadece Istanbul ilinde aranmas1 Google Trends verileri neticesinde ifade edilmektedir. Bu durumun

sebebi olarak ise Tiirkiye'nin en kalabalik ve metropol ilinin Istanbul olmas1 gosterilebilir. Ayrica ilgili
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kelimenin sadece Istanbul ilinde aranmas1 bireyler tarafindan cok fazla bilinmedigi, seklinde de

yorumlanabilir.

Sonuc ve Oneriler

Gecgmisi yakin zamana dayanan ‘Dunning Kruger Effect’” kurami Justin Kruger ve David Dunning
tarafindan 1999 yilinda ileri siiriilmiistiir. Ilgili kuramin Tiirkce karsiig: ‘Cahil Cesareti’ olarak bilinen
bu kavram ile bir iste uzman olmayan bireylerin bilirkisilere kiyasla daha fazla 6zgiivene sahip oldugu
ifade edilmektedir.

Calismanin amaci Dunning Kruger Effect ve Cahil Cesareti kelimelerinin Google aranma sikliklarini
inceleyerek, kavramlarin bilinirlik diizeylerini ABD ve Tiirkiye iilkelerinde karsilagtirmali olarak tespit
etmektir. Bu perspektifte, ABD’de "Dunning Kruger Effect", Tiirkiye de ise "Cahil Cesareti" kuramlari
oncelikle ‘tiim kategoriler’ alt baslhiginda, sonrasinda ise "Dunning Kruger Effect" kavrami ABD ic¢in
‘fnans’ alt segmentinde Google Trends verileri incelenmistir. "Dunning Kruger Effect”" kavrami ABD’de
2007 yilinda ‘tiim kategoriler’ alt bagliginda aranmaya baslarken, kavramin Tiirkce karsiligi olan "Cahil
Cesareti" ise Tiirkiye’de ilk olarak 2008 yilinda ‘tiim kategoriler’ alt baghiginda aranmaya baglamigtir.
Ilgili kavramm ABD’de ‘finans’ alt bashginda aranmasi ise ilk kez 2014 yilinda gerceklesmistir. Bu
nedenle arastirmada, ii¢ aranmanin ilk kesisimi olan 2014 yili ve 2018-2020 yakin dénem igin

smirlandirilmistir.

Genel bir degerlendirme ile ‘Dunning Kruger Effect’ ilk olarak 2007 yilinda ABD’de ‘tiim kategoriler’
segmentinde aranmistir. 2018 yilina gelindiginde ise ilgili kelimenin konu kismi incelendiginde
davramigsal finans konularindan biri olan ‘biligsel celigki’ kelimesi ile de aranmaya baslamistir.
‘Dunning Kruger Effect’ ABD’de ‘finans’ kategorisinde ise ilk olarak 2014 yilinda aranmigtir. Bu
durumu, kavramin yavag yavas finans alanminda bilinirlik diizeyinin artmaya basladig1 seklinde
yorumlamak miimkiindiir. Ayrica 2018 y1ilinda kelimenin ilgili konu diizeyi incelendiginde ilk kez bagka
bir konu veya kelime ile arandig1 goriilmiis ve teorinin yaraticilari olan ‘David Dunning’ birinci sirada,
‘Justin Kruger’ ikinci sirada yer almistir. Bu dogrultuda, ilk olarak tiim kategorilerde aranan ‘Dunning
Kruger Effect’ kuraminin artik finans kategorisinde de fark edilmis ve bireyler/yatirimcilar tarafindan
merak konusu olmaya baslamistir. Diger taraftan, ilgili kuramin Tiirkce karsilig1 olan ‘Cahil Cesareti’
kelimesi ise Tiirkiye’de ilk olarak ‘tiim kategoriler’de 2008 yilinda aranmaya baslamistir. Ilerleyen
yillarda aranma siklig1 yavas yavas artis gostermistir. Fakat sadece 2020 yilinda aranmanin konu
kisminda ‘cesaret’ kelimesi ile arandig tespit edilmistir. Ayrica ilgili kelimenin Tiirkiye'de heniiz
‘finans’ kategorisinde aranmadig1 da dikkat ¢ekmistir. Bu durumun sonucunda ise ‘Cahil Cesareti’
kelimesinin Tiirkiye’de yeni yeni merak edilmeye baglandig: ve finans alaninda ise heniiz bilinmedigi
seklinde yorumlanmistir. Bu perspektifte, ilgili literatiir taramasi neticesinde, Dunnin Kruger Effect
ulusal ve uluslararasi alanda bazi bilim dallarinda bilinmekte ve gesitli calismalar ile desteklenmektedir
(Pavel vd, 2012; Savas 2016; Mahmood 2016; Anson 2018; Somyiirek ve Celik 2018; Catalbas; Kiiciin
2020). Fakat finans alaninda heniiz yatirnmcilar/bireyler tarafindan taninmadig1 ve arastirmalara

konu olmadig1 hem Google Trends verileri hem de ilgili literatiir taramasi sonucunda goriilmiistiir.
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Yaygin bir sekilde bilindigi {izere Etkin Piyasalar Hipotezi'ne gore her tiirli bilginin fiyatlara esanh
olarak yansimasi, piyasa katilimecilarina ortalama iizerinde getiri imkanini ortadan kaldirmaktadir.
Diger taraftan, rasyonel olmayan insan modelini temel alan davranigsal finans yaklagimi, bireylerin
yatirim tercihini etkileyen biligsel 6nyargi ve duygusal faktorlerin varliginin alt1 ¢cizmektedir. Bu iki zit
yaklasimi birlikte ele aldigimizda, bu arastirma, bilissel onyargilardan bir tanesi olan cahil cesareti/
Dunning Kruger etkisi kavramlarinin, finans literatiiriindeki bilinirlilik diizeyinin belirlenmesi
acgisindan 6zgiinliik icermekte ve literatiire katki saglayarak piyasa katilimcisina ek bilgi sunmaktadir.
Ayrica, finansal okuryazarligl ve yatirim boyutunda yeterli uzman bilgi diizeyine goreli olarak sahip
olmayan cevrelerin cahil cesaretine kapildigi ve nihayetinde ¢ogunlukla biiyiik kayiplar yasadig
goriilmektedir. Yatirimcinin gercek hayatta yasanilan bu olaylarin farkina varmasi ve durumun bilimsel
aciklamasindan haberdar olmasi agisindan teorinin bilinirlilik diizeyini artirmanin 6nemi karsimiza
cikmaktadir. Bu noktada, finans literatiiriinde yeni yeni varligini gosteren Dunning Kruger etkisi veya
cahil cesareti kavraminin finans yazininda farkh acilardan ele alinarak degerlendirilmesi ve piyasa
katilimcilarinin bu biligsel 6nyargiya sahip olup olmadiklarini belirlemenin gelecekteki ¢aligmalara yon

verecegi diiglintilmektedir.
Yazar Katkilar:
Calismaya 1. Yazar: %50, 2. Yazar: %50, oraninda katki saglamistir.

Cikar Catismasi Beyam
“"Dunning Kruger Effect" Teorisinin Piyasa Bilinirligi” baglikli makalemiz ile ilgili herhangi bir kurum,
kurulus, kisi ile mali ¢ikar catigmasi yoktur ve yazarlar arasinda da herhangi bir ¢ikar catigsmasi

bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

Dunning Kruger Effect, which states that individuals with little or no knowledge about any subject have more
self-confidence than experts, was first put forward as a result of a social experiment in 1999. Over time, the
concept has become a theory that has been accepted in the literature and has been the subject of studies in some
branches of science and has been translated into Turkish as Cahil Cesareti. In this direction, the aim of the study
is to examine the Google search frequencies of the words "Dunning Kruger Effect”" and "Ignorant Courage" and
to determine the level of awareness of the concepts in the USA and Turkey comparatively. In this perspective,
Google Trends data was first examined under the sub-title of "Dunning Kruger Effect" in the USA, "Ignorant
Courage" in Turkey, in the sub-title of "all categories”, and then the concept of "Dunning Kruger Effect" in the
sub-segment of "finance" for the USA. While the "Dunning Kruger Effect” theory started to be searched under the
sub-title of "all categories" in the USA in 2007, the concept of "Ignorant Cesareti”, which is the Turkish equivalent
of the theory, started to be searched under the sub-title of "all categories" in Turkey in 2008. It was in 2014 that
the related concept was searched for the first time under the sub-title of 'finance' in the USA. For this reason, the
research is limited to the year 2014, which is the first intersection of the three searches, and the near term 2018-

2020.

The Dunning Kruger Effect (syndrome) was proposed by Justin Kruger and David Dunning. This theory, which
received Nobel Prize in 2000, examines the relationship of self-confidence and achievements with human
behavior. Other words, it is expressed as individuals' tendency to exaggerate when evaluating their attitudes,
behaviors, knowledge and personal characteristics, or individuals who have sufficient knowledge about a subject

but do not explain it (Kruger & Dunning, 1999, p. 1122).

At times, people may overestimate their knowledge, skills, or abilities, ignoring their own ignorance, and act
more courageously than those with knowledge. Known as the Dunning Kruger Effect, this is a type of behavioral
inconsistency. The aforementioned behavioral disorder manifests itself in many areas and individuals. The fact
that an economist, who is not an expert in money and capital markets and has no experience in banking and
finance, and only holds the title of professor in the faculty of economics, frequently participates in television
programs and makes statements, can be shown as an example of 'Ignorant Courage'. This individual may be
perceived by people as an 'expert’ in the relevant field after a while, and this ignorant professor may be moved

to an undeserved position (Aktan, 2004, p. 352-353).

A general evaluation of the data obtained in line with the purpose of the study was made and the 'Dunning Kruger
Effect' was first searched in the 'all categories' segment in the USA in 2007. When it comes to 2018, when the
subject part of the related word is examined, it has started to be searched with the word "cognitive conflict', which
is one of the behavioral finance topics. 'Dunning Kruger Effect’ was first searched in the US in the finance'
category in 2014. It is possible to interpret this situation as the level of awareness of the concept in the field of
finance is gradually increasing. In addition, when the relevant subject level was examined in 2018, it was seen
that the word was searched for the first time with another subject or word, and the creators of the theory, 'David
Dunning’, took the first place and ‘Justin Kruger' took the second place. In this direction, the 'Dunning Kruger
Effect' theory, which was first sought in all categories, has now been noticed in the finance category and has
become a subject of curiosity by individuals/investors. On the other hand, the word 'Ignorant Cesareti', which is

the Turkish equivalent of the related theory, started to be searched for in 'all categories' in Turkey for the first
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time in 2008. In the following years, the frequency of searches gradually increased. However, it was determined
that only in 2020, the search was searched with the word 'courage' in the subject part. It has also been noted that
the related word is not yet searched in the 'finance' category in Turkey. As a result of this situation, it has been
interpreted that the word 'Ignorant Courage' has just begun to be wondered in Turkey and that it is not yet known
in the field of finance.

As it is widely known, according to the Efficient Markets Hypothesis, the simultaneous reflection of all kinds of
information on prices eliminates the possibility of above-average returns for market participants. On the other
hand, the behavioral finance approach, which is based on the irrational human model, underlines the existence
of cognitive bias and emotional factors that affect the investment preference of individuals. When we consider
these two opposite approaches together, this research is original in terms of determining the level of awareness
of the concepts of ignorant courage/Dunning Kruger effect, which is one of the cognitive biases, in the finance
literature and provides additional information to the market participant by contributing to the literature. In
addition, it is seen that the circles that do not have financial literacy and sufficient expert knowledge in the
investment dimension are caught in the ignorant courage and ultimately suffer great losses. The importance of
increasing the level of awareness of the theory emerges in order for the investor to be aware of these events in
real life and to be aware of the scientific explanation of the situation. At this point, it is thought that the Dunning
Kruger effect or the concept of ignorant courage, which has just appeared in the finance literature, should be
evaluated from different perspectives in the finance literature and determining whether market participants

have this cognitive bias will guide future studies.
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