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Oz

Son yillarda turizmde adalet duygusu ile gelisen ozel ilgi turizm tiirlerinden goniillii turizm, goniillii hizmet anlayisina
dayanmaktadir. Caligma, goniillii turizm konusunda yapilan makalelerin ¢esitli kriterler dogrultusunda incelenmesi, literatiire
saglayacagi katki ve bu alanda ¢alisacak olan arastirmacilara 6rnek olmasi agisindan onemlidir. Bu arastirmanin amaci 2000-
2020 yillar: arasinda ULAKBIM tarafindan taranan ve Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler alanlarinda makaleler iceren ulusal
hakemli dergilerde yayimlanmg “Goniillii Turizm” konulu makalelerin bibliyometrik analizini gerceklestirmektir. Bu amag
dogrultusunda ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis; baghk, anahtar kelime, zet ve konu
icerisinde “Goniillii Turizm” gecen makaleler incelenmistir. Calisma kapsaminda ulasilan 45 adet makaleye iliskin verileri
coziimlemek icin icerik analizi yontemi kullamilmigstir. Elde edilen sonuclara gore; Tiirkiye'de goniillii turizm kapsamindaki
arastirmalarin 2011 ve 2015 yili arasinda tvme kazandigi ve 6zellikle 2015 yilindan itibaren artis gosterdigi, makalelerde daha
cok mnicel arastirma yontemlerinin kullamldigi, ayrica biiyiik bir ¢oSunlugunun Tiirkce hazirlandigr belirlenmistir. Bu
noktalardan hareketle, Tiirkiye'de goniillii turizm konusunda farkindaligin artmasini saglamak icin bu alanda yapilan
arastirmalarn nicelik ve nitelik olarak artirilmasi ve cesitlendirilmesinin yam sira yabanct dilde yapilan ¢alismalarm da
artirilmasi gerektigi ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Goniillii turizm, bibliyometrik analiz, ULAKBIM, makale

Bibliometric Analysis of Volunteer Tourism Articles Published in National Reviewed

Journals Indexed by ULAKBIM
Abstract
Voluntary tourism, one of the alternative tourism types developed with a sense of justice in tourism recently, is based on the
understanding of voluntary service. This study is important for several reasons; examining studies in line with various criteria,
contributing to the literature and setting an example for researchers who will work in this field. Therefore, articles on
"Volunteering Tourism” published in the national refereed journal system indexed by ULAKBIM between 2000-2020 are
analyzed and keyword "Volunteer Tourism” in the title, abstract, keywords, and content were examined. Content analysis
method was used to analyze the data. According to the results; In Turkey, voluntary tourism studies have gained importance
between 2011-2015. Especially publications have been increased since 2015 and it was determined that the majority of the articles
were prepared in Turkish and quantitative research methods used generally. Based on the results, suggestions have been made
to increase and diversify the quality and quantity of research conducted in this field to raise awareness on volunteer tourism in
Turkey. Besides, it has been revealed that studies in foreign languages should be increased.
Keywords: Volunteer tourism, bibliometric analysis, ULAKBIM, article

" Bu caligma, TR Dizin etik kurul izni gerektiren calisma grubunda yer almamaktadir.
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1. Giris

Covid-19 kiiresel salginimnin 6zellikle son iki yildir yasanan yikici etkileri 6ncesinde turizm, yaklasik 60
yildir diinyanin en hizli biiyiliyen ve degisen sektorlerinden biri haline gelmek icin stirekli gelisme ve
cesitlilik gostermistir (Glines & Diilger, 2020). Turizm sektoriiniin gosterdigi hizl gelisim ile dogru orantili
olarak bu alanda gerceklesen bilimsel arastirmalarin ve dergilerin sayisinda da artis goriilmektedir
(Boyiikyilmaz & Oktay, 2020). Ugiincii diinya iilkeleri, turizm rekabetini avantajl bir sekilde yiiriitmekte
ve turizmin biitiin firsatlarindan yararlanmaktadirlar. Turizmin istihdam yaratma, doviz getirisi, bolgesel
kalkinma gibi ekonomik etkileri, bu {ilkelerin turizm arz ve talebini artirmaya yonelik g¢abalarini
arttirmaktadir. Fakat bu katkilar genellikle yerel halka ¢ok az ulagsmaktadir. Bunun farkinda olan bazi
bilim insanlar1 yerel halki da turizm faaliyetlerine dahil edecek ve onlarin da turizmin katkilarindan
faydalanmalarmi saglayacak alternatifler 6ne siirmiislerdir (Scheyvens, 2002). Diger yandan, cogunlukla
kitle turizminin olusturdugu yikic etkileri onarmak icin gelistirilen 6zel ilgi turizm cesitleri ile gevre
duyarli faaliyetlerde de artis yasanmaya baslamistir. Tiim bu gelismelerle birlikte, turizmde stirdtiriilebilir
gelisime katki niteliginde olan tarim turizmi, kiiltiir turizmi, ekoturizm, toplum temelli turizm ve goniillii
turizm gibi turizm tiirleri ortaya ¢ikmustir (Lyons & Wearing, 2008).

Goniillii turizm genel yapisi itibariyle gelismis {ilkelerden az gelismis tilkelere goniillii katilimcilarin
gonderilmesi seklinde yapilan bir faaliyettir. Bu faaliyetlerin basarili bir sekilde gelismesi i¢in goniillii
gonderen ve goniillii kabul eden organizasyonlar arasinda saglikli bir iletisim kurulmasi dnemlidir (Ozkul
& Birinci, 2018).

Gontlli turizmin temelini, turistlerin seyahat ettikleri destinasyonlarda tatillerinin bir parcas1 olarak
bolgelerin ve bolge halkinin kalkindirilmasina yonelik faaliyetlere katilmalar: olusturmaktadir. Genel
olarak genglere ve gelir diizeyi yiiksek kisilere hitap etmektedir (Tomazos & Butler, 2009). Kisiler, bireysel
olarak veya kurumlar aracilif1 ile az gelismis {ilkelere seyahat ederek, tatillerinin yani sira sosyal
sorumluluk projelerinde bir kar amac giitmeksizin calismaktadirlar. Bu c¢aligmalar, yoksullugun
giderilmesi; istihdam, egitim ve 6gretim konusunda destek saglanmasi; gevrenin, tarihi ve kiiltiirel
yapilarin korunmasi ve yenilenmesi gibi faaliyetleri kapsamaktadir. Ozetle, son yillarda turistlerin ilgi
odag1 haline gelen goniillii turizm; yerelde kalkinmay1 saglayan ve turizmin olumsuz etkilerini azaltmay1
amaglayan onemli bir 6zel ilgi turizmi tiirtidiir (Kurnaz, 2020).

Turizmin ¢ok disiplinli bir alan olmasi, yayimlanan gesitli konulardaki ¢alismalarin bibliyometrik
analizlere tabi tutulmasinin 6niinii agmaktadir. Bibliyometrik analiz; yapilan ¢calismalarin yontem, teknik,
yogunluk gibi 6zelliklerinin incelenmesini saglamaktadir. Bu analiz, turizm ile ilgili calismalarin mevcut
durumunun ne oldugu ve gelecekte nasil sekillenecegi dogrultusunda rehberlik edebilir (Ercan, 2020).
Ancak literatiirde goniillii turizm ile ilgili az sayida ¢alismanin tespit edilmis olmasi, bu arastirmay:
smirlayan bir etmen olmustur.

Bibliyometrik analiz calismalarmin belirli bir zaman araliginda yapilmasi, ilgili bilimsel iletigim
kaynaginin kronolojik olarak gelisiminin belirlenmesi agisindan ¢énemlidir. Bu ¢alisma yontemi birgok
bilim insaninin tercihinde olan bir arastirma yontemi olmustur (Sahin & Acun, 2015). Bu ¢alismada,
Tiirkiye’de yayimlanan makalelerde turizmde siirdiiriilebilir gelisme agisindan 6nemli bir nis pazar
haline gelen goniillii turizmin gelisimini incelemek ve bu konuda ilgili literatiire katkida bulunmak
amaglanmistir. Bu dogrultuda, 2000-2020 yillar1 arasinda ULAKBIM tarafindan taranan ve Fen Bilimleri
ve Sosyal Bilimler alanlarinda galismalar igeren ulusal hakemli dergilerde goniillii turizm konusuna yer
veren makalelerin bibliyometrik analizi gergeklestirilmistir.

2. Goniilliililkk ve Gonillii Turizm

Goniilliiliik bireylerin hi¢bir maddi kazang ve ¢ikar beklentisi igine girmeden direkt kendi faaliyetleri veya
kurumlar aracilig ile tiglincli sahislara yarar saglamak amaci ile ¢evre ve toplumlarin yararma yapilan
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faaliyetlerde kendi arzu ve istekleriyle gorev tistlenmeleri seklinde tanimlanmaktadir (Bang & Ross, 2009;
Kosan & Giines, 2009). Palabiyik (2011) ise goniilliigii; herhangi bir zorlama olmadan, beklenti igerisine
girmeden, toplumun yarari diistiniilerek, kurumlar aracilig: ile yapilan faaliyetler olarak agiklamaktadir.
Literatiirde iki tiir goniilliiliik kavrami vardir. Birincisi kendiliginden gelisen plansiz goniilliilitk hareketi,
digeri ise kurum ve kuruluslar tarafindan planlanmis organize goniilliiliik faaliyetleridir (Kosan & Giines,

2009).

Toplumlara ve gevreye daha az etkide bulunan ve turizm faaliyetlerini toplumlara ve cevreye yararli kilan
bir 6zel ilgi turizmi tiirii olarak goniillii turizm, turizm faaliyetleri ile goniilliiliik faaliyetlerini bir araya
getirmektedir. Goniillii turizm fedakarlik gerektirir ve bu sebeple yap1 olarak diger turizm gesitlerinden
daha farkli ele alinmaktadir (Lee & Zhang, 2020). 1. Diinya Savas: ile birlikte gondilliiliik faaliyetleri ve bu
faaliyetleri organize eden sivil toplum kuruluglar1 belirgin bir sekilde hayata ge¢mistir. Bu 6rgiitlerden bir
tanesi de Ingiliz Kizilhag kurulusudur. Bu kurulus 1909'da Avrupa gapinda géniillii hemsirelerle saglik
yardimlarini diizenlemistir. Ikinci Diinya Savagi’'ndan sonra 1951'de Uluslararasi Avustralya Goniilliileri
kurulmus ve gontilliilitk hareketi devlet tarafindan desteklenmistir. Daha sonra 1953 yilinda Uluslararasi
Gontllii Hizmetleri kurulmustur. 1961 yilinda ise goniilliiliik faaliyetlerini onemli bir sigrayis yasatan 55
tilkede projeler yapan Baris Giicii'nii kuran Bagkan eski Amerika Birlesik Devletleri baskani Kenedy
olmustur. Baris giicti iki yillik hizmet ile 14.500 goniillii ile isbirligi yapmugtir. 1958 yilinda Birlesmis
Milletler kendi goniillii kuruluslarini olusturarak kendi goniillii turizm faaliyetlerini gelistirmistir (Taring,
2020).

Gontlli turizm faaliyetlerinin kamu ve 6zel sektor ortaklig: ile gerceklestirildigi diisiiniildiigtinde, yerel
toplumlarin refah seviyesini artirma ¢alismalarinda turistlerin gérev almasi ve bu siiregte kamu kurum ve
kuruluslarinin Sivil Toplum Kuruluslar: ile is birligi igerisinde hareket etmesi 6nemlidir (Kozak &
Tiirktarhan, 2012).

Katillmcilar agisindan goniillii turizm, yerel toplumlarda egitim eksikligini giderilmesine; kadin
isttihdaminin artirllmasina; kadin ve ¢ocuklara yonelik istismarinin onlemesi konusunda ¢alismalarin
yapilmasina; yerel toplumlarin tarihi, dogal, kiiltiirel zenginliklerinin korunmasina ve ekonomik, sosyal,
fiziksel agidan iyilestirilmesine yonelik goniillii faaliyetlerin yiirtitiilmesi saglamanin yarn sira bireylerin
kendi i¢ huzurunu vyasayabilecekleri ve bu siirecte turizm faaliyetlerine katilarak tatillerini
gerceklestirebilecekleri bir turizm gesididir (Ar & Uguz, 2014; Stoddart & Rogerson, 2004).

Gondillii turizme katilanlarin demografik yapisi incelendiginde, daha ¢ok ekonomik durumu iyi olan ve
esnek seyahat sartlarina sahip kisiler ile geng bireylerden olustuklar1 goriilmektedir. Gezgin olarak da
nitelendirilen bu kisiler i¢in, motivasyon olusturacak aktivitelere katilmak ve farkl1 deneyimler yasamak
onemlidir (Scheyvens, 2002). Katilimcilarin bazilar1 kariyer planlamas: igeresinde goniillii faaliyetlere
katilim gosterseler de daha ¢ok geri kalmus tilke ve bolgelerin gelistirilmesi, ekonomik kalkinmasi, tehdit
altinda olan bitki ve hayvan tiirleri ile kiiltiirel, tarihi ve dogal unsurlarin korunmas: amac ile
gerceklesmektedir. Bu nedenler dogrultusunda goniillii turizm faaliyetleri igin genel olarak tercih edilen
bolgeler; Afrika, Asya ve Pasifik olmaktadir (Wilkinson, vd., 2014).

Goniillii turizm katilimcilarinin deneyimleri sonrasi aliskanlik ve tutumlarinda degisikler yasandig: ve bu
durumun hayatlarmma da etki ettigi savunulmaktadir. Ornegin, goniillii faaliyet sonrasi katilimcilarin
hayata dair degerlendirmelerinde maddi varliklara yonelisten ¢cok maneviyata 6nem verme seklinde bir
degisim gozlemlenebilmektedir (Zahra & Mcintosh, 2007). Bu nedenle, goniillii turizmin sadece yerel
toplumlar {izerinde degil katilimci turistler tizerinde de oOnemli etkiler olusturdugunu soylemek
miimkiindiir (Palacios, 2010).

Arastirmalar son yillarda turizmin deneyimsel yapisinin daha ¢ok ortaya kondugunu, toplumsal ve dogal
degisime odaklandigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte seyahatlerin de turizmin olumlu etkilerine
odaklanmasi ve yerel toplumlarin refahina yonelik ilgi 6zel ilgi turizmi kavraminin énem kazanmasi s6z
konusu olmustur. Ozel ilgi turizmi kapsaminda ele alinabilecek goniillii turizm de amag olarak
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siirdiiriilebilir gelismeyi destekleyen, toplumlarin ve bolgelerin gelisimine odaklanan bir turizm g¢esidi
olarak nitelendirilmektedir. Ozellikle son yillarda gelisimi ivme kazanan bu turizm tiiriine yonelik
arastirma galismalarmin sayisinda da artis yasanmistir (Coghlan & Fennell, 2009; Yilmaz, 2019; Leong vd.,

2020; Romero vd., 2021).

Giiniimiizde tiim diinyada goniillii turizm faaliyetlerini diizenleyen ¢ok sayida kurulus bulunmaktadir.
Bu kuruluslarin bazilar1 ¢alismalarini genglik turizmi ile birlikte ytiirtitmektedir. Kanada'da kurulan
“Canada World Youth”; yasam sartlariin iyilestirilmesi ve kadin haklarinin korunmasi konusunda
Avustralya’da faaliyet gostermektedir. Benzer sekilde, “Inter Cultural Youth Exchange”, “International
Cultural Youth Exchange”, “Volunteer Action for Peace”, “World Youth International” ve “Religous
Youth Services” gibi temel amaci goniilliilitk ve genglik turizmi olan kuruluslar; insan haklar1 ve kadin
haklarmin korunmasi, salgin hastaliklar hakkinda bilgilendirme, sokak c¢ocuklarmin topluma
kazandirilmasi, ilkokul insaati ve evsizlere barmnma yerlerinin yapilmas: seklinde faaliyetler
yliriitmektedirler. Bu organizasyonlarin goniillii seyahat diizenledikleri hedef destinasyonlar arasinda;
Kosta Rika, Kolombiya, Panama, Tanzanya, Ekvator, Hindistan gibi iilkeler yer almaktadir (Kozak &
Tiirktarhan, 2012).

3. Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik kelimesi biblio ve metric kelimelerinin birlesiminden olusmakta ve koken olarak eski
Yunancada (grek) kitap anlamina gelen biblio kelimesinden gelmektedir. Bibliyometrik bilimsel yazilarin,
kitaplarin istatistiksel ve matematiksel acidan incelenmesi ve degerlendirilmesi icin kullanilan bir
yontemdir. Bu yontem ile yazarlarin, dergilerin, kurumlarin degerlendirilmesi yapilabilir (Bozok, Kili¢ &
Ozdemir, 2017). Fahimnia vd. (2015)e gore bibliyometrik analiz, kitap, dergi, makale vb. bilimsel
arastirmalarin istatiksel ve matematiksel analizleri ile belirli parametreler dogrultusunda incelenmesidir.
Bibliyometrik analiz yontemi son yillarda adini ¢ok¢a duyuran ve giindemde olan bir analiz yontemi
olmakla birlikte aslinda ilk bibliyometrik analiz yonteminin kullanimi 1920’lerden Oncesine
dayanmaktadir (Bozok vd., 2017). Polat vd. (2019)’a gore; bibliyometri alanindan yapilan ilk ¢alisma 1917
yilinda Cole ve Eales tarafindan anatomi alaninda yapilmis ¢alismalarin analizleridir.

Kitaplar, dergiler ve diger bilimsel iletisim araglarinin bibliyometrik analizinin yapilmasi bu ¢alismalarin
kargilastirilmasinda, hangi calismalarin daha ¢ok kullanilip yarar sagladiginin belirlenmesinde ve etkin
yazarlarin, ¢alismalarin ve dergilerin belirlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Ulu & Akdag, 2015).
Bibliyometrik analiz tanimlayic1 ve degerlendirici olarak iki basghk altinda incelenebilir. Tanimlayic
bibliyometrik analiz ¢alismasi makalelerin genel hatlarin1 tanimlar nitelikte iken degerlendirici
bibliyometrik analiz ¢alismas1 makalelerin atif sayilar ile ilgili verileri derleyerek daha sonra yapilan
calismalar1 nasil ve ne kadar etkiledigiyle ilgilenmektedir (Demirbulat & Ding, 2017). Bibliyometrik
calismalar sonucunda bilimsel arastirmalara ve bilimsel iletisime iliskin belirli bulgulara ulasmak
miimkiindiir. Elde edilen veriler, dergilere, kitaplara ve iilkelerin bilimsel evrenine yon verebilecek
diizeyde olabilir (Karagoz & Kozak, 2014).

4. Yontem

Bu arastirmada, goniillii turizm konusunda Tiirkiye’de yayimlanan makalelerin igerik analizi
yontemlerinden biri olan bibliyometrik analiz yontemi ile incelenmesi sayesinde; konuya iligkin alan yazin
gelisiminin ve s6z konusu makalelerin 6zelliklerinin ortaya konmas: amaglanmustir.

Kiiresel anlamda “Birlesmis Milletler” tarafindan 1972 yilinda baslatilan uluslararasi gevrecilik
hareketleri, 1987 yilinda yayimlanan “Ortak Gelecegimiz” adli rapor ile gectigimiz yiizyila damgasinm
vurabilmistir. Raporun en ¢arpici noktasi ise “Stirdiiriilebilir Kalkinma” kavraminin tanitilmis olmasidir.
Kiiresel anlamda cevrecilik hareketlerinin hiz kazanmasiyla birlikte 1992 yilinda Rio’da “Birlesmis
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Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi” diizenlenmis ve cevre tizerindeki baskilar bir kez daha
uluslararasi alanda tartisilmistir. Siireg¢ iginde kalkinmanin gevreyi goz ardi etmeden gerceklesmesi
konusu giderek 6nem kazanmis ve Milenyum ¢agx ile birlikte gevre duyarh tiiketici gruplarmin artti1
gozlemlenmistir. Diger yandan, bu dogrultuda olusan talebi karsilamak iizere ¢evre dostu turistik tesisler
de yayginlasmaya baslamistir (Hunter & Green, 1995; Nyberg vd., 1996; Wall, 1997; Tosun, 2001). Tiim bu
gelismelere paralel olarak, turizmde cevreyle uyumlu siirdiiriilebilir gelisme agisindan 6nemli bir nig
pazar olan goniillii turizm de 6zellikle son 20 yildir bilimsel calismalarda ele alinan 6nemli konular

arasinda yer aldigindan; bu arastirmaya dahil edilen makaleler 2000-2020 yillarin1 kapsamaktadir.

Calismada bu kapsamda, ULAKBIM (Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi) tarafindan taranan ulusal
hakemli dergilerde 2000-2020 yillar1 arasinda yayimlanmis makaleler incelenmistir. Calisma kapsaminda,
arama kriteri olarak tiim alanlarda (Fen Bilimleri ve Sosyal Bilimler alanlarinda) baslik, anahtar kelime,
0zet ve konu igerisinde “Gontillii Turizm” gecen makaleler incelenmistir.

Gondillii turizm kavrammin literatiirde yeni gelisen bir kavram olmas: ve calisma kapsaminda incelenen
makalelerin 2000-2020 yillar1 arasinda yayimlanmis olmasi ¢alismanin sinurliliklarini olusturmaktadir. Bu
¢alisma, konu kapsaminda belirlenen 45 makalenin bibliyometrik yapilarimi tespit etmeyi ve stireg
igerisindeki gelisimlerini ortaya koymay1 amaglayan nicel bir arastirmadir. Arastirmada elde edilen
veriler Jamovi 1.6.15 paket programina aktarilarak ytizde ve frekanslar1 alinmistir. Makalelerin incelemesi
ile su sorulara cevap aranmustir:

e Makaleler hangi yillar arasinda yayimmlanmigtir?

e Makalelerin ¢ikis noktasi nedir?

e Makalelerde kullanilan anahtar kelime yogunlugu nedir?

e Makaleler kag yazarla yazilmigtir?

e Makaleler en fazla hangi dilde yayimlanmistir?

e Makalelerin arastirma yontemine (nitel, nicel, karma) gore dagilimlar1 nasildir?
e Makalelerde hangi veri toplama teknigi daha fazla kullanilmigtir?

e Makalelerde arastirilan illerin dagilimi nedir?

e Makalelerde en ¢ok kullanilan veri kaynagi nelerdir?

e Makalelerin konu dagilimi nedir?

4. Bulgular

ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde 2000-2020 yillari arasinda goniillii turizm
konusunda yayimlanmis makaleler incelendiginde, calismalarin toplamda 31 dergi gergevesinde
gerceklestirildigi ve bu dergilerin daha ¢ok turizm kapsaminda ¢alismalara yer verdikleri goriilmektedir.

Tablo 1. Makalelerin Yayimlandig1 Dergiler

SiraNo  Dergi isimleri Frekans Oran (%)
1 Anatolia: Turizm Aragtirmalar1 Dergisi 6 13%
2 Journal of Tourism and Gastronomy Studies 5 11%
3 Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2 4%
4 Journal of Language and Linguistic Studies 2 4%
5 Oneri Dergisi 2 4%
6 Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 2 4%
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Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi
Atatiirk Arastirma Merkezi Dergisi
Cagdas Tiirkiye Tarihi Arastirmalar1 Dergisi
Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik Fakiiltesi Dergisi
Finans Politik ve Ekonomik Yorumlar Dergisi
Folklor/Edebiyat
IIB International Refereed Academic Social Sciences Journal
I M K B Dergisi
Tleti-g-im Dergisi
Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari Dergisi
Isletme Arastirmalar: Dergisi
Journal of Education and Future
Journal of Yasar University
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi
Manas Journal of Social Studies
Moment Dergi
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi SBE Dergisi
Spormetre Beden Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi
Tarih Arastirmalar1 Dergisi
Tarih Okulu Dergisi
Tesam Akademi
Turizm Akademik Dergisi
Yiiksekogretim Dergisi

Yiiziincii Y1l Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

4%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

100%

Tablo 1. incelendiginde dergilerin ¢ogunlukla {iniversite dergileri oldugu sonucuna varilmistir. Goniillii

turizm alanminda yapilan arastirmalarin yayimlandiklar1 dergiler incelendiginde en fazla oranla 45
makalenin altisinin (%13) turizm arastirmalar1 dergisi olan “Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi” ve
besinin (%11) “Journal Tourism and Gastronomy Studies” “dergisinde yayimlandig: belirlenmistir.
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Makalelerin Yillara Gore Yayimlanma Sayilari

40 31
30
20 11
12 2 49 1 2% M 69%
2000-2005 2006-2010 2011-2015 2016-2020
W Makale sayisi  HOran (%)

Sekil 1. Makalelerin Yillara Gore Yayimlanma Sayilar:

Sekil 1 incelendiginde konu ile ilgili yayimlarin 2011 ve 2015 yili arasinda ivme kazandig1 ve goniillii

turizm alaninda yapilan ¢alismalarin sayisinda 2015 yilindan sonra 6nemli artis yasandig goriilmektedir.

Makalelerin Cikis Noktasi

36
40
30
20
5
10 80% 2 4% 2 4 11%
. F__ = L

Yiiksek Lisans Doktora Tezi Bildiri

Tezi

Ozgiin Makale

® Makale Sayisi ™ Oran (%)

Sekil 2. Makalelerin Cikis Noktasi

Sekil 2 incelendiginde makalelerin %80"inin 6zgilin makale olarak ortaya kondugu goriilmektedir. Ayrica
makalelerin %111 bildiriden olusturulmakla birlikte, %4 oraninda yiiksek lisans tezinden ve %4 oraninda

da doktora tezinden gelistirildigi belirlenmistir.
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Sekil 3. Kelime Bulutu — Anahtar Kelimeler
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Toplam 321 anahtar kelime igerisinden “turizm” kelimesinin %9,25 oranla ilk sirada yer aldigi
goriilmektedir. Daha sonra sirasiyla %?2 ile “turist”, %2 ile “konaklama”, %2 ile “gastronomi” ve %?2 ile

“rekreasyon” kavramlar1 anahtar kelimeler olarak segilmistir.

Makalelerin Yayin Dili

ingilizce
16%

Tirkge
84%

= ingilizce = Tiirkce

Sekil 4. Makalelerin Yayn Dili

Sekil 4’de makalelerde kullanilan yayin dilinin %84 gibi yiiksek bir oranla Tiirkce oldugu tespit
edilmistir.

YONTEM

Karma
5%

Nitel Nicel Karma
o e o Toplam makale 45

Sekil 5. Makalelerde Kullanilan Arastirma Yontemi

Sekil 5’ de incelenen makalelerin en ¢ok nicel arastirma yontemi olarak ortaya konuldugu goriilmektedir.
Makalelerin %51’i nicel yontemle olusturulurken, %44'tinde nitel yontem kullanilmistir. Yayimlarda en

az kullanilan yontem ise %5 oran ile karma yontemdir.
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Veri Toplama Teknigi

Anket
45%

Dokiman analizi \
31%

Gozlem
11%
Gorisme
13%

Sekil 6. Makalelerde Kullanilan Veri Toplama Teknigi

Sekil 6’da goriildiigii gibi en ¢ok tercih edilen veri toplama yonteminin anket (%45) ve dokiiman analizi
(%31) oldugu tespit edilmistir. Daha az tercih edilen veri toplama yontemlerinin ise gortisme (%13) ve
gozlem (%11) oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Makalelerin Konu Dagilimi

Say1 Konular Frekans Yiizde
1 Goniilliiliik ve Rekreasyon 4 9%
2 Calisan Motivasyonu 4 9%
3 Oryantasyon Siireci 3 7%
4 Destinasyon Imajt 3 7%
5 Gontilliliik ve Turizm 2 4%
6 Goniilliilitk Nedenleri 2 4%
7 Tanitim Faaliyetleri 2 4%
8 Ornek Olay Incelemesi 2 4%
9 Seyahat 2 4%
10 Goniilliilitk ve Kalkinma 2 4%
11 Zaman Yonetimi 2 4%
12 Rekreasyonel Gruplar 2 4%
13 Ogrenci Motivasyonlart 2 4%
14 Rekreasyonel Egilimler 2 4%
15 Miisteri potansiyeli 2 4%
16 Gastronomi ve Tercih Nedenleri 2 4%
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17 Goniillaliuk ve Kaltiir 2 4%
18 Goniillalik ve STK'lar 1 2%
19 Gogmenler 1 2%
20 Goniilliliik ve Kusaklar 1 2%
21 Olgek Gelistirme 1 2%
22 Sosyal Sorumluluk Projeleri 1 2%

Toplam 45 100%

Tablo 2'de goriildiigii lizere, arastirmacilarin en fazla yoneldigi konularin “Goniilliiliik ve Rekreasyon”
(%9) ve “Calisan motivasyonu” (%9) oldugu goriilmektedir. Diger yandan “Goniilliiliik ve STK'lar” (%1),
“Goniilliiliik ve Kusaklar” (%1), “Go¢menler” ve “Sosyal Sorumluluk Projeleri” (%1) kapsamindaki
konular ise en az galisilan alanlardir.

Tablo 3. Makalelerin Arastirma Sahas1

Makale Sayis1 Oran (%)
Adana 1 2%
Ankara 3 7%
Antalya 4 9%
Aydin 1 2%
sehirl Balikesir 1 2%
ehirler
Erzurum 1 2%
Istanbul 2 4%
Izmir 2 4%
Isparta 1 2%
Konya 1 2%
Nevsehir 1 2%
Rize 1 2%
Usak 1 2%
Tiirkiye Geneli 24 53%
Diger 1 2%
Toplam 45 100

Tablo 3’de arastirmanin yapildig1 saha verileri sunulmustur. Arastirmalarda kullanilan ve en fazla orana
sahip olan saha %53 ile Tiirkiye geneli olmustur. Tkinci sirada %9 oran ile Antalya, iigiincii sirada %7 ile
Ankara ve dordiincii sirada %4 oranu ile Istanbul ve Izmir gelmektedir. Adana, Aydin, Balikesir, Erzurum,

10
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Isparta, Konya, Nevsehir, Rize, Usak ve diger olarak belirlenen arastirma sahalarinin makalelerde
kullanim oranlari ise %2 olarak tespit edilmistir.

Veri Kaynagi

2 p
26% 23% 19% 5% 14% 5% 7%

Makale Sayisi Oran (%)

Toplam makale sayisi 45

Sekil 7. Makalelerde Kullanilan Veri Kaynaklar1

Sekil 7'de goriildiigii tizere en fazla kullanilan veri kaynag1 %26 oran ile 6grenciler ve %23 ile calisanlar
olmustur. Diger veri kaynaklari ise siras1 ile %19 oran ile yerel halk, %14 oran ile ilgili alan yazin, %7 ile
dernek ve kurumlar, %5 ile internet siteleridir. En az kullanilan veri kaynag ise %2 oran ile gogmenler
olmustur.

Yazar Sayisi

Ug Yazarli
22%

Tek Yazarli
42%

iki Yazarh
36%

* Tek Yazarli  ® iki Yazarli = Ug Yazarli

Sekil 8. Makalelerin Yazar Sayilar1

Sekil 8’de makalelerin yazar sayilar1 orani ortaya konulmustur. Bu verilere gore makalelerin %42 orani ile
daha cok tek yazarl oldugu goriilmektedir. Diger yandan makalelerin %36’s1 iki yazarli, %22’si ise iig

yazarhdir.

5. Sonu¢ ve Oneriler

Goniillii turizm son yillarda gelisen ve diinya genelinde ivme kazanmaya baglamis bir turizm tiirtidiir.
Yapilan arastirmalara gore; tilkelerin ve bolgelerin kalkinmasinda 6nemli bir role sahip olup, 6zellikle az
gelismis {tilkelerin turizmde rekabet giiclinii artirmaktadir. Bu nedenle, Tiirkiye’de goniillii turizm
konusunda yapilan arastirmalarin durumuna iligskin bir degerlendirmenin yapilmasi olduk¢a énemlidir.
Calismada bu dogrultuda, ULAKBIM veri tabaninda yer alan dergilerde 2000-2020 yillar1 arasinda
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yayimlanan goniillii turizm ile ilgili makalelerin incelenmesi amacglanmistir. Degerlendirme sonucunda

toplam 45 adet makaleye ulasilmis ve bibliyometrik analiz gerceklestirilmistir.

Inceleme sonucunda, goniillii turizm alanindaki makalelerin turizm dergilerinde yayimlanma orani %26
olarak belirlenmistir. Turizm alanindaki dergiler iginde ise yayin orani en fazla olan iki dergi, “Anatolia
Turizm Arastirmalar1 Dergisi” ve “Journal of Tourism and Gastronomy Studies” olarak tespit edilmistir.
Dolayisiyla turizm alanindaki farkli dergilerde goniillii turizm konusunda yayimlanan ¢alismalarin sayi,
kapsam ve niteliklerinin artirilmasi, bu konunun 6nemine yonelik farkindaligin artmasini saglayacaktir.

ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde géniillii turizm alaninda yapilan ¢alismalar, 2011
yilindan itibaren artis gostermektedir. Bu da goniillii turizm konusundaki farkindaligimin daha ¢ok son
on yilda artmakta oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle COVID-19 kiiresel salgmni sonrasinda, sorumlu
ve siirdiiriilebilir turizm anlayisinin en rahat uygulanabilecegi goniillii turizm benzeri turizm tiirlerine
olan ilgi de artacagindan bu konuda yapilacak bilimsel ¢alismalarin uzun yillar ilgi gormeye devam
etmesi s6z konusu olacaktir.

Arastirma sahasi olarak en fazla (%53) Tiirkiye geneli ele alinmis ve veri kaynagi olarak en fazla 6grenciler
(%26) ile ¢alisanlar (%23) tercih edilmistir. Veri kaynag olarak en fazla 6grencilerin kullanilmasinda, bu
orneklem grubuna arastirmacilarin kismi olarak daha kolay ulasmasinin etkili oldugu diistintilmektedir.
[leride yapilacak olan galismalarda turistler ve yerel halk gibi farkli veri kaynaklarmin kullanilmast
sayesinde alanda yayimlarin cesitlendirilmesi ve farkli hedef kitlelerin konuya iliskin goriislerinin
degerlendirilebilmesi miimkiin olabilecektir. Arastirma sahasinin biiyiik cogunlukla Tiirkiye genelinden
olugmasi literatiire zengin bir kaynak birikimi sunmaktadir. Diger yandan, gelecekte yapilmasi planlanan
calismalarin bolgesel anlamda ele alinmasi ve yurtdisi Orneklerle kiyaslamali ¢alisilmas: sayesinde,
konuya iliskin deneyim paylasimlarinin ve 6rnek ¢alismalarin gesitlendirilmesi saglanabilir. Makalelerin
neredeyse tiimii (%80) 0zgiin ¢alismalardan olusmaktadir. Bu sonucun ise alanin kismi olarak yeni
olmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir.

Yayimlanan ¢alismalarda en fazla (%51) nicel arastirma yontemi ve veri toplama teknigi olarak da en ¢ok
anket (%44) tercih edilmistir. Bundan sonra yapilacak arastirmalarda, nitel arastirma yonteminin ve
gozlem-miilakat-dokiiman analizi gibi farkli veri toplama tekniklerinin de kullanimi ile cesitliligin
saglanmas1 onemli olacaktir. Makalelerin cogu (%42) tek yazarli olarak yayimlanmustir. Ileride ortak
yazarli ve miimkiinse ¢ok disiplinli arastirmalarin da yapilmas: sayesinde goniillii turizmin farkh
yonlerinin ortaya konabilmesi ve farkli meslek disiplinlerinin perspektifinden yorumlanabilmesi
miimkiin olacaktir.

Arastirma konularindan elde edilen sonuca gore; en fazla ¢alismanin “Goniilliiliik ve Rekreasyon” (%9)
ve “Calisan Motivasyonu” (%9), en az ¢alisma alanina sahip konularin ise “Gondilliiliik ve STK'lar” (%1),
“Goniilliiliik ve Kusaklar” (%1), “Gocmenler” %1, “Sosyal Sorumluluk Projeleri” (%1) ve “Olcek
Gelistirme” %1 oldugu goriilmektedir. Calismanm ana konusu olan goniillii turizm konusunda (%2)
oraninda yapilan arastirmalarin ise az olusu dikkati ¢ekmektedir. Ancak rekreasyon ve turizm
faaliyetlerinin birbiri ile olan baglantis1 diisiintildiiglinde, su ana degin agirlikli olarak “Gontlliiliik ve
rekreasyon” konulu makalelerin ¢alisilmis olmas: sevindiricidir. Diger yandan, goniilliiliigiin esasin
olusturan STK’lar ve Sosyal Sorumluluk Projeleri'nin az ¢alisilmis olmasi ise olumsuz bir ¢iktidir. S6z
konusu konular: igerecek sekilde daha fazla yayimin yapilmasi, 6zellikle de goniillii turizme iliskin
orneklerin artirilmasi sayesinde gerek goniilliiliik faaliyetlerinin gerekse turizme yansimalarmin énemi
yoniinde olumlu katk: saglanacag: diistintilmektedir.

Arastirmanin bir diger sonucu ise; makalelerin neredeyse tamaminin Tiirkge (%84) yayimlanmus
olmasidir. Bu durum siiphesiz literatiirde arastirma yapmak isteyen yerli arastirmacilar ve okuyucular
i¢in zengin bir kaynak anlamina gelmektedir. Fakat yabanci arastirmacilar ve okuyucular i¢in de konuya
iliskin bilgi kaynag1 olusturmak oldukca énemlidir. Zira, uluslararasi turizm varislari i¢inde en ¢ok ziyaret
edilen ilk on tilkeden biri olan Tiirkiye’de turizmin gesitlendirilerek tiim yila yayilmasinin 6nemi
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diistintildiglinde; goniillii turizm konusunda yabanci dilde hazirlanacak makalelerin say1 ve nitelik

olarak artirilmasinin 6nemi siiphe gotiirmez bir gergektir.

Gontillii turizm, turizmde stirdiiriilebilirlik ve sorumluluk bilincinin gelismesinde; yerel halkin turizme
katiliminda, istihdamin arttirilmasinda, az gelismis iilkelerde ¢evre konusunda egitim ve bilinglenmenin
saglanmasinda, turizmin gesitlendirilmesi ve rekabet giiciiniin artirilmasinda biiyiik 6neme sahip bir
turizm tiirtidiir. Bu turizm tirtiniin Tiirkiye’de gelistirilmesi, deniz turizminin yani sira, diger kiiltiir ve
turizm varliklarmin giiclendirilmesini ve elde edilen gelirlerin bolgesel dagilimini saglayacaktir. Goniillii
turizm, Tiirkiye’de heniiz gelisimi yavas olan, bu anlamda farkindalik yaratilmas: ve stirdiiriilebilirligin
saglanmas1 onemli olan bir turizm tiirtidiir. Tiirkiye’de goniilliiliik faaliyetleri iizerine ¢alisma yapan ¢ok
sayida dernek ve kurulus bulunmaktadir. Bu dernek ve kuruluslarin; ilgili bakanliklar, tiniversiteler ve
genclik kuruluslarinin destegi ile turizm alaninda goniilliiliik faaliyetleri diizenlemeleri, farkindaligin
artirlmasi agisindan 6nemli olacaktir. Uluslararas: goniillii turizm organizasyonlari ile igbirligi icinde
gelistirilecek calismalar sayesinde ise, Tiirkiye’ye goniillii turist olarak gelecek ziyaretcilerin artirilmasi
miimkiin olabilecektir. Goniillii turizm, kiiltiirler aras: etkilesimin yogun oldugu bir turizm tiirii olmasi
nedeniyle, kiiltiirel mirasin korunmas: ve siirekliliginin saglanmasi adina goniillii hizmetlerin
gelistirilmesi de baslica amaglar arasinda yer almaktadir. Tiim bu Onerilerin yerine getirilebilmesi
agisindan, ulusal ve uluslararas: 6rnek galismalar igeren goniillii turizm arastirmalarmin say: ve nitelik
olarak artirilmasi oldukg¢a 6nemlidir. Zira, yapilan aragtirma neticesinde; goniillii turizm ile ilgili alan
yazinda da eksikliklerin oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda gerek lisans, gerek lisansiistii
programlarda, 6grencilerin goniillii turizm konusundaki farkindaliginin artirilmasi amaciyla konuya
iliskin derslerin konmasi, tez ve arastirma ¢alismalarinin yapilmas: da oldukga biiyiik fayda saglayacaktir.

Giines & Parlak (2020); uluslararas1 goniillii projeler kapsaminda yapilan faaliyetlerin stirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine dogrudan katki sagladigini ve bireylerin goniillii projelere katiliminin 2030
surdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin gergeklestirilmesinde de 6nemli bir rolii oldugu belirlemislerdir. Bu
dogrultuda ayrica, bireylerin giintimiizde artan goniillii yardim etme ve toplumsal fayda saglama gibi
amaglarinin sorumlu turizm anlayisiyla da Ortiistiigti sonucuna varmiglardir. Dolayisiyla goniillii
turizmin sorumlu turizmle olan iliskisi, goniillii turizmin turistler ve yerel halk tizerindeki etkileri, yerel
kalkinma ile egitim ve bilinglenmeye olan katkilari, potansiyel agidan 6ne ¢ikabilecek bolgeler, Covid-19
kiiresel salgin1 esnasinda ve sonrasinda goniillii turizmin durumu gibi pek ¢ok konu tizerine gesitli
arastirmalarin yapilmasinin da 6nemli olabilecegi diistintilmektedir.

Son olarak; konuya iliskin bu aragtirma ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergileri
kapsadigindan ve bulgulara bu dogrultuda ulasildigindan; goniillii turizm bibliyometrik analiz
calismasinin uluslararas: alan indeksli, uluslararas: hakemli gibi farkli 6zelliklere sahip dergilerde de
yapilmasi neticesinde daha kapsamli bir sonug elde edilebilecektir.

Tesekkiir ve Bilgi Notu

Destek Bilgisi: Bu ¢alismanin hazirlanmasi siiresince herhangi bir bireyden ya da kurumdan ayni ya da
nakdi bir yardim/destek alinmamustir.

Etik Onay1: Makalede, ulusal ve uluslararasi arastirma ve yayin etigine uyuldugunu yazarlar beyan eder.
Aksi bir durumun tespiti halinde GSI Journals Serie A: Advancements in Tourism Recreation and
Sports Sciences Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.

Etik Kurul Onay1: Bu calisma, TR Dizin etik kurul izni gerektiren ¢alisma grubunda yer almamaktadir.
Cikar Catismasi: Makalede herhangi bir gikar ¢atismasi ya da kazanci yoktur.

Arastirmacilarin Katki Orani: Calisma, ii¢ yazarin katkis ile hazirlanmistir. Katk: oranlari: 1. Yazar = %
40, 2. Yazar = % 35, 3. Yazar = %25
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