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DESTINASYON TERCIHINDE FiLM VE DiZi iZLEMENIN
ONEMI: KAPADOKYA'DA FiLM TURIZMi ORNEGI"

Merve OZBEK=2 Kenan GULLUP

Ozet

Calismada film ve televizyon dizilerine yerlestirilmis destinasyonlarin turistlerin destinasyon yeri se¢iminde
ne kadar etkili oldugunun belirlenmesi ve turistlerin film ve dizilere yerlestirilmis bu destinasyonlara yonelik
algilariin neler oldugunun ortaya ¢ikarilmasi amaclanmistir. Arastirmada, kolayda 6rnekleme yontemi ile
Kapadokya Bolgesine ziyaret eden yerli turistlerin beklentilerinin, davramislarinin ve bolgenin ziyaretgi
sayisinin nasil etkilendiginin ogrenilebilmesi igin gerekli verilere yiiz yiize uygulanan anket formlar ile
ulasilmistir. 462 gozlemden olusan verilere Ki-kare, bagimsiz gruplar t testi ve  ANOVA analizleri
uygulanmistir. Elde edilen sonuclara gore, arastirmaya katilan ziyaretgilerin tamaminin Nevsehir ilinde
cekilen filmleri ve dizileri izledikleri ve biiyiik bir kisminda destinasyonu ziyaret etme istegi uyandirdig:
ortaya cikmustir. Ayrica Nevsehir'de gekilen filmlerde ve dizilerde gosterilen destinasyonlarin tercih
edilmesinde ziyaretgilerin demografik 6zellikleri itibari ile farkliliklar ortaya ¢iktig1 sonucuna varilmistir.
Anahtar Kelimeler: Destinasyon, Film turizmi, Film ve diziler, Kapadokya
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THE IMPORTANCE OF WATCHING MOVIES AND TV SERIES IN CHOOSING DESTINATION:
CASE OF MOVIE TOURISM IN CAPPADOCIA
Abstract
In this study, it is aimed to determine how effective the destinations placed in films and television series are
in choosing the destination of tourists and to reveal the attitudes, perceptions and tendencies of the tourists
towards these destinations placed in films and series. In the research, the necessary data were obtained
through face-to-face questionnaires in order to learn how the expectations, behaviors and the number of
visitors of the region are affected by the domestic tourists over the age of 18 who come to the Cappadocia
Region with the convenience sampling method. Chi-square, independent groups t test and ANOVA analysis
were applied to the data consisting of 462 observations. According to the results, it was revealed that all of the
visitors participating in the research watched the films and series shot in Nevsehir province and a large part
of them aroused the desire to visit the destination. It was also concluded that there were differences in the
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demographic characteristics of the visitors in choosing the destinations shown in the films and series shot in
Nevsehir.
Keywords: Destination, Film tourism, Films and series, Cappadocia
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Giris

Turistik destinasyon, turistlerin eglence ve konaklama ihtiyaglarini karsilayacak {iiriin ve
hizmetlere sahip olan cografi alanlardir. Destinasyon pazarlamasi ise bir alanin 6zelliklerine bagl
olarak olusturulan destinasyon kimliginin daha gekici olmasi igin hedef kitlelere yonelik yiiriitiilen
iletisim ¢alismalaridir ve belirli bir alanin gelismesinde etkin rol oynar. Bu noktada, destinasyon
pazarlamasinda turistik gekiciliklerin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir. Turistler bir destinasyonu ziyaret
etmeye karar verirken oOncelikli olarak destinasyon c¢ekiciliklerine bakarlar. O destinasyonda
turistlerin kararlarina etki edebilecek bir ¢ekim unsuru olmamasi durumunda o bolgenin ya da
sehrin turizm agisindan gelismesinin neredeyse imkansiz oldugu ifade edilebilir. Tarihi eserler,
mimari ve sanatsal anitlar, kutsal sayilan yerler destinasyonun turizm agisindan bir ¢ekim merkezine
doniismesinde oldukga etkilidir. Her destinasyon kendine has 6zelliklere sahiptir. Dogal cevre, bir
destinasyonu cazip kilan en 6nemli faktordiir. Bu nedenle turistlerin hangi dogal giizelliklerden
hoslandiginin bilinmesi ve destinasyonun bu agidan degerlendirilmesi de 6nem arz etmektedir.

Film ve dizi turizmi, sadece ziyaretgi ¢ekme ve ziyaretginin sayisinin artmasinda degil, aym
zamanda {iilke konumu ve ekonomisi bakimindan da onemli bir rol oynamaktadir. Turistik
destinasyon pazarlamasinda etkili olan sinema sektorii, hem gorsel hem de isitsel duyunun en
basarili bicimde sunuldugu bir sektordiir. Giintimiizde turizmin {ilke refah: ve stirdiirtilebilir bir
gelisme i¢in oldukga 6nemli bir sektor haline gelmesi tilkeleri turizm sektoriine yonelik belirledikleri
hedefleri gerceklestirebilmek iizere yeni pazarlama stratejileri gelistirme cabasinda olmaya itmistir.
Bu stratejilerden biri de turizm ve sineme sektOrlerinin birbirlerinin destekleyicisi olarak
kullanmasidir.

Yirminci yiizyilda turizm sektorii, dikkat ¢eken yeni destinasyonlar, yeni ikame {iriinler ve
farkli turist tiirleri ile ¢ekismenin arttigi ve odaklandigi bir alan haline gelmistir (Schroder &
Widmann, 2007). Destinasyonlarin tanitiminda film ve dizilerin aktif rol oynamasi daha genis
kitlelere ulagilmasina, destinasyonlarin deger kazanmasina ve destinasyonlarda imaj gelisimine
yardimci olmustur. S6z konusu gelisim ziyaretgilerin seyahat etme ve ziyaret tercihlerini olumlu
yonde etkilemekte, film ve dizilerin etkisinin sadece gosterimde oldugu siire boyunca degil,
gosterimden kalktiktan sonra da devam ettigini ve pazarlamada film ve televizyon dizilerinin
Oonemini bir kez daha ortaya koymaktadir (Hahm & Wang, 2011).

Calismada film ve dizilerinin ¢ekimlerinin yapildig: yerlerin turistlerin destinasyon se¢ciminde
ne kadar onemli oldugunun belirlenmesi ve bu destinasyonlara yonelik algilarinin ortaya konulmasi
amaglanmigtir. Arastirmada, kolayda ornekleme yontemi ile Kapadokya Bolgesine ziyaret yapan 18
yasindan biiyiik yerli turistlere yiiz yiize goriisme yapilarak anket uygulanmis ve arastirmanin
verileri elde edilmistir.
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A. KAVRAMSAL CERCEVE

Pazarlamaya yonelik isletme faaliyetleri 20. yiizyil baslarina kadar dayanmakta (Kayaoglu,
2018, s. 250), farkl: is kollar1 ve endiistrilerde ise gelisimini stirdiirmeye devam etmektedir. Turistik
destinasyonlara yonelik pazarlama faaliyetleri de bu kapsamda 6nemlidir. Destinasyon pazarlamasi
kavramz; bir alanin 6zelliklerine bagli olarak olusturulan destinasyon kimliginin daha ¢ekici olmasi
icin hedef kitlelere yonelik yiiriitiilen iletisim ¢alismalarini icermektedir (Bardakoglu & Pala, 2009,
5.322). Ritchie ve Crouch (2003)’e gore turistik destinasyonlar, “turistlerin eglence ve konaklama
ihtiyaclarimi karsilayacak iiriin ve hizmetlerine sahip olan cografi bir alan” olarak tamimlanmaktadir.
Destinasyon pazarlamasi, belirli bir alanin gelismesinde etkin rol oynamaktadir. Yer pazarlamasi
seklinde de ifade edilen destinasyon pazarlamasi, “bir alani, bilgeyi ya da bir yeri bireylere ya da
organizatorlere cekici uygun ve ozellikli oldugunu gostermek amaciyla yapilan pazarlama faaliyetlerinin
biitiinii” seklinde tanimlanmaktadir (Uygur & Celik, 2009, s.892). Destinasyon pazarlamasi, yalnizca
ziyaret¢i sayisinin artmasinda degil, iilke konumu ve ekonomisi bakimindan da 6nemli bir rol
oynamaktadir (Baker & Cameron, 2008, s. 80). Destinasyon turizm planlama ve politikas: ile
pazarlama faaliyetleri de son derece 6nem tasimaktadir (Karamustafa vd., 2010, s.88).

Birey veya topluluklarin; iiriin, hizmet, fikir veya deneyimleri tercih ederek satin almas,
tiiketmesi ve tiiketim sonrasi davraniglariyla ilgili siiregler tiiketici davraniglarimi olusturmaktadir
(Solomon, 2018: 28’den aktaran Kayaoglu, 2021: 179). Bu baglamda turistlere daha iyi hizmet
sunabilmek ve destinasyona daha fazla turist cekebilmek i¢in goz oniinde bulundurulmas: gereken
faktorler “Cevre”, “Hikaye”, “Stiidyo”, “Film Tird”, “Karakterler”, “Oyuncular”, “Popiiler
Uriinler”, “Miizik”, “ikonlar”, “Marka Cagrisimlar” ve “Bir Hediyelik Esya Olarak Film” olmak
tizere 11 baglik altinda ele alinmaktadir (Kozak, 2003, s. 231).Bu bagliklardan en 6nemlilerinden birisi
olan film turizminin ise son yillarda pek cok iilkede pazarlama teknigi olarak uygulandig:
goriilmektedir. Ozellikle Misir, Yunanistan ve Ispanya gibi iilkeler film turizmine yonelmislerdir
(Saltik vd.,2010:43). Ozellikle de tarihi filmler enternasyonal anlamda biiyiik etkiye sahiptir (Hudson
& Ritchie, 2006a, s.257).

Turizm sektorii, hem iilkelerin ekonomik giiclerini hem de yasam kalitelerini koruyarak devam
ettirebilmeleri agisindan oldukga 6nemli katkilar saglamaktadir (Akin vd., 2021). Filmler ise turistleri
dort mevsimde de gekebilen etkili bir giice sahiptir. Dolayisiyla burada film turizmi diger turizm
tlirleri ile kiyaslandiginda daha biiyiik bir potansiyelinin oldugu goriilmektedir (Beeton, 2005’den
aktaran: Kuliyeva, 2012, s. 83).Film turizmi, filmin basarisina bagli olarak gelismektedir. Filmin
gectigi konum, potansiyel turistler iizerinde giiglii bir etkiye sahiptir. Bununla birlikte film turizmi,
yerel halka ekonomik anlamda da 6nemli faydalar saglamaktadir. Bu faydalar; gelir saglama, yatirim
olanaklarini arttirma, istihdam saglama, becerilerin gelistirilmesi ve farkindalik olusturma olarak
siralanabilir(Mendiratta, 2009, s. 4-5).

Yeni Zelanda, son zamanlarda film turizminden 6nemli dlglide yarar saglamis bir destinasyon
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte Warner Bros Stiidyolar1 olarak da bilinen Leavesden
Stiidyolar1 da Ingiltere’deki en biiyiik cazibe noktalarindan biridir. Bu stiidyolar 2001-2011 yillar1
arasinda Harry Potter’in evi olarak kullanilmis olup, orijinalligi hala korunmakta ve stiidyo alanina
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turlar diizenlenmektedir (Warner Bros Studios Leavesden, 2012’den aktaran, Tanskanen, 2012, s.
38). Destinasyonlara olan ziyaretci miktarindaki artis ile ilgili Riley ve Van Doren (1992), Tooke ve
Baker (1996) ve Busby ve Klug (2001) gesitli calismalar yapmislardir. Bu ¢alismalarda film ve dizilerin
gliclii bir pazarlama araci oldugunu ve ziyaretci sayilarinda biiyiik artis sagladigin1 gormiislerdir.
Ornegin; “Yiiziiklerin Efendisi” filmi sayesinde 1998’den 2003’e kadar Ingiltere’den Yeni Zelanda’ya
gelen ziyaretci sayis1 her yil %10 artmistr.
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Tablo 1.Film Turizminin Etkisinden Ornekler

Film / TV Dizisi

Destinasyon

Turist sayisindaki ya da gelirdeki artis

Brave Heart

Wallaca Aniti, Iskogya

Gosterime girdikten sonra turist
sayisinda %300 artis.

Deliverance Rayburncounty, Gosterime girdikten sonra turizm
Georgia gelirleri 2 milyon $'dan 3 milyon $'a

ytikselmistir.

DanceswithWolves Fort Hayes, Kansas Onceki dort yila kiyasla turist sayisinda
%25 artig.

The Lord of The Rings | Yeni Zellanda 1998-2003'e kadar yillik %10'Tuk artis
olmustur.

Steel Magnolias Lousiana Gosterime girdikten sonra turist

sayisinda %48 artis.

The Fugitive

Dillsboro, Kuzey

Turist sayisinda gosterime girdikten

Carolina sonra %112'lik artis olmustur.

Harry Potter U.K’de baza Turist sayisinda ilgili destinasyonlarda
destinasyonlar %50'lik artis.

TheBeach Tayland 2000 yilinda genc turist sayisinda

%?22'lik artis olmustur.

Four Wedding Sand a
Funerals

The Crown Hotel,
Amersham, Ingiltere

Otelin odalar1 3 y1l boyunca dolmustur.

Mrs. Brown

Osborne House, Isle of
Wight, Ingiltere

Turist sayisinda %25'lik artis olmustur.

Saving Private Ryan

Normandy, ingiltere

ABD'li turist sayisinda %40'lik artis
olmustur.

Sense and Sensibility

Saltram House,

Turist sayisinda %39'luk artis olmustur.

Ingiltere
Pride and Prejudice Lyme Park in Cheshire | Turist sayisinda %150'lik artis
olmustur.
Cheers Boston Yillik 7 milyon $'lik bedava reklam
katkis1 saglamistir.
Miami Vice Miami 85-88 yillar1 arasinda turist sayisinda g
%150'lik art1s. =
Forrest Gump Savannah, Georgia Turist sayisinda %7'lik artig olmustur. %
Troy Canakkale, Tiirkiye Turist sayisinda %73'liik artis olmustur. 2
Captain Corelli's Cephalinoa, Turist sayisinda 3 yil iginde %50'lik %
Mandolin Yunanistan artis olmustur. 7859 |

Kaynak: Hudson & Ritchie (2006b, 5.389)

Tablo 1'degoriildiigii gibi film/diziler gosterime girdikten sonra ilgili destinasyona gelen
ziyaretci sayisini arttirmistir. Dolayisiyla turistlerin satin alma ve karar verme siirecini etkiledigi
sOylenebilir. Tiirkfilm/dizilerinin ihra¢ edilerek yabanci iilkelerde izlenmesinin sagladigi olumlu
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etkilerinin yani sira yabanc film/dizilerde Tiirkiye’de cekilmesi de tiiketici tercihlerini ilgili
destinasyona gevirmektedir. Ornegin; Truva filmi icinde gdsterilen destinasyon (Truva-Canakkale)
ve filmin ¢ekildigi destinasyon (Malta ve Meksika) filmde adi gegen yerlerden tamamen farkl
olmasina karsin (Yilmaz & Yolal, 2008, s. 185), Canakkale'nin turist sayisinda ytizde 73’liik bir artis
olmustur (Hudson & Ritchie, 2006, s.390).

Bununla birlikte Tiirkiye’de dizilerin ¢ekim yapildiklar1 bolgelere ziyaretgi talebi 6zellikle
2002’de yaymlanan “Asmali Konak” dizisi ile beraber ortaya c¢ikmistir. Cagan Irmak
yonetmenliginde yapilan bu dizinin yayinlanmasi Kapadokya’y1 ¢ekim bdlgesi haline getirmistir.
turist akinina ugramistir. Bu siirecte Asmali Konak dizisi yerli turist sayisinda %35’lik bir artig
saglamistir. Cekimleri Istanbul’da olan ve daha sonra dis iilkelerde de yayinlanan “Giimiis” dizisi
ise, Suudi turistlerin destinasyon tercihlerini Istanbul’a gevirmis ve boylece Suudi turist say1s1 2007
yilinda 41.000 iken 2008 yilinda 100.000"e ¢ikmistir (Ozdemir, 2014).

Film turizminin destinasyon tercihindeki roliinii ortaya koymak bakimindan Ingiltere
ornegine bakmak yararli olacakaktir. Yaklagik 28 milyon kisi, Ingiltere’de gekilen filmleri izledikten
sonra bolgeye ziyarette bulunmaktadir (Tuclea & Nistoreanu, 2011). Britanyalilarin onda sekizi, tatil
yeri se¢gme fikrinde izledikleri filmlerden etkilenmektedir. Bunlardan bes de biri ciddi anlamd a tercih
ettikleri bolgelerde 1srarci olmaktadir. Yapilan ¢alismalar sonucunda, aileler ve arkadaslardan sonra
internet, sosyal medya, film ve diziler seyahat etme kararinda etkin rol oynamaktadir. Calismalar,
insanlarin biiyiik bir oranda izledikleri film ve dizilerin etkisinde kalarak dikkat cekilen bolgeye
ilgilerinin artt1g1 ifadesine yer vermektedir (Hudson vd. 2011). "Timsah Dundee" ve "Mad Max" adl1
filmleri Avustralya i¢in turizm talebini arttirmistir. "Kurtlarla Dans Edenler”, "Yakin Karsilagsmalar"
ve "Diigler Alan1", adli filmler Amerika Birlesik Devletleri'nde turizm talebini arttirmistir. "Ozel Ryan
Tasarrufu" filminin gosterilmesinden sonra, Normandiya kiyilarini ziyaret eden Amerikali
turistlerin sayis1 ise % 40 artmistir (Busby & Klug, 2001).

B. YONTEM
1. Arastirmanin amaci ve onemi

Bu calismada filmlere ve televizyon dizilerine yerlestirilmis destinasyonlarin; turistlerin
destinasyon yeri se¢iminde ne kadar énemli oldugunun belirlenmesi ve turistlerin film ve dizilere
yerlestirilmis bu destinasyonlara yonelik algilarinin ortaya ¢ikarilmasi amacglanmistir. Bahsedilen
temel amag¢ dogrultusunda film turizmine katilan turistlerin cinsiyet, yas, egitim diizeyi gibi
demografik ozellikleri itibar1 ile farklilik gosterip gostermedigini belirlemek de amaglanmistir.
Calismanin, bu alanda daha sonar yapilacak olan benzer arastirmalara katki saglamasi
diistintilmekte ve film/dizi ile turizm sektorii arasindaki iliskinin ortaya konulmasinin,
calismalarinda destinasyon yerlestirme uygulamalar1 yapan film yapimcilar1 basta olmak iizere
turistleri kendi destinasyonlarina ¢ekmek isteyen turizm isletmeleri ve ilgili yerel yonetimlere
Oneriler teskil edecektir. Bu baglamda calisma sonucunda sunulacak onerilerin, yerel yonetimlerin
destinasyon tanitimi ¢alismalarina farkli bakis agis1 kazandiracag diistintilmektedir.
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2. Arastirmanin yontemi

Arastirmada veriler kolayda ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin evrenini 2019
yilinin subat ve haziran aylar1 arasinda, Kapadokya bolgesini ziyaret eden 18 yasindan biiyiik 500
yerli turist olusturmaktadir. Arastirmada Ozellikle Kapadokya bélgesinin secilmesinin nedeni,
Kapadokya bolgesinde daha once ¢ok sayida ¢ekimi tamamlanmis olan dizi ve filmlerin olmasi
ayrica dogal, kiiltiirel, tarihi kaynaklar1 ve cografi konumu ile yiiksek bir turizm potansiyeline ev
sahipligi yapmasidir. Kolayda 6rnekleme yontemi ile belirlenen, Kapadokya bolgesine ziyaret amagl
gelen 18 yasindan biiytik yerli turistlere yiiz yiize anket uygulanmustir.

Veri toplamada kullanilan anket formu Kuliyeva (2012) ve Akdu ve Akin (2016) tarafindan
gelistirilen anket formlarinda yer alan Ol¢ek maddelerinden yararlamilarak gelistirilmistir.
Katilimcilarin degerlendirme yapabilecegi 10 adet maddeden olusan 5’1i Likert 6lgekte (1=Kesinlikle
Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum) soru
hazirlanmistir. Anket formlar: hazirlandiktan sonra 10 yerli turist {izerinde bir pilot uygulama
yapilarak, sorularin anlasilirligi ve anket formunun cevaplanma siiresi kontrol edilmis, anlam
glcliigii yaratan ifadeler diizeltilmistir. Daha sonrasinda hazirlanan anketler Kapadokya’ya gelen
yerli turistlere uygulanmisgtir.

Aragtirma, Istatistik Paket Programi ile yapilmis ve %95 giiven diizeyi ile caligilmistir.
Calismada test tekniklerinden Ki-kare testi, bagimsiz gruplar t testi ve ANOVA testi kullanilmustir.
Calismada demografik degiskenlerin film ve dizi bilgileri ile iliskisi Ki-kare testi ile, Kapadokya
destinasyonunu tercihte etkili olan ifadelerin diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilik
gostermesi bagimsiz gruplar t ve ANOVA testleri ile analiz edilmistir. Ayrica arastirmada kullanilan
Olgegin yap1 gecerliligini ve giivenilirligi belirleyebilmek icin s6z konusu 6lgegin Cronbach’s Alpha
katsayilar1 (toplamda 0.811) hesaplanmuistir.

C. BULGULAR

Arastirma katilimalarinin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, meslek ve gelir

diizeylerini gosteren veriler Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 3. Demografik Ozelliklerin Dagilimi

n %
Cinsiyet Erkek 261 56,5
Kadin 201 43,5
. Evli 231 50,0
Medeni durum BeKAr 54 185
18-28 150 32,5
29-39 149 32,3
Yas 40-50 123 26,6
51-60 30 6,5

61 ve uizeri 10 2,2

Tkdgretim 11 2,4
Ortadgretim 66 14,3
Egitim Onlisans 95 20,6
Lisans 263 56,9

Lisantistii 27 5,8
Memur 113 24,5

Isci 130 28,1
Serbest meslek 55 11,9

Emekli 6 1,3

Meslek Ogrenci 24 5,2
Issiz 8 1,7

Ev hanimi 14 3,0

Yonetici 45 9,7

Diger 67 14,5

0-2000 113 24,5

Gelir diizeyi 2001-4000 226 48,9
4001-6000 95 20,6

6001 ve lizeri 28 6,1

Katilimcalarin Kapadokya ve Destinasyon Tercihini Etkileyen Faktorlere Iligkin Katilim

Diizeyleri

Tablo 4'te katihmcilarin Kapadokya ve destinasyon tercihini etkileyen ifadelere iliskin katilim
diizeyleri; film ve televizyon dizilerinde gosterilen manzara ve cografi giizelliklerin etkileyici olmasi,
film ve televizyon dizilerinin hikayesinin ilgi ¢ekici olmasi, film ve televizyon dizilerinde gosterilen tarihi
yapilarin etkileyici olmasi, film ve televizyon dizilerindeki oyuncularin popiiler olmalar1 ve

profesyonelce rollerini canlandirmalari, film ve televizyon dizilerinde ¢alan miiziklerin filme giiglii ve
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essiz bir anlam katmasi, kendimi film ve televizyon dizilerindeki karakterin yerine koymam, onunla
giiclii bir bag kurmam, film ve televizyon dizilerindeki olaylarin gectigi yerleri merak etme, film ve
televizyon dizilerinde gosterilen fantastik film dekorlarini, efektlerini gormek isteme, film ve televizyon
dizilerinin c¢ekildigi calisma ortamini merak etme, film ve televizyon dizilerinde gosterilen
destinasyonun popiiler turistik destinasyonlardan biri haline gelmis olmasma yonelik degiskenlere

verdikleri cevaplarin ortalamalar1 ve standart sapma degerleri yer almaktadir.

Tablo 4. Katiimailarin Kapadokya Destinasyon Tercihini Etkileyen Ifadelere Katiim Diizeylerine

Iliskin Ortalamalar
ifadeler Ortalama Std.
Sapma
Film ve dizilerde gosterilen manzara ve cografi giizelliklerin etkileyici 410 103
olmast ’ ’
Film ve dizilerin hikayesinin ilgi ¢ekici olmas1 3,85 1,14
Film ve dizilerde gosterilen tarihi yapilarin etkileyici olmasi 4,08 0,91
Film ve dizilerdeki oyuncularin popiiler olmalar1 ve profesyonelce
o 3,61 1,22
rollerini canlandirmalari
Film ve dizilerde ¢alan miiziklerin filme giiglii ve essiz bir anlam
3,75 1,12
katmast
Kendimi film ve dizilerdeki karakterin yerine koymak, onunla giiglii bir
< 3,12 1,29
bag kurmak
Film ve dizilerdeki olaylarin gectigi yerleri merak etmek 3,57 1,18
Film ve dizilerde gosterilen fantastik film dekorlarini, efektlerini 341 197
gormek istemek ’ ’
Film ve dizilerin ¢ekildigi ¢alisma ortamini merak etmek 3,38 1,25
Film ve dizilerde gosterilen destinasyonun popiiler turistik
. N ) 3,76 1,11 =
destinasyonlardan biri haline gelmis olmasi =
@)
Ankete cevap verenlerin en yiiksek katilim gosterdikleri ifadeler; (a) Film ve televizyon dizilerinde %
gosterilen manzara ve cografi giizelliklerin etkileyici olmasi, (b) Film ve televizyon dizilerinde gosterilen %
R~
tarihi yapilarin etkileyici olmasi, (c) Film ve televizyon dizilerinin hikayesinin ilgi ¢ekici olmasi, (d) Film -
| 863 |

ve televizyon dizilerinde gosterilen destinasyonun popiiler turistik destinasyonlardan biri haline gelmis
olmasi ve (e) Film ve televizyon dizilerinde ¢alan miiziklerin filme giiglii ve egsiz bir anlam katmasi

olarak siralanmaktadir.
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Film ve dizi destinasyonunun ziyaret istegi uyandirmasi ile demografik 6zelliklerin (cinsiyet,
medeni durum, yas, egitim durumu, meslek, gelir diizeyi) iliskisi ki-kare testi yapilmasi sonucunda elde
edilmistir. Buna gore, film ve dizi mekanlarini ziyaret etmek icin en 6nemli sebep ile cinsiyet arasinda
anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). “Kiiltiirel degerleri gormek” ve “yeme-icme kiiltiirtinii
tanimak ve tanitmak” igin film ve dizi mekanlarini ziyaret etmeyi 6nemli bir sebep olarak gorenlerin
cogunlugu kadinlardan olusmaktayken, “dogal giizellikler ve tarihi degerleri gormek” icin film ve dizi

mekanlarini ziyaret etmeyi 6nemli bir sebep olarak gorenlerin cogunlugu erkeklerden olusmaktadir.

Film ve dizi mekanlarin ziyaret etmek i¢in en 6nemli sebep ile medeni durum arasinda anlaml
bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Kiiltiirel degerleri gormek icin ve yeme-igme kiiltiiriinti tanimak ve
tanitmak igin film ve dizi mekanlarini ziyaret i¢in 6nemli sebep gorenlerin cogunlugu bekar iken dogal
giizellikler ve tarihi degerleri géormek icin 6nemli sebep gorenlerin ¢cogunlugu evlidir. Film ve dizi
mekanlarini ziyaret etmek icin en 6nemli sebep ile yas arasinda ise anlamli bir iligki bulunmaktadir
(p<0,05). Kiiltiirel degerleri gormek igin film ve dizi mekanlarin ziyaret igin 6nemli sebep gorenlerin
cogunlugu 18-28 yasinda, dogal giizellikleri gormek icin 6nemli sebep gorenlerin ¢ogunlugu 40-50
yasinda, tarihi degerleri gormek, yeme igme kiiltiiriinii tanimak ve tanutmak i¢in 6nemli sebep gorenlerin
cogunlugu 29-39 yasindadir. Film ve dizi mekanlarini ziyaret etmek icin en énemli sebep ile meslek
arasinda ise digerleri ile benzer sekilde, anlaml bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Dogal giizellikleri
gormek, tarihi degerleri gormek, yeme i¢me kiiltiiriinii tanimak ve tanitmak icin 6nemli sebep gorenlerin

cogunlugu iscidir.

Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere, demografik 6zelliklere gore katilim
diizeylerinin analiz edilmesi icin ANOVA ve t testinden yararlanilmistir. Yapilan analizlere gore,
kadinlar ile erkekler arasinda Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katiim

diizeyine gore anlamli bir farklihik bulunmamaktadir.

Ho: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katihm diizeyleri ile medeni
durumlari arasinda farklilik yoktur.
Hi: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile medeni

durumlar arasinda farklilik vardair.
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Tablo 5. Kapadokya Destinasyonunu Tercih Etmede Etkili Olan ifadelere Katilim Diizeyinin Medeni

Duruma gore Karsilastirilmasi

ifadeler Medeni n  Ortalama Std. t P
durum Sapma
Film ve dizilerde ¢alan miiziklerin filme Evli 231 3,89 1,06 2,750 0,006
gliclii ve egsiz bir anlam katmasi Bekar 231 3,61 1,17

*p<0,05 anlamli etki var, p>0,05 anlaml etki yok ; t testi

Evliler ile bekarlar arasinda Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Film ve
televizyon dizilerinde calan miiziklerin filme giiclii ve essiz bir anlam katmas1” ifadesine katihm
diizeyine gore anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Evlilerin s6z konusu ifadesine katihm diizeyi

daha yiiksektir (3,89). Diger ifadelerde anlaml fark bulunmamaktadir (p>0,05).

Ho: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katihm diizeyleri ile yaslari
asinda farklilik yoktur.
Hi: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katihm diizeyleri ile yaslari

arasinda farklilik vardair.

Tablo 6. Kapadokya Destinasyonunu Tercih Etmede Etkili Olan ifadelere Katilim Diizeyinin Yasa gore

Karsilagtirilmasi
ifadeler Yas n  Ortalama Std. F P
Sapma
Film ve dizilerde ¢alan mitiziklerin filme 18-28 150 3,52 1,22 4,148 0,006
gliclii ve egsiz bir anlam katmasi 29-39 149 3,74 1,10
40-50 123 3,95 1,00
50 astl 40 4,00 1,06

*p<0,05 anlamli etki var, p>0,05 anlaml etki yok ; ANOVA testi

Yagsi farkh kisiler arasinda Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Film ve
televizyon dizilerinde calan miiziklerin filme giiclii ve egsiz bir anlam katmas1” ifadesine katihm
diizeyine gore istatistiksel anlamli bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). 50 yas ve iistiindekilerin s6z
konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (4,00) 18-28 yasindakilerin en diistiktiir (3,52). Diger
ifadelerde anlamh bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).
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Ho: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile egitim

durumlar1 arasinda farklilik yoktur.

Hi: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile egitim

durumlar arasinda farklilik vardair.

Tablo 7. Kapadokya Destinasyonunu Tercih Etmede Etkili Olan Ifadelere Katilim Diizeyinin Egitim

Durumuna gore Karsilastirilmasi

ifadeler Egitim n  Ortalama Std. F P
durumu Sapma
Film ve dizilerdeki oyuncularin popiiler ﬂk('jgretim- 77 3,86 1,08 5,783 0,001
olmalari ve profesyonelce rollerini ortadgretim
canlandirmalari Onlisans 95 3,93 1,13
Lisans 263 3,41 1,26
lisaniistii 27 3,70 1,14
Film ve dizilerdeki olaylarin gectigi Tkogretim- 77 3,79 1,12 3,231 0,022
yerleri merak etme ortadgretim
Onlisans 95 3,75 1,07
Lisans 263 3,42 1,22
lisaniistii 27 3,74 1,20
Film ve dizilerde gosterilen fantastik ilkégretim- 77 3,43 1,26 3,709 0,012
film dekorlarini, efektlerini gormek ortadgretim
isteme Onlisans 95 3,65 1,23
Lisans 263 3,26 1,27
lisantisti 27 3,89 1,15
Film ve dizilerin gekildigi calisma Hkégretim- 77 3,69 1,13 4,021 0,008
ortamini merak etme ortadgretim
Onlisans 95 3,59 1,22
Lisans 263 3,22 1,26
lisantisti 27 3,37 1,42
Film ve dizilerde gosterilen Hkégretim- 77 4,01 1,06 3,030 0,029
destinasyonun popiiler turistik ortadgretim
destinasyonlardan biri haline gelmis Onlisans 95 3,86 1,01
olmasi Lisans 263 3,63 1,14
lisaniistii 27 3,89 1,09

*p<0,05 anlamli etki var, p>0,05 anlaml1 etki yok ; ANOVA testi



Destinasyon Tercihinde Film ve Dizi Izlemenin Onemi: Kapadokya'da Film Turizmi Ornegi

“Film ve dizilerdeki oyuncularin popiiler olmalar1 ve profesyonelce rollerini canlandirmalar1”
ifadesine iliskin degerlendirmelere bakildiginda en yiiksek ortalamalarin “6n lisans mezunu”ve daha alt
diizeyde olanlarm ilgili ifadeye en yiiksek degerlendirmeyi yaptiklari goriilmektedir. Ilgili ifadeye
iliskin daha diisitk degerlendirmeler ise lisans ve daha iist egitim diizeyinde olanlar tarafindan

yapilmuistir.

“Film ve televizyon dizilerinde gosterilen fantastik film dekorlarini, efektlerini goérmek isteme”
ifadesinde de benzer bir degerlendirme s6z konusu olmustur. “On lisans mezunu”ve daha alt diizeyde
olanlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (3,79) lisans ve iistii mezunlarinin en
disiiktiir (3,42). Diger taraftan egitim durumu farkl kisiler arasinda Kapadokya destinasyonunu tercih
etmede etkili olan “Film ve dizilerdeki olaylarin gectigi yerleri merak etme” ifadesine katiim diizeyine
gore ilkogretim ve ortadgretim mezunlarmin s6z konusu ifadeye katihm diizeyi en yiiksek iken (3,69)
lisans mezunlarmin en diisiiktiir (3,22). Son olarak, Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan
“Film ve televizyon dizilerinde gosterilen destinasyonun popiiler turistik destinasyonlardan biri haline
gelmis olmas1” ifadesine katiim diizeyine gore ilkogretim ve ortadgretim mezunlarmin so6z konusu
ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (4,01) lisans mezunlarimin en diisiiktiir (3,63). Diger ifadelerde

anlaml bir farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Ho: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile meslekleri
arasinda farklilik yoktur.
Hi: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile meslekleri

arasinda farklilik vardair.
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Tablo 8. Kapadokya Destinasyonunu Tercih Etmede Etkili Olan ifadelere Katilim Diizeyinin Meslege

gore Karsilastirilmasi

ifadeler Meslek n  Ortalama Std. F P
Sapma
Film ve dizilerdeki oyuncularin Memur 113 3,73 1,17 2,012 0,076
popiiler olmalar1 ve profesyonelce Isci 130 3,73 1,12
rollerini canlandirmalar: Serbest Meslek 55 3,51 1,29
Yonetici 45 3,44 1,37
Diger 67 3,25 1,36
Calismiyor 52 3,75 1,06
Film ve dizilerde ¢alan mtiziklerin Memur 113 4,04 1,01 4320 0,001
filme giiglii ve essiz bir anlam Isci 130 3,81 1,10
katmasi Serbest Meslek 55 3,62 1,11
YOnetici 45 3,69 1,16
Diger 67 3,27 1,29
Calismiyor 52 3,79 1,00
Diger 67 2,85 1,41
Calismiyor 52 2,98 1,32
Film ve dizilerde gosterilen fantastik Memur 113 3,22 1,22 2,771 0,018
film dekorlarini, efektlerini gormek  Isci 130 3,68 1,20
isteme Serbest Meslek 55 3,55 1,27
Yonetici 45 3,49 1,22
Diger 67 3,12 1,41
Calismiyor 52 3,27 1,27

*p<0,05 anlamli etki var, p>0,05 anlaml1 etki yok ; ANOVA testi

Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Film ve televizyon dizilerinde ¢alan

miiziklerin filme giiglii ve egsiz bir anlam katmas1” ifadesine ve “Film ve dizilerde gosterilen fantastik

film dekorlarini, efektlerini gormek isteme” ifadesine katiim diizeyine gore anlamli bir farklilik

bulunmaktadir (p<0,05). “Film ve televizyon dizilerinde ¢alan miiziklerin filme giiglii ve essiz bir anlam

katmas1” ifadesine katilim diizeyi en yiiksek olan meslek grubu ‘memurlar (4,04)" iken “’Film ve dizilerde

gosterilen fantastik film dekorlarini, efektlerini gormek isteme” ifadesine katilim diizeyi en diisiik olan

meslek grubu “isciler (2,98) dir.

Ho: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile gelir

durumlar1 arasinda farklilik yoktur.
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Hi: Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan ifadelere katilim diizeyleri ile gelir

durumlar arasinda farklilik vardair.

Tablo 9. Kapadokya Destinasyonunu Tercih Etmede Etkili Olan ifadelere Katilim Diizeyinin Aylik

Gelire gore Karsilastirilmasi

ifadeler Aylik gelir n  Ortalama Std. F P
(TL) Sapma
Film ve dizilerdeki oyuncularin popiiler 0-2000 113 3,43 1,23 3,062 0,048
olmalar1 ve profesyonelce rollerini 2001-4000 226 3,75 1,16
canlandirmalar1 4000 st 123 3,51 1,28
Film ve dizilerde ¢alan miiziklerin filme 0-2000 113 3,49 1,15 4,342 0,014
gliclii ve egsiz bir anlam katmasi 2001-4000 226 3,86 1,11
4000 tsti 123 3,78 1,11
Kendimi film ve dizilerdeki karakterin 0-2000 113 2,80 1,25 4,998 0,007
yerine koymam, onunla giiglii bir bag 2001-4000 226 3,25 1,30
kurmam 4000 st 123 3,19 1,25

*p<0,05 anlamli etki var, p>0,05 anlaml etki yok ; ANOVA testi

Geliri farkli kisiler arasinda Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Film ve
televizyon dizilerindeki oyuncularin popiiler olmalari ve profesyonelce rollerini canlandirmalar1”
ifadesine katiim diizeyine gore anlaml bir farklilik bulunmaktadir (p<0,05). 2001-4000 TL aylik geliri
olanlarin s6z konusu ifadeye katilim diizeyi en yiiksek iken (3,75) 2000 TL’den az olanlarin en diistiktiir
(3,43). Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Film ve televizyon dizilerinde calan
miiziklerin filme giiglii ve essiz bir anlam katmas1” ifadesine katilim diizeyine gore de anlamli bir
farklilik bulunmaktadir (p<0,05). 2001-4000 TL aylik geliri olanlarin s6z konusu ifadeye katiim diizeyi
en yiiksek iken (3,86) 2000 TL’den az olanlarin en diisiiktiir (3,49). Ayrica geliri farkl kisiler arasinda
Kapadokya destinasyonunu tercih etmede etkili olan “Kendimi film ve televizyon dizilerindeki
karakterin yerine koymam, onunla giiglii bir bag kurmam” ifadesine katilim diizeyine gore anlaml bir
farklilik bulunmaktadir (p<0,05). 2001-4000 TL aylik geliri olanlarin s6z konusu ifadeye katiim diizeyi
en yiiksek iken (3,25) 2000 TL’den az olanlarin en diistiktiir (2,80).

Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada, Kapadokyanin film/dizi turizmi ve pazarlama faaliyetleri agisindan
degerlendirilmesi amaglanmigtir. Arastirmada Kapadokya’'y1 ziyaret eden turistlerin filmlerde ve

televizyon dizilerinde yer alan destinasyonlar1 neden ziyaret etmek istedikleri ortaya konulmaktadir. Bu
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amag¢ dogrultusunda yapilan ¢alismada katilimcr grubun %56,5'i erkek, %50,0’si evli, %32,5’i 18-28
yasinda, %56,9'u lisans mezunu, %28,1i isci, %48,9'u 2001-4000 TL aylik gelire sahiptir. Ayrica
katilimcilarin%99,6’s1 film ve dizi izlemekte, %61,3 oranla en ¢cok komedi %14,1 oranla en az western film
ve dizi izlemekte, %65,2 oranla en ¢ok senaryosunu énemli bulmakta %18,4 oranla en az senaryo yazarin
onemli bulmaktadir. Ankete cevap verenlerin %72,3'ti film ve dizi mekanlarini ziyaret etmemekte,
%47,6’s1 mekan ve turistik yore nedeniyle bu ziyaret igin nemli gérmekte, %33,3'(i dogal giizelliklerinin
en onemli ziyaret sebebi oldugunu belirtmistir. Ankete cevap verenlerin %38,3"ii film turizminde
destinasyon pazarlamasinda web sitelerinin 1. derecede basarili oldugunu, %26,8'i film turlari, film
gezilerinin 1. derecede basarili oldugunu, %33,5’i film galalarinin 1. derecede basarili oldugunu
belirtmistir. Ankete cevap verenlerin tamami Nevsehir ilinde ¢ekilen film ve dizileri izlemis, %69,5'i bu

film ve dizilerin Nevsehir’i ziyaret etme istegi uyandirdigin ifade etmistir.

Arastirmada Kapadokya’ya gelen turistlerin genellikle film ve televizyon dizilerinde gosterilen
manzara ve cografi glizelliklerin etkileyici olmasi, film ve televizyon dizilerinde gosterilen tarihi
yapilarin etkileyici olmasi, film ve televizyon dizilerinin hikayesinin ilgi ¢ekici olmas, film ve televizyon
dizilerinde gosterilen destinasyonun popiiler turistik destinasyonlardan biri haline gelmis olmasi ve film
ve televizyon dizilerinde ¢alan miiziklerin filme giiglii ve essiz bir anlam katmasi nedeniyle geldikleri

goriilmektedir.

Turistlerin film ve dizilerde gosterilen yerlerin seciminde etkili olan faktorlere bakildiginda
manzara ve cografi giizelliklerin, tarihi yapilarin, film ve dizi hikayelerinin, popiiler turistik
destinasyonlardan biri haline gelmis olmasinin ve film/dizi televizyon dizilerinde ¢alan miiziklerin filme
gliclii ve egsiz bir anlam katmis olmasimin etkili oldugu gortilmektedir. Tatil igin tercih edilen yerlerde
kiiltiir faktoriintin etkili olmasi, insanlarin kendilerini gelistirme ve daha ok bilgi sahibi olma

cabasindan kaynaklanmaktadir.

Calismada Nevsehir'de gekilen film ve dizilerde gosterilen destinasyonu tercih etme nedenleri
demografik faktorlere gore farklilik gostermektedir. Buna gore Nevsehir'de gekilen film ve dizilerde
gosterilen destinasyonun Nevsehir’i ziyaret etme istegi uyandiranlarin daha ¢ok evli oldugu
saptanmustir. Film ve dizi mekanlarini ziyaret etmek icin mekan ve turistik yoreye onem verenlerin
cogunlugu 40-50 yas araliginda, senaryo ve filmin konusuna 6nem verenlerin ¢ogunlugu 29-39 yas

araliginda, oyunculara 6nem verenlerin cogunlugu ise 18-28 yas araliginda ortaya ¢ikmustir.
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Kapadokya’da ¢ekilen film ve televizyon dizilerinde gosterilen destinasyonlar: kiiltiirel degerleri
gormek ve yeme-igme kiiltiiriinii tanimak ve tanitmak igin ziyaret etmeyi 6nemli sebep gorenlerin
cogunlugu kadin ve bekar iken, dogal giizellikler ve tarihi degerleri gormek icin 6nemli sebep gorenlerin
cogunlugu evli ve erkek oldugu goriilmektedir. 18-28 yas grubu Kapadokya’'da cekilen film ve dizilerde

gosterilen kiiltiirel degerlerden etkilenirken, 40-50 yas grubu dogal giizelliklerden etkilenmistir.

Kapadokya, turizm yonii giiclii olan bir destinasyondur. Buray: ziyaret eden turistlerin sehir ile
ilgili olumlu izlemler kazanmasi, Kapadokya'nin turizm agisindan markalasmasin ve turistlerin tercih
ettigi bir yer olmasini saglayacaktir. Yapilan ¢alisma, film turizmi kapsaminda yapilmis calismalara
cesitlilik kazandiracag1 ve kaynak tegkil edecegi diistiniilmektedir. Calismanin Kapadokya bolgesi ile
sinirli kalmamasi, diger film/dizi destinasyonlar1 igin de (Karadeniz, Dogu ve Giineydogu, Ege bolgeleri)
benzer calismalar yapilmasini tesvik edecektir. Kapadokya bolgesine siirekliligi olan dizi ¢ekimleri icin

tiziksel ortam kosullarina zarar vermeden film platosu kurulmasi faydal olacaktir.

Calismanin bolgesel katkilar1 arasinda Kapadokya bolgesinde bulunan {iniversitelerde radyo-
sinema-televizyon boliimleri disinda film/dizi ¢ekimlerinde kendini gelistirmek isteyen kisiler igin egitim
verilecek 6zel kurs merkezlerinin agilmasi sektorel anlamda da fayda saglayacaktir. Calismanin sonuglari
yerel yOnetimlerin destinasyon tanitimi c¢alismalarina farkli bakis agis1 kazandirabilecektir.
Destinasyonun planli bir sekilde tanitiminin yapilmasi; bolgenin imaji1 ve ziyaretgi potansiyelinin artigt

icin faydal1 olacag1 soylenebilir.
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