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OZET
Anahtar kelimeler: Kiiresellesme olgusu, ekonomik, sosyal, siyasal alanlarda yasanan

gelismeler ve her toplumun farkh kiiltiirel ozelliklere sahip olusu
Yonetim, isletmelerin yonetim anlayiglarini ve yonetim kararlarini etkilemektedir.
Kiiltiir, Isletmelerin  faaliyetlerini  siirdiirdiikleri alanlarda belirlemis olduklar
Yonetim Kiiltiiri, amaglara ulasabilmeleri, strdiiriilebilirlik ~ ve  rekabetciliklerini
Muhasebe, saglayabilmeleri igin isletme yénetimi ile alakali almacak kararlarda
Karar Alma muhasebe  bilgilerinden faydalanmalarimn  6nemi  biiyiiktiiv. Calisma

kapsaminda isletme ydneticilerinin muhasebeden beklentilerinin neler
Makale Gelis Tarihi: oldugu, muhasebenin yénetim kararlarna katkr diizeyi, isletme yonetimi
01.12.2020 kararlarinda muhasebenin roliiniin neler oldugu belirlenmeye ¢alisilmistir.
Kabul Tarihi: Bu nedenle Isparta ve Burdur illerinde basit tesadiif 6rnegi yontemi ile
25.01.2021 belirlenen 47 adet mermer iiretim igletmesi sahipleri ve profesyonel

yoneticilerine anket uygulanmistir. Analizler sonucunda isletmelerde
muhasebe birimlerinin muhasebenin fonksiyonlarini eksiksiz bir sekilde

1 Bu caligma, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu Baskanligi’mn 12.11.2020 tarih

ve 98/1 sayili kararinca “Etik Kurul Onay1” alinarak ve katilimcilara arastirma hakkinda gerekli bilgilendirmeler
yapilarak tamamlanmustir.
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verine getirdigi ve muhasebe bilgilerinin ¢esitli kullanim alanlarinin oldugu
sonucuna ulasimuistir.
Keywords: ABSTRACT
The phenomenon of globalization, developments in economic, social and
Management, political fields, and the fact that each society has different cultural
Culture, characteristics affects the management concepts and management decisions
Management Culture, of the enterprises. It is important for enterpries to make use of accounting
Accounting, information in decisions to be taken in relation to business management in
Decision Making order to achieve their goals in their areas of activity, and to ensure their
sustainability and competitiveness. Within the scope of study, it has been
tried to determine what business managers expect from accounting, the level
of contribution of accounting to management decisions, and what role of
accounting is in business management decisions. For this reason, a survey
was administered to 47 marble production enterprises owners and
professional managers determined by the simple random sample method in
Isparta and Burdur provinces. As a result of analysis, it was concluded that
the accounting units in the enterprises fulfill the functions of accounting
completely and that the accounting information has various uses.

1.GIRIS

Gegmisten giliniimiize kadar gecgen siirede insanlar temel, fiziksel ve psikolojik ihtiyaglarin
karsilayabilmek, disaridan gelebilecek tehditlerden korunabilmek igin bir arada yasama
gereksinimi duymuslardir. Bu durum zaman igerisinde yoOnetim ve organizasyonla ilgili
diisiince ve faaliyetlerin gergeklestirilmesi sonucunu ortaya g¢ikarmistir. Bilim insanlari
ydnetim ve organizasyonla ilgili gergeklestirilen diisiince ve faaliyetleri MO 5000°1i senelere
kadar ulagtigini belirtmiglerdir (Geng, 2013: 36). Yonetim faaliyetinin temelini yoneticilerin
alacaklart kararlar olusturmaktadir (Mucuk, 2001: 379; Aktaran: Yesil ve Ersahan, 2011:
319). Karar alma ise, anlik bir olay degil, bir siirectir. Bu siirecte, tespit edilen sorunlarin
¢ozlimiine iligkin olarak belirlenen alternatifler arasindan en uygun alternatif secilerek
uygulanir ve sonuglar1 takip edilir (Emhan, 2007: 216). Isletmeler adma da belirlenen amag
ve hedeflere ulasilabilmesi, igletme faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlarda rekabetgilik ve
stirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in alinacak kararlarda yoneticilerin rolii son derece
onemlidir. Isletme yoneticilerinin temel gorevi, isletmenin sahip oldugu kaynaklarin
belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasilmasini saglayacak sekilde etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmasinin saglanmasidir (Altuntas, 2014: 35). isletme yoneticileri alacaklar1 ydnetim
kararlarinda dogru, eksiksiz, ilgili zamanda hazirlanmis bilgilere gereksinim duymaktadir.
Isletmelerde yoneticilere bu bilgileri saglayan en énemli kaynaklardan birisi de muhasebe
sistemidir.

Uygulama kisminda ise isletme yoneticilerinin muhasebeden beklentilerinin neler oldugu,
isletmelerde muhasebeci veya muhasebe birimlerinin yonetime katkilarinin neler oldugu ve
isletme yonetimi ile ilgili alimacak kararlarda muhasebenin roliiniin neler oldugu
aragtirtlmistir. Bu baglamda Isparta ve Burdur illerinde basit tesadiif 6rnegi yontemi ile
belirlenen 47 adet mermer iiretim isletmesi sahipleri ve profesyonel ydneticilerine anket
uygulanmistir. Anket formunun hazirlanmasinda Isparta ilinde faaliyetlerini siirdiiren 10 adet
Anonim Sirket (A.S) yoneticisi ile gergeklestirilen miilakat sonuglari ve literatiirde yer alan
kaynaklardan yararlamilmistir.  Verilerin  analizi istatistiki analiz  programi ile
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gerceklestirilmigtir. Aragtirma sonuclarinda ilk olarak betimleyici istatistiklere yer verilmistir.
Daha sonra anket formunun {iglincii boliimiinde yer alan dnermelerin ortalamalar1 alinarak
katilimeilarin bu ifadelere katilma diizeyleri tablo halinde belirtilmistir. Regresyon analizleri
icin liclincii boliimde yer alan dnermelerin ortalamalart alinmigtir. Ortalamalar arasinda en
yiiksek degerleri elde eden 6nermeler arasindan bagimli ve bagimsiz degiskenler belirlenerek
tic adet regresyon modeli ve hipotezleri kurulmustur. Calismanin son kisminda sonug ve
onerilere yer verilerek ¢alisma tamamlanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu kisminda alt bagliklar halinde kiiltiir ve yonetim kiiltiirii kavramlari, kiiltiirlerin
sahip olduklar1 degerler baglaminda yonetim kiiltiirii agsindan incelenmesi ve isletmelerde
muhasebeci/muhasebe birimlerinden saglanan bilgilerin isletme kararlarinda kullanilmasi
konular1 yer almaktadir.

2.1. Kiiltiir ve Yonetim Kiiltiirii Kavramlar

Literatiirde kiiltiir kavramu ile ilgili olarak ¢ok sayida tanimlama mevcuttur. Tamimlamalar
yapilirken bilim insanlar1 kiiltlir kavramina farkli perspektiflerden yaklasmis ve buna uygun
tanimlamalar yapmuslardir (Erkenekli, 2013: 148). Kiiltiir kavrami Fransizca kokenli bir
kelime olup Tirk Dil Kurumu (TDK) sézliigiinde yer alan tamm “Tarihsel, toplumsal
geligsme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi ve manevi degerler ile bunlar1 yaratmada, sonraki
nesillere iletmede kullanilan, insanin dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin Sl¢iisiinii
gosteren araglarin biitinii” seklindedir (https://sozluk.gov.tr, 2020). Tayeb (1992) kiiltiir
kavramin1 “bir topluluk tarafindan &grenilmis, paylasilmis, toplulugun maddi ve manevi
yasam seklini etkileyen, tarih boyunca gelismis degerler, tutumlar ve anlamlar biitiini”
seklinde tanimlamustir (Yesil, 2013: 54).

Yonetim kiiltiiric kavraminin agiklanabilmesi i¢in yonetim faaliyetlerinin siirdiiriildigii
organizasyonlarin ve organizasyonlarin igerisinde yer aldigi sosyal ve siyasal yapilarin
ozelliklerinin de bilinmesi gerekmektedir. Yonetim kiiltiirii; 6rgiit kiiltiirii ve siyasal kiiltiir ile
birlikte, toplumsal kiiltiiriin alt unsurlarim olusturmaktadir (iskender, 2019: 62). Sekil 1.’de
yonetim kiiltiirii ve kiiltiirel gevresi ile ilgili iligkisini gosteren gorsele yer verilmistir.
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Orgiit
Kiiltiirii

Yonetim
Kiiltiirii

Sekil 1. Yénetim Kiiltiirii ve Kiiltiirel Cevresi ile iliskisi
Kaynak: Kurt, 2002: 18.

Yonetim kiiltiiri kavramu literatiirde yeni bir kavram olmamasina ragmen yaygin olarak
kullanilan bir kavram degildir (Firat, 2012: 10). Literatiirde yonetim kiiltiirii kavrami; “orgiit
kiiltlird”, “kurum kiltiiri” olarak yazarlar tarafindan degerlendirilmistir. Literatiirde yer alan
bazi ¢aligmalarda ise yonetim kiiltiirlii kavrami; orgiit kiiltiirtiniin alt kiiltiirii, genel kiiltlirtin
alt kiiltiirii olarak degerlendirilmis ve tanimlamalar yapilmistir (Ozmen, 2012: 92). Toplumsal
kiiltiir, orgiit kiiltiirii ve siyasal kiiltiir ile iliskili olan ve birbiriyle etkilesim halinde bulunan
yonetim kiiltiirli, yoneticilerin yonetim sekli ve uygulamalar ile kararlarina yansiyan degerler
sistemidir. Yonetim kiiltiirii denildigi zaman akla gelmesi gereken husus, bir organizasyon
icerisinde yer alan ydneticilerin, organizasyonun sevk ve idaresine iliskin olarak alacaklari
kararlarda ve eylemlerinde kendini gosteren inanglarin, degerlerin, tutum ve davraniglarin
ozetidir. Dolayisiyla yoneticilere ait deger, inang, kural ve davraniglar yonetim sekli olarak
ortaya ¢iktigindan yonetim kiiltiirii tanimlanirken esas 6zne olan unsurun “ydnetici” oldugu
soylenebilmektedir (iskender, 2019: 64). Yénetim kiiltiirii, yoneticilerin benimsedigi yonetim
seklini ortaya koymasinin yani sira islerin yapilma yoOntemini, calisanlara yonelik
davranislarini, organizasyonun dis ¢evreye bakis agisini, adaptasyonunu da ortaya
koymaktadir (Y6riik Karakili¢ ve Barin, 2019: 89).

2.2. Kiiltiirlerin Sahip Olduklar1 Degerler Baglaminda Yonetim Kiiltiirii A¢sindan
Incelenmesi

Deger, soyut bir kavramdir. Bu kavram; iyi, dogru, normal, rasyonel, ilgi ¢eken ve arzulanan
gibi anlamlari igerisinde barindirmaktadir. Bireyin kisiligini olusturan degerlerin analizi kisiyi
anlama ve tanimanin en iyi yoludur. Ciinkii deger, insanin bireysel veya ortaklasa (kolektif)
kullandig1 ilke ve standartlar olarak, yasamda, organizasyonel veya kisisel davranisin
degerlendirilmesinde, degerli ve 6nemli hususu yansitmaktadir (Naktiyok, 2003: 100).

Yoneticiler, ama¢ ve hedeflere ulagsmak, sorunlarin ¢éziimiinii saglamak i¢in alternatifler
arasinda tercihte bulunma yetkisi ve sorumlulugunu tasiyan kisilerdir. Dolayisiyla biitiin
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yoneticiler, siirekli olarak deger segenekleriyle karst karsiya kalmaktadir. Yonetsel degerler,
yoneticilerin organizasyonlarn yonetimi siirecindeki tutum ve davranislarini yonlendiren,
alacaklar1 kararlarin, sergiledikleri tutumlarin veya gosterdikleri davranislarin dogru olduguna
yonelik inanglaridir. Dolayisiyla birbirinden ¢ok farkli degerlere sahip olan yoneticiler, ayni
durum karsisinda farkli tutum ve davramslarda bulunmaktadirlar (Vurgun ve Oztop, 2011:
225).

Bati kiiltiirleri Protestan etik ve ¢alisma ahldkindan etkilenen; bireyci yapida, otoritenin
onemsenmedigi, belirginlik, demokrasiye katilima, basarili olma ve materyal degerlere
oncelik verme gibi degerleri benimsemistir. Dogu kiiltiirleri ise kolektivist davranisi, doga ile
uyumlu yasamayi, genis baglamliligi, catisma yerine uzlagsmayi, zamani kullanma konusunda
esnek olmay1, Hofstede’in disilik ve belirsizlikten sakinma boyutlarini tercih eden bir tutum
sergilemektedir (Senel, 2008: 63-64).

2.3. Muhasebeden Elde Edilen Bilgilerin isletme Kararlarinda Kullanilmasi

Muhasebe bilgilerinin hangi yonetimsel kararlarda kullanildiginin bilinmesi, Ttretildigi
organizasyonel yap1 ve siirecler, muhasebe bilgilerinin fiilen kullanildig: yerler ile giincel ve
karmasik isletmecilik sorunlarinin ¢6ziimii icin 6énemli bir hale gelmistir. Muhasebeci veya
muhasebe birimlerince iiretilen muhasebe bilgileri kullanicilart karar alma eylemleri sirasinda
bu bilgilerden dogrudan ya da dolaylh olarak faydalanmaktadir (Alagéz vd., 2013: 36).

Isletmelerde muhasebe birimleri yalnizca gegmis faaliyetlerle alakali mali nitelikteki islem ve
olaylarin kaydedildigi bir sistem olarak goriilmemeli, bu sistem tarafindan {iretilen muhasebe
bilgilerinin isletmenin gelecegine yonelik kararlarin alinmasinda 6nemli bir yardimci oldugu
anlagilmadir (Atalay, 2019: 58).

Yonetim kararlarinin alinmasinda muhasebenin rolii, isletmelerin karsilastigi sorunlarin
¢Oziimiine yonelik olarak ilgili bilgilere ulagilmasini saglamaktir. Bu sorunlar; fiyat belirleme,
stok yonetimi gibi rutin karar alanlari ile aldkali olabilecegi gibi {ist yonetimi ilgilendiren
stratejik 6zellikli konularla da aldkali olabilmektedir (Kaygusuzoglu ve Uluyol, 2011: 304).

Kalmis ve Dalgin 2010 senesinde gerceklestirdikleri ¢caligmalarinda karar alma faaliyetlerinde
muhasebe bilgilerinden faydalanmanin nedenlerini ii¢ grupta toplamiglardir. Bu nedenler ve
nedenlerle ilgili agiklamalara maddeler halinde yer verilmistir (Kalmis ve Dalgin, 2010: 114-
115).

. Muhasebe bilgileri, diger potansiyel bilgi kaynaklarindan farkli olarak onceden
iretilmis ve kullanilabilir bilgilerdir. Bu sayede isletme yoneticileri diger tiirden bilginin
tretilmesi ~ ve  arastirilmasi  yerine  mevcut olan  muhasebe  bilgilerinden
yararlanabilmektedirler.

. Mubhasebe, kararlarin agiklanmasinda dnemli bir arag olarak kullanilmaktadir. Ciinkii
muhasebe ortak bir finansal dilde ge¢gmis mali nitelikteki olay ve islemlerin kaydini tutar. Bu
sekilde muhasebe, 6zgiil (spesifik) karar durumuyla aldkali olmayan cesitli ilgililere, ortak
finansal bir dil olan muhasebe terimleri ile kararlarin agiklanmasini kolaylikla
yapabilmektedir.

. Muhasebe sembolik giicline bagli bir rol iistlenir. Muhasebe genel olarak giivenilir,
dogal ve tarafsiz olarak algilanmaktadir. Bu sayede kararlarin alinmasinda giivenilir bir
kaynak saglamis olur.
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Muhasebeci veya muhasebe birimlerinin iiretmis oldugu muhasebe bilgilerinin etki edecegi
en temel alan karar almadir. Muhasebeci veya muhasebe birimlerince iiretilen muhasebe
bilgileri ancak isletme yonetimi kararlarinda kullanildigi zaman isletmeler igin anlamli hale
gelecektir (Atalay, 2019: 59).

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Isletmelerde muhasebeci veya muhasebe birimlerinden elde edilen muhasebe bilgilerinin
isletme yonetimi kararlarinda kullanilmasi, muhasebenin yonetime katkilarinin neler
oldugunun belirlenmesine yonelik olarak gerceklestirilen arastirma ¢aligmalarinin 6rnekleri
asagidaki gibi tespit edilmistir.

Taner, Dalge¢ Korukoglu ve Susmus (2001) “Muhasebe Mesleginin Misterileri Durumunda
Bulunan Kesimlerin Muhasebe Mesleginden Beklentileri” adli ¢aligmalarinda Izmir ilinde
faaliyetlerini siirdiiren 6 kesim {izerinde anket yOntemini kullanarak arastirmalarimni
gergeklestirmis ve sonuglarint MINITAB programinda degerlendirmigslerdir. Arastirma
sonucunda muhasebe mesleginin miisterileri durumunda bulunan tim kesimlerin oncelikle
“vergisel islemler” ve “isletmenin gidisat1 hakkinda bilgi edinmek” konular1 hakkinda hizmet
aldiklarini belirlemislerdir.

Savsar (2005) Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI)’lerde Muhasebe Bilgi Sistemi
(MBS)’nin yeri ve 6nemini ortaya c¢ikarmak, isletmelerde MBS’nin etkinlik ve verimlilik
derecesini 6lgmek icin Corum ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lere anket calismasi
uygulamistir. Arastirma sonucunda KOBI’lerde muhasebe birimlerinde yeterli diizeyde
muhasebe biliminde uzman kisilerin istthdam edilmedigi, arastirmaya katilan igletmelerin
%27.5’inde muhasebe birimi olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Yardimcioglu (2006) “Muhasebe Departmanindan Elde Edilen Bilgilerin Islevi ve Onemi:
Kahramanmaras Tekstil Sektoriinde Bir Arastirma” adli anket yodntemini kullanarak
gergeklestirdigi ¢aligmasinda; yonetici-muhasebe birimi arasinda iletisimde agiklik ilkesinin
kismen saglandigi, yonetim-muhasebe birimi arasindaki yetki-sorumluluk iligkisinin iletigim
stirecini olumsuz etkiledigi, arastirmaya katilan isgletmelerde muhasebe birimleri ile diger
birimler arasinda iletisim siirecini engelleyecek oranda sorunlar yagandigini tespit etmistir.

Erol (2007) “Muhasebe meslek elemanlarinin muhasebe biirolarinda yaptiklari hizmetlerin
miikellefleri tatmin etmesi i¢in hangi Ozelliklere sahip olmasi gerekir?” sorusundan yola
¢ikarak Biga merkezinde faaliyetlerini siirdiiren gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerine
anket ¢aligmasi uygulamistir. Muhasebe meslek elemanlarinin mesleki faaliyetlerinde basarili
olmalarini saglayacak dort faktor belirlenmistir. Arastirma sonucuna gore muhasebe meslek
elemanlarinin iletisim, sorumluluk ve bilgi faktorlerinden olumlu sonuglarina, miikelleflere
gliven verici davraniglarda daha dikkatli olmalar1 gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Tiirk, Aygen ve Yildiz (2009) Sakarya ili Organize Sanayi Bolgesi (OSB)’nde faaliyet
gosteren KOBI’lerin muhasebe departmanlar1 ydnetici veya sorumlusuna yonelik olarak
gergeklestirdikleri anket uygulamasinda isletmelerin muhasebe departmanlarinda bilgi
yonetimi uygulamalarini ele almiglardir. Aragtirma sonucuna gore isletmelerin bilgiyi elde
etme noktasinda en fazla internet, kurum i¢i kaynaklari kullandiklarini, ayni sektorlerdeki
diger igletmeler ve arastirma kuruluglarindan bilgi elde etmede ¢ok fazla yararlanamadiklari
sonuglarina ulagilmistir.
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Yazici (2010) isletmelerin yonetim kararlarinda MBS’den faydalanma diizeyini belirlemek
icin Erzurum ili OSB’de faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lere anket calismasi gerceklestirmistir.
Yapilan ¢aligmada igletmelerin biiylik cogunlugunu mikro ve kiigiik isletmelerin olusturdugu,
yonetim kararlarinda muhasebe bilgilerinden daha fazla yararlanilmasi gerektigi sonucuna
ulagilmustir.

Yilmazer (2010) KOBI’lerin yonetiminde MBS nin yeri ve 6nemini incelemek icin Ankara ili
tekstil isletmelerine anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda muhasebe
departmani olan isletmelerin oran1 %48.6, isletme faaliyetleri ile ilgili bilgilerin resmi
kurumlarin istedigi zaman araliginda raporlandigini ifade edenlerin oram1 %50.4 olarak tespit
edilmistir.

Kalmis ve Dalgin (2010) anket yontemini kullanarak Canakkale ili imalat isletmelerinde
muhasebe bilgilerinin kullanimiyla isletme kararlarinin alinmasi arasinda iligki olup olmadigi
konusunu incelemislerdir. Yapilan ¢aligmada Canakkale imalat igletmelerinde agirlikli olarak
stratejik kararlarin alindigi, muhasebe bilgileri ile bu kararlar arasinda iliski olmadig:
sonucuna ulagilmigtir.

Mizrahi (2011) anket ydnetimini kullanarak Izmir ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lerde
alinan isletme kararlarinda muhasebe bilgilerinden yararlanma derecesini dlgmeyi
amaglamistir. Yapilan ¢alisma sonucunda igletmelerin yoOnetim kararlarinda muhasebe
bilgilerinden %65 gibi yiiksek oranla faydalanmadiklar1 sonucuna ulagilmustir.

Kaygusuzoglu ve Uluyol (2011) Adiyaman ilinde faaliyetlerini siirdiiren imalat isletmelerinin
sahip-yonetici veya profesyonel yoneticileri ile muhasebe bilgilerinin  yonetimde
kullanilmasina yonelik olarak anket caligmasi gergeklestirmiglerdir. Analizler sonucunda
muhasebe bilgilerinin daha ¢ok rutin kararlarda kullanildigi, stratejik yonetim kararlarinda
kullaniminin yetersiz kaldig1 sonucuna ulagilmistir.

Cidem (2013) MBS etkinligini etkileyen unsurlart tespit etmek amaciyla Kayseri ilinde
faaliyetlerini siirdiiren KOBI’ler {izerinde anket yonetimini kullanarak arastirmasi
gerceklestirmigtir. Yapilan ¢aligmada isletme fonksiyonlari arasi bilgi bagliligi, isletme
performansi, isletmenin kurumsallasma diizeyi ile muhasebe bilgi sistemi entegrasyonunun,
muhasebe bilgi sisteminin etkinligi izerinde etkili oldugu belirlenmistir.

Hatunoglu, Akpmnar ve Celik (2013) KOBI’lerin yonetiminde MBS’nin yeri ve énemini tespit
edebilmek i¢in anket yOntemini kullanarak Gaziantep ve Kahramanmarag illerinde
arastirmalarini  gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda KOBI’lerin MBS’yi y&netim
kararlarinda etkin ve verimli bir sekilde kullanmadiklar1 tespit edilmistir.

Akgiin ve Kilig (2013) “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetiminin Ekinligi Uzerindeki
Etkisi” adli ¢aligmalarinda MBS nin isletme yonetimine iliskin etkinligini belirmek i¢in anket
yonetimini kullanarak Tuz Go6li isletmecileri yoneticileri ile aragtirmalarini gergeklestirmistir.
Yapilan arastirmada, MBS’nin getirdigi yeniliklerin, isletme ydnetiminin etkinligi iizerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Ustaahmetoglu, Aygiin ve Savci (2013) muhasebe biirolarinda sunulan hizmetlerin kalitesinin
hizmet alanlar tarafindan nasil algilandigiin “servqual” Slgegi kullanilarak tespit edilmesi
icin Rize ilinde faaliyet gosteren muhasebe biirolarindan hizmet alan 65 miisteri ile yiiz yiize
goriisme gerceklestirmislerdir. Katilimcilardan aldiklari hizmetin kalitesini servqual 6lgegine
uygun olarak fiziksel, giivenirlilik, heveslilik, giiven ve empati boyutlarinda
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degerlendirmeleri istenmistir. Degerlendirme sonucunda muhasebe hizmeti alan miisteriler,
kendilerine sunulan hizmetin kalitesini fiziksel boyutta beklentilerinin iistiinde algilarken,
diger boyutlarda beklenen hizmet kalitesi ile algilanan hizmet kalitesi arasinda anlamli
farklilik olmadig1 tespit edilmistir.

Yavuz (2014) “Muhasebe Bilgi Sisteminin Isletme Yonetim kararlart Uzerinde Etkileri:
Bartin ilindeki KOBI’ler Uzerinde Bir Arastirma” adli calismasinda anket yontemini
kullanmistir. Arastirma sonucunda, muhasebe kayitlarimin kiigiik isletmeler tarafindan
vergisel yilikiimliiliikleri kargilamak i¢in tutuldugu, orta biiyiikliikteki isletmelerin de bilgi
kaynagi saglamasi i¢in muhasebe kayitlarina 6nem verdigi sonucuna ulasilmistir.

Oz ve Yavuz (2015) MBS’nin isletme yonetimi tarafindan alinan kararlar iizerindeki
etkilerinin aragtirilmasi igin Bartin ilinde faaliyetlerini siirdiiren KOBI’ler iizerinde anket
calismasi gergeklestirmistir. Yapilan arastirma sonucunda isletmelerin MBS’ nin 6nemini
kabul ettigi, ancak MBS nin genel anlamda yalizca vergi ve yatirim amaglari i¢in kullanildigi
sonucuna ulagilmigtir.

Bayraktaroglu, Saritas ve Kalkan (2015) KOBI yoneticilerinin karar alirken MBS’den
saglanan raporlardan yararlanma diizeyine iliskin durumu tespit edebilmek i¢cin Burdur ili
OSB’de ¢esitli sektorlerde faaliyetlerini siirdiiren isletmelerin yoneticilerine anket ¢alismasi
gergeklestirmigtir.  Analizler neticesinde isletme sahipleri veya yoneticilerinin muhasebe
bilgilerini yalmizca yasal zorunluluk olarak gérmedigi, isletme yatirim kararlar1 alinmasinda
yardimci olmast ve mali denetim-kontroliin yapilmasi amaciyla kullanildigi sonucuna
ulagilmustir.

Demir ve Giil (2015) Uretim yapan KOBI’lerde karar alma siirecine MBS’nin etkilerini
arastirmak icin anket yoOntemini kullanarak TRB1 bdlgesinde aragtirma galismasi
gercgeklestirmigtir. Yapilan ¢aligmada isletmelerin karar alma siirecinde muhasebe bilgilerinin
olumlu etkilerine yonelik farkindaliklarinin oldugu fakat is hayatinda bu durumun
uygulanmadigt tespit edilmistir.

Ercan (2017) isletme yoneticilerinin temel diizeyde muhasebe bilgilerini 6lgmek amaciyla
Kilis ili OSB’de faaliyetlerini siirdiiren isletme yoneticilerine anket uygulamasi
gergeklestirmigtir. Arastirma sonucunda yoneticilerin egitim durumu, isletmedeki konumu,
muhasebe kayitlarinin tutuldugu yer ve galisan sayisi degiskenlerine gore ydneticilerin
muhasebe bilgi diizeyleri arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Yirekli, Durmus ve Solak (2017) miikelleflerin muhasebe meslek mensuplarindan
beklentilerinin tespit edilmesi amaciyla Denizli ilinde faaliyetlerini siirdiiren isletme sahip ve
yoneticilerine anket uygulamigtir. Arastirma sonucunda muhasebe meslek mensuplarinin
giivenilir olmas1 gerektigi, is gereklerini bilyiik oradan karsiladigi, isletme faaliyeti siirecine
katk1 sagladig1 sonuglarina ulagilmistir.

Esmeray ve Bulus Dagli (2017) MBS’nin isletmenin yonetim sistemleri {izerindeki
etkinliginin arastirilmasi ile ilgili olarak Kayseri ilinde bulunan KOBI’ler iizerinde anket
caligmasi gergeklestirmistir. Yapilan aragtirmada MBS’ nin igletmelerin faaliyet siiresi, sahip
olduklar1 teknoloji diizeyi, yoneticilerin egitim diizeyleri ve igletmelerin hukuki statiileri gibi
degiskenler tizerinde pozitif etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.

Atalay (2019) MBS’ nin etkinligini 6lgme ve karar alma siirecinde kullanim diizeyini tespit
etmek amaciyla Sivas ili OSB’de faaliyetlerini siirdiiren KOBI’lere anket c¢alismasi
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gerceklestirmistir. Yapilan arastirmada MBS’nin KOBI’lerde etkin bir sekilde calistig1 ve
isletmelerin  karar alma siireglerinde ihtiyag duyduklari Kkaliteli bilgileri trettigi,
yoneticilerinde birgok alanda alinacak kararlarda bu bilgilerden yararlandigi tespit edilmistir.

Literatiir genel olarak incelendiginde, 2000°1i yillarin basinda isletmelerde muhasebeye bakis
acis1 yalnizca vergisel islemlerin karsilanmasini saglayan bir zorunluluk niteligindedir. Bu
donemde isletmelerde genellikle muhasebe birimi bulunmamaktadir. Muhasebe birimi olan
isletmelerde ise kalifiye personel eksikligi vardir. 2010’Iu yillarin basinda isletmelerde
muhasebe bilgilerinin 6nemine dair farkindalik olusmustur. Ancak, muhasebe bilgilerinin
yonetim kararlarinda kullanilmama oran1 %65 seviyelerindedir. Bu donemde muhasebe
bilgileri daha ¢ok rutin kararlarin alinmasinda kullanilmistir. Giliniimiizde ulagilan noktada
isletmelerde muhasebe bilgilerinin kullanilmasinda ydneticilerin egitim durumu, isletmedeki
konumu, muhasebe bilgilerinin hazirlandig1 yer belirleyici faktorlerdir. Muhasebe bilgilerinin
kullanim alanlarinda yayginlagsma tespit edilmistir. Yukarida belirtilen isletme yoneticilerinin
muhasebeci veya muhasebe birimlerinden beklentileri, muhasebenin isletme yonetimine
katkist ile ilgili literatiir 6zetlerinden anlasildigt iizere ilgili konuda oldukg¢a fazla ¢alisma
gerceklestirilmigtir. Bu galismalar igerisinde muhasebe ve yonetim kiiltiirli arasindaki iliskiyi
ele alan caligma tespit edilememistir. Bundan dolayi, bu g¢aligmanin gergeklestirilmesi
literatiire farkli bir a¢idan katki saglayacaktir.

4. MUHASEBE VE YONETIiM KULTURU ILiSKiSi UZERINE BIR
UYGULAMA

Calismanin bu kisminda arasgtirmanin konusu ve amaci, aragtirma evreni ve Orneklemi,
aragtirmanin sinirlari, veri toplama yontemi ve verilerin analizi son olarak aragtirmanin
sonuglar1 ve yorumlar yer almaktadir.

4.1. Arastirma Konusu ve Amaci

Bilgi teknolojilerinin yayginlagmasi ve kullaniminin artmasi, trendlerin ani degisiklik
gostermesi, internet kullaniminin yayginlagmasi diinya genelinde sinirlar1  ortadan
kaldirmistir. Diinyada yasanan bu gelisim ve degisimeler isletmelerin faaliyetlerini
stirdiirdiigti alanlardaki rakiplerini artirmis ve isletmeler adina rekabet edebilirlik 6nemli hale
gelmigtir. Tiirkiye’de 6zellikle 1980 sonrasinda ekonomik ve siyasi anlamda pek ¢ok gelisim
ve degisim yasanmustir. 24 Ocak 1980 kararlar1 ve sonrasinda hiikiimetlerin disa agilmaya
yonelik politikalari, 2001 ve 2008 yillarinda yasanan ekonomik krizler iilkemizde isletme
yonetimi anlayisi ve yonetim kiiltiirlerinin degismesine neden olmustur.

Diinyada ve iilkemizde yasanan bu gelismelerin bir sonucu olarak igletmelerin rekabetgiligini
stirdiirebilmeleri igin dogru, ilgili zamanda ve eksiksiz bilgiye sahip olmasi gerekmektedir.
Bunun bir sonucu olarak yoneticilerin, isletme yonetimi ile ilgili alacaklar1 kararlarda
muhasebe ve finans departmanlarindan elde edecekleri bilginin 6nemi biiyiiktiir.

Arastirma kapsaminda isletme yoneticilerinin muhasebeden beklentilerinin neler oldugu,
isletmelerde muhasebeci veya muhasebe birimlerinin yonetime katkilarmin neler oldugu,
isletme yonetimi ile ilgili alinacak kararlarda muhasebeci veya muhasebe biriminin roliiniin
neler oldugu sonucuna ulasilmasi aragtirmanin amaglarini olugturmaktadir.
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4.2. Arastirma Evreni ve Orneklem

Arastirma evreni olarak Isparta ve Burdur illerinde faaliyet gdsteren mermer isletmeleri
belirlenmistir. Tiirkiye jeolojik konumu itibari ile ¢esitli maden kaynaklarina sahiptir. Dogal
taslar bakimindan zengin yer alt1 kaynaklarina sahip olan Tiirkiye diinya dogal tas rezervinin
%40’ elinde bulundurmaktadir (www.enerji.gov.tr, 2020). 2019 yil itibariyle Tiirkiye’de
tim Uriin  gruplarinda 1,574,565,323 dolarlik mermer ihracati gerceklestirilmistir
(www.imib.org.tr, 2020). Isparta’da 2019 yili itibari ile toplam 297,061,236 dolarlik ihracat
gergeklestirilmigtir. Bu degerin olusmasinda dogal tas ve madencilik sektoriiniin katkisi
72,090,132 dolardir. Dolayisiyla, dogal tags ve madencilik sektorii Isparta ili ihracatinin
%24°liik paymi olusturmaktadir (www.itso.org, 2020). Burdur’da 2019 yili itibari ile toplam
196,475,100 dolarlik ihracat gerceklestirilmistir. Bu degerin olusmasinda dogal tas ve
madencilik sektoriiniin katkis1 163,767,150 dolardir. Dolayistyla, dogal tag ve madencilik
sektorii Burdur ili ihracatinin %83’liikk paymi olusturmaktadir (www.tim.org.tr, 2020).
Tiirkiye nin sahip oldugu dogal tag rezervleri ve ihracat degerlerinin tiim sektorlerin ihracat
degerleri icerisinde onemli bir paya sahip olmasi, ¢calismanin uygulama kisminda mermer
sektoriiniin belirlenmesindeki 6nemli etkenlerdendir.

Isparta Mermerciler ve Madenciler Dernegi (IMMAD)’den gerekli goriismeler neticesinde
elde edilen verilere gore Isparta ve Burdur illerinde toplam 107 adet mermer isletmesi
bulunmaktadir. Bu isletmelerden mermer ocagi ruhsathi isletmeler, fason iretim
gergeklestiren igletmeler, atolye tarzinda faaliyetlerini slirdiiren kiigiik isletmeler ve faal
olarak ¢aligmamasina ragmen dernek kaydi devam eden isletmeler arastirma kapsami diginda
birakilmustir. Tlgili isletmelerin sayis1 diisiildiikten sonra basit tesadiif érnegi yontemi ile
aragtirmaya dahil edilebilecek Isparta ve Burdur illerinde toplam 62 adet mermer isletmesi
tespit edilmistir. Bu igletmelerden 14 adedi aragtirmaya katilmak istemediklerini belirterek
anket formunu doldurmaktan imtina etmistir. Arastirmaya katilan igletmelerden bir tanesinin
anket sorularini 6zensiz cevaplamasi sonucunda ilgili anket formu degerlendirme kapsami
disinda tutularak ¢aligmaya toplamda 47 anket formu dahil edilmistir.

4.3. Arastirmanin Sinirlari

Aragtirma kapsaminda muhasebe ve yonetim kiiltiirii arasindaki iligki, isletme yoneticilerinin
muhasebeci veya muhasebe biriminden beklentileri, muhasebeci veya muhasebe biriminin
isletmeye katkilar1 analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu ylizden yonetim kiiltiiriiniin igletmedeki
diger birimlerle olan iligkisi aragtirma kapsami disinda birakilmistir. Aragtirma, Isparta ve
Burdur illerindeki mermer iiretim isletmeleri ile yapilmistir. Dolayisiyla iilkemizdeki diger
iller ve sektorler aragtirma kapsami diginda birakilmistir. Arastirmada 6zellikle 1980 yilindan
sonraki donemde yasanan ekonomik ve siyasi gelismelerin muhasebe ve yonetim kiiltiirii
arasindaki iligkinin ne diizeyde oldugu sonucu arastirtlmistir.

4.4. Veri Toplama Yontemi Ve Verilerin Analizi

Aragtirmanin veri toplama yontemi olarak yiiz yiize anket yontemi belirlenmistir ve mermer
isletmelerine anketler uygulanmistir. Anket sorulariin hazirlanmasi asamasinda Isparta ilinde
10 adet Anonim Sirket (A.S) yoneticileri ile miilakat gergeklestirilmistir. Miilakat sonuglari
ve literatiirde yer alan (Ytrekli vd., 2017, Kaygusuzoglu ve Uluyol 2011, Yavuz 2014,
Kalmis ve Dalgin 2010) ¢alismalarindan faydalanilarak anket formu hazirlanmistir. Sorularin
ve Onermelerin hazirlanmasinda sade ve anlasilir ifadelerin kullanilmasina dikkat edilmistir.
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Verilerin analizinde istatistiki analiz programi kullanilmigtir. Analizler 6ncesinde veri
girigleri tamamlanarak istatistiksel analize hazir hale getirilmistir. Caligmada birinci ve ikinci
kisimda yer alan anket sorulari ile alakali betimleyici istatistiklere yer verilmistir. Ugiincii
kisimda yer alan likert tipi 6lgeklerin kullanildig1 6nermelere verilen cevaplarin ortalamalari
aliarak katilimcilarin {iglincii boliimde yer alan ifadelere katilma diizeyleri verilmistir.

Anket formunun {i¢lincii boliimiinde yer alan muhasebe ve yonetim kiiltiirii arasindaki iliskiyi
test edecek bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda 3 adet model kurularak modellerin
yapilarina uygun olarak “Basit Regresyon Analizi” ve “Coklu Regresyon Analizi” yapilarak
analiz sonuglar1 ve degerlendirilmesine yer verilmistir. Aragtirma verilerinin giivenilirlik
analizi sonuglarina Tablo 1.’de yer verilmistir.

Tablo 1. Giivenilirlik Analizi Sonuglar1

b
Olgek Cronbagh §Alfa N
Degeri
Muhasebe Meslek Mensuplarmim / Muhasebe Biriminin Isletme Y6netiminin 0879 23
Alacagi Kararlara Katkisi1 Cergevesinde Degerlendirilmesi )

Arastirma dnermelerinin giivenilirlik analizi sonucu 0.879 olarak hesaplanmustir. ilgili deger
“0.80 < R2 < 1.00” araliginda oldugundan ol¢ek yiiksek giivenilirlikte olarak kabul
edilmektedir (Y1ldiz ve Uzunsakal, 2018: 19).

4.5. Arastirma Sonuclar: Ve Yorumlar

Calismanin bu bolimiinde Isparta ve Burdur illerinde arastirma kapsamina dahil edilen 47
mermer isletmesinden elde edilen veriler istatistiki analiz programi ile analiz edilmistir.
Anket formunun birinci kisim “Demografik Sorular” ve ikinci kisminda “Muhasebe
Biriminin Hatasindan Dolay1r Karsilasilabilecek Durumlar” yer alan sorularin betimleyici
istatistiklerine yer verilmistir. Ugiincii kisimda “Muhasebe Meslek Mensuplarmin / Muhasebe
Biriminin Isletme Y®netiminin Alacagi Kararlara Katkis1 Cergevesinde Degerlendirilmesi”
yer alan likert tipi Olgeklerin kullanildigt onermelere katilimcilarin verdikleri cevaplarin
ortalamalarina gore bu bolimde yer alan ifadelere katilim diizeylerine yer verilmistir.
Regresyon analizleri i¢in anket formunun igiincii bolimiinde yer alan Onermelerin
ortalamalari alinmigtir. Ortalamalar arasinda en yiiksek degerleri elde eden Onermeler
arasindan muhasebe ve yonetim kiiltlirii arasindaki iligkiyi test edecek bagimli ve bagimsiz
degiskenler belirlenerek {i¢ model kurulmustur.

4.5.1. Betimleyici Istatistikler

Arastirmaya katilan 47 adet mermer iretim isletmesinden elde edilen verilerin betimleyici
istatistiklerine Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Betimleyici Istatistikler

. C e Frekans Yiizde

Betimleyici Degiskenler (N) (%)

Anonim Sirket 15 31.9

isletmenin Tiirii Limited Sirket 32 68.1
Toplam 47 100.0

0-10 - -

Calisan Sayis1 10-49 25 %53.2
50-249 / 250-... 22 %46.8
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Toplam 47 100.0
10 yildan az siirede 15 %31.9
- 0,
Sektorde ka¢ yildir faaliyet gosteriyorsunuz? ;8 53 \}:leli?izz i(zJ 02 g?g
Toplam 47 100.0
Sahip 16 34.0
Isletmenin Yénetimi Pr\%&;s;ci)gel 31 66.0
Toplam 47 100.0
Evet 43 915
Ihracat yapiyor musunuz? Hayir 4 8.5
Toplam 47 100.0
Var 47 100.0
isletmenin muhasebe birimi var m? Yok - -
Toplam 47 100.0
. E 2 .
Isletmenin merkezi ile muhasebe birimi aym yerde Hz\tl;ltr 13 Zg 2
o .
mr Toplam 47 100.0
10 yil 22 %46.
Muhasebe sorumlusunun mesleki tecriibesi kac 1 Ooyi]ll \(fijr'ézelezri 25 ‘%2 52 g
o .
yildur? Toplam 47 100.0

Aragtirmaya katilan isletmelerin %31.9’nu Anonim Sirketler (A.S), %68.1’ni Limited
Sirketler (LTD.STI) olusturmaktadir. Anonim Sirket ve Limited Sirket arasindaki iki katindan
fazla olan bu fark, LTD. STI kurulus sermayelerinin A.S’lere gore daha az olmasindan dolay:
KOBI niteligindeki isletmelerce tercih edildigi seklinde yorumlanabilmektedir. Calisan
sayilari ile ilgili veriler incelendiginde KOBI taniminda yer alan “Calisan Sayis1” kriterine
gore yapilan gruplandirmada isetmelerin %53.2°sini kiiglik isletmeler, %46.8’ini orta ve
biiyliik isletmeler olusturmakta olup mikro Olgek kriterinde olan igletmeler c¢alisma
kapsaminda bulunmamaktadir (Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri
ve Siniflandirilmast Hakkinda Yonetmelik, Madde 5). Arastirmaya katilan isletmelerin
%31.9’u 10 yildan az siirede, %46.8’si 10-20 yil arasinda ve %21.3’l 20 y1l ve {izeri siiredir
sektorde faaliyetlerini silirdirmektedir. Anket formunu cevaplayanlarin %34’tni isletme
sahipleri, %66’s11 profesyonel yoneticiler olusturmaktadir. Ilgili sonug, calismaya dahil olan
isletmelerin daha ¢ok profesyonel yonetici ile faaliyetlerini siirdiirdiikleri sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir. Isletmelerin %91.5°i ihracat yapmakta, %8.5°i ihracat yapmamaktadir. ihracat
gerceklestirmeyen isletmeler yiiz ylize yapilan goriismelerde, fason iiretimin birakilarak kendi
biinyelerinde faaliyetlerine devam ettiklerini ve ihracat gergeklestirme egiliminde olduklarini
ifade etmislerdir. Isletmelerin tamaminda muhasebe birimi vardir. Bu birimler, giindelik
islemlerin yapildigi 6n muhasebe ve muhasebe kayitlarinin disaridan hizmet satin alinmasi
yoluyla tutuldugu Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler (SMMM) ofisleri yoluyla ya da
isletme biinyesinde yer alan muhasebe birimlerinin tamamii olusturmaktadir. Isletmelerin
%59.6’sinda isletme merkezi ve muhasebe birimi ayn1 yerde, %40.4’ilinde isletmenin merkezi
ve muhasebe birimi farkli yerdedir. Bu farklilik isletmelerden bazilarinin birden fazla
sektorde faaliyet gdstermesi, mermer ocaklar1 ve fabrikalar birbirine yakin yerlerde olmasi
gibi durumlardan kaynaklanmaktadir. Isletmelerde calisan muhasebe meslek mensuplarmin
%46.8’inin mesleki tecriibesi 10 yildan az, %53.2sinin mesleki tecriibesi 10 yildan fazladir.
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Isletmelerde muhasebeci/muhasebe biriminin hatasindan dolay: karsilasilabilecek durumlarla
alakal1 betimleyici istatistiklerin sonuglarina Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Muhasebeci/Muhasebe Biriminin Hatasindan Dolay1 Karsilagilabilecek Durumlar

Muhasebeci/Muhasebe Biriminin Hatasindan Dolay1 Karsilasilabilecek Frekans | Yiizde
Durumlar (N) (%)
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolayr mali I—ée\ll);r 425 945;
sorusturma gecirdiniz mi? Toplam 27 1 06. 0
H 34 72.3
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolay: idari para anlr 13 277
cezas1 aldimz nm? vet -
Toplam 47 100.0
H 46 97.9
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolay1 yonetici anlr 1 o1
hakkinda hukuki siire¢ gerceklesti mi? vet -
Toplam 47 100.0
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolay1 isletme Hayir 46 97.9
hakkinda hukuki siire¢ ger¢eklesti mi? Evet 1 2.1
Toplam 47 100.0
H 47 100.
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolayr muhasebe Ez\l/}l;ltr n O? 0
meslek mensubu hakkinda hukuki siire¢ gerceklesti mi? Toplam 17 1000
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolayr is yeri I_éa\l/)gtr 4_7 10?'0
?
kapatma cezasi aldimiz m? Toplam a7 100.0
Muhasebecinin/Muhasebe biriminin hatasindan dolay:. teknolojik | Hayir 45 95.7
gelismeler. mevzuattaki degisikliklere bagh olarak herhangi bir Evet 2 4.3
sekilde isletmeniz zarar etti mi? Toplam 47 100.0

Tablo 3. incelendiginde arastirmaya katilan isletmelerden yalnizca %4.3’ii muhasebeci veya
muhasebe birimlerinin hatasindan dolayr mali sorusturma gegirmistir. Isletmelerin %27.7’si
muhasebeci veya muhasebe biriminin hatasindan dolay: idari para cezasi almustir. Idari para
cezalarmi; mali sorusturmalar sonucunda verilen idari para cezalari, Sosyal Gilivenlik Kurumu
(SGK) o6demeleri ya da vergi stopaj ddemelerinin son giinlerinin geciktirilmesi, dogrudan
muhasebeci veya muhasebe birimi ile ilgisi olmamasina ragmen verilen idari para cezalari
gibi nedenlerden olusmaktadir. Idari para cezasi alan isletmelerde yiiz yiize yapilan
goriismelerde dogrudan muhasebeci veya muhasebe birimi ile ilgili olmayan idari para
cezalarinin, isletme biinyesindeki motorlu tasitlarin zorunlu trafik sigortalari, yillik arag
muayenelerinin zamaninda yapilmayarak gerceklestirilen trafik denetimleri sonucunda
kesilen idari para cezalari oldugunu ifade etmislerdir. Aragtirmaya katilan isletmelerin
%?2.1’inde muhasebeci veya muhasebe biriminin hatasindan dolayr hem yonetici hem de
isletme hakkinda hukuki siire¢ gerceklesmistir. Isletmelerin hi¢ birinde muhasebeci veya
muhasebe biriminin hatasindan dolayr muhasebe meslek mensubu hakkinda hukuki siire¢
gergeklesmemistir. Isletmelerin higbirinde muhasebeci veya muhasebe biriminin hatasindan
dolay1 gergeklesmis bir is yeri kapatma cezast bulunmamaktadir. Arastirmaya katilan
isletmelerin %4.3’1 muhasebeci veya muhasebe biriminin hatasindan dolay1 teknolojik
gelismeler ya da yasal mevzuattaki degisikliklere bagli olarak zarar etmistir.

Tablo 3. degerlendirildiginde mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci/muhasebe biriminin
muhasebenin fonksiyonlarini eksiksiz bir sekilde yerine getirdigi, teknolojik gelismeler
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karsinda kendini adapte edebildigi, isletmelerin kamu idaresi tarafindan belirlenen kurallara
uygun olarak faaliyetlerini siirdiirmekte oldugu sonucuna ulagilmasini saglamaktadir.

4.5.2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin / Muhasebe Biriminin Isletme Yénetiminin
Alacag1 Kararlara Katkisina Yonelik Tutumlarin Derecelendirilmesi

Aragtirmanin bu kisminda muhasebeci veya muhasebe birimlerinin igletmenin ydnetim
kararlarma katkisinin ne diizeyde olduguna yonelik durum agiklanmaktadir. Anket formunun
ticiincii bolimiinde yer alan likert tipi 6l¢eklere verilen cevaplarin ortalamasi alinarak katilim
diizeylerinin ne oldugu belirtilmistir. Bu amagla 6lgekteki maddeler, muhasebenin isletme
yonetimi kararlarina sagladig: katkilar kriterlerine gére en yiiksek puandan en diisiik puana
gore siralanmaktadir. Tas (2005)’1in besli likert 6l¢ek puan siralamasindan yola ¢ikarak anket
formunda {iglincii boliimde yer verilen dnermelerin ortalama degerleri sonuglarina gére 3.00
puandan yiiksek cevaplar katilma egiliminin oldugu, 3.00 puandan az olan cevaplar katilma
egiliminin olmadig1 seklinde yorumlanmistir (Tas, 2005: 163).

Isletmelerde muhasebeci veya muhasebe birimlerinin isletmenin yonetim kararlarina katilim
diizeyleri ile ilgili olarak elde edilen ortalama puan degerleri 2.43 ile 4.26 arasinda degisiklik
gostermektedir. Sonuglar Tablo 4. ve Tablo 5.’de iki ayri tablo halinde ortalamanin en yiiksek
oldugu degerden en diisiikk oldugu degere dogru siralanmistir. Elde edilen sonuglara gore
mermer Uretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe birimleri yonetime karar alma
konusunda 18 maddede katilim saglamakta, bir madde kararsiz ve 4 maddede katilim
saglanmadigi sonuglarma ulagilmistir. Tablo 4.te mermer {iretim isletmelerinde
muhasebeci/muhasebe birimlerinin isletme yonetiminin alacagi kararlarda katki sagladigi
onermelere yer verilmistir.

Tablo 4. isletmelerde Muhasebeci veya Muhasebe Birimlerinin isletmenin Yonetim Kararlarina
Katihm Diizeyleri - 1

Muhasebe Meslek Mensuplarinin / Muhasebe Biriminin Isletme

Yonetiminin Alacag Kararlara Katkisi X | Swa | Egilim

Isletme yonetimi / y&neticileri muhasebe bilgilerine istedikleri zaman

ulagabilmektedir. 426 | 1 | Katima

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin vergi ve diger yasal mevzuattaki
degisiklikler hakkinda gerekli bilgilendirmeyi ve ydnlendirmeyi yaptigina | 4.19 2 Katilma
inaniyorum.

Muhasebeci / Muhasebe birimince hazirlanan mali tablolar mali analize imkan

verecek sekildedir. 415 | 3 | Katilma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin igletmenin mali nitelikteki islemlerini

yorumlayarak isletmenin gelecegine iliskin bilgiler verdigine inaniyorum. 4.06 4 Katilma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin imzalanacak / imzalanan is
sozlesmelerinde bulunmasi gereken maddeler hakkinda gerekli bilgiyi | 4.06 5 Katilma
verdigine inantyorum.

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin diizenli araliklarla isletmenin finansal

tablolar1 hakkinda ayrintili rapor yazdigina inantyorum. 4.04 6 Katilma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin gider analizlerinin yapilarak
gerekli goriilen giderlerin gozden gegcirilmesinde danismanlik yaptigma | 3.87 7 Katilma
inantyorum.

Muhasebeci/Muhasebe birimi igletmede i¢ denetime yardimci olmaktadir. 3.83 8 Katilma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin mali 6ngériisiinii iyi bir
sekilde planlayarak olusabilecek riskleri 6nceden saptayarak gerekli 6nlemleri | 3.74 9 Katilma
aldigina inaniyorum.
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Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin finansman ihtiyacinin
belirlenmesi ve finansal borglanma ile ilgili kararlarn verilmesinde | 3.72 | 10 | Katilma
danigmanlik yaptigina inaniyorum.

Mubhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin {iretilen mal ve hizmetlerin

maliyetlerinin belirlenmesinde danigmanlik yaptigina inantyorum. 368 | 11 | Katlma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin biitgenin hazirlanmasi.
Uygulanmasi, gerekli hallerde revize edilmesinde damigmanlik yaptigina | 3.68 | 12 | Katilma
inantyorum.

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin personele 6denecek iicret

politikasinin tespit edilmesinde danigmanlik yaptigina inantyorum. 3.53 | 13 | Katlma

Mubhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin {iretilen mal ve hizmetlerin

Basa Bas Noktasinin belirlenmesinde danismanlik yaptigina inaniyorum. 351 | 14 | Katlma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin Is Akdi gergeklestirilecek

personel sayisinin tespit edilmesinde danigmanlik yaptigina inantyorum. 351 | 15 | Katilma

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin igletmenin makine. teghizat ve demirbas

alim1 ve yenilenmesi ile ilgili kararlarda danigmanlik yaptigina inaniyorum. 3.26 | 16 | Katilma

Mubhasebecinin / Muhasebe biriminin Isletmenin isletme yonetiminin alacagi
genel yonetim Kkararlarmm tespit edilmesinde danigmanlik yaptigma | 3.17 | 17 | Katilma
inantyorum.

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin gergeklestirecegi yatirim

kararlarinin tespit edilmesinde danigmanlik yaptigina inantyorum. 309 | 18 | Katilma

Tablo 4 degerlendirildiginde mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe
birimleri igletmenin fonksiyonlarina gore yapilan gruplandirmada muhasebe-finansman,
tretim, insan kaynaklart ve yoOnetim ile alakali konularda isletme yonetiminin alacagi
kararlara katki saglamaktadir. Bu durum mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya
muhasebe birimlerince iiretilen muhasebe bilgilerinin yaygin kullanim alanlarinin oldugu
seklinde yorumlanmigtir. Tablo 5°te mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci/muhasebe
birimlerinin igletme yonetiminin alacagi kararlarda kararsiz ve katilmama egilimi gosterdigi
onermelere yer verilmistir.

Tablo 5. isletmelerde Muhasebeci veya Muhasebe Birimlerinin isletmenin Yonetim Kararlaria
Katilhim Diizeyleri - 2

Muhasebe Meslek Mensuplarinin / Muhasebe Biriminin isletme

Yonetiminin Alacag1 Kararlara Katkisi X | Swa Egilim

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin igletmenin Ar — Ge harcamalar1 igin

ayrilacak biitcenin tespit edilmesinde danigmanlik yaptigina inantyorum. 300 | 19 Kararsiz

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin araci ve tedarikgilerin
tespit edilmesi ve satin alma kararlarinda damismanhik yaptigina | 2.98 | 20 | Katilmama
inantyorum.

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin fiyat belirleme ile alakali

kararlarinda danismanlik yaptigina inantyorum. (Indirim, kampanya vs.) 2.74 | 21 | Katilmama

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin igletmenin pazarlama, satis, dagitim
stratejilerinin - belirlenmesi ve gelistirilmesi kararlarinda danmigmanlik | 2.51 | 22 | Katilmama
yaptigina inantyorum.

Muhasebecinin / Muhasebe biriminin isletmenin reklam ve tanitim

faaliyetleri ile ilgili kararlarda danigmanlik yaptigina inaniyorum. 243 | 23 | Katilmama

Tablo 5 degerlendirildiginde yoneticilerin muhasebeci veya muhasebe birimlerinin isletmenin
Ar-Ge harcamalar1 igin ayrilacak biitgenin tespit edilmesinde danigsmanlik yaptigina
inantyorum ifadesine verdikleri cevabin ortalamasi 3.00’tiir. KOBI tanim1 unsurlarindan olan
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calisan sayist kriterine gore isletmelerin yaridan fazlasim kiigiik isletmeler olusturmaktadir.
Kiigiik isletmelerin gerek organizasyon yapilari, gerek ekonomik biiytikliikleri gerekse de
istihdam sayilarinin azligi diistiniildiigiinde ¢ogu kiigiik isletmenin Ar-Ge biriminin olmadigi
sonucuna ulasilabilmektedir. Bu durum egilimin kararsiz oldugu sekilde yorumlanmistir.

Katilma egiliminin gosterilmedigi dnermeler dogrudan isletmelerin pazarlama faaliyetleri ile
alakalidir. Isletmelerin %91.5’inin ihracat yaptig1 diisiiniildiigiinde, her iilkelerin ekonomik
kosullar, siyasi kosullari ve pazar kosullar1 farklihk gosterecektir. Ilgili konularda
isletmelerin pazarlama birimlerinin bilgi ve tecriibesinin muhasebeci veya muhasebe
birimlerinden daha fazla oldugu disiiniildigiinde arastirmaya katilan mermer iiretim
isletmelerinde pazarlamayla ilgili gergeklestirilecek faaliyetler, alinacak kararlar gibi islemler
yalnizca pazarlama birimlerince yapilmaktadir.

4.5.3. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Arastirma kapsaminda regresyon analizleri i¢in olusturulan i¢ model ile ilgili olarak toplam 6
adet hipotez hazirlanmigtir. Bu hipotezlerden Hi, Hz, Hs birinci model, Ha, Hs ikinci model
ve He tigiincli model i¢in hazirlanmistir. Arastirmanin hipotezleri su sekildedir;

Hi: Mermer iiretim igletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin isletmede iiretilen
mal ve hizmetlerin BBN belirlenmesinde danismanlik yapmasi ile isletmenin mali nitelikteki
islemlerinin yorumlanarak igletmenin gelecegine iliskin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki vardir.

H2: Mermer iretim isletmelerinde yoneticilerin muhasebe bilgilerine istedikleri zaman
ulasabilmesi ile igletmenin mali nitelikteki islemlerinin yorumlanarak igletmenin gelecegine
iligkin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Hs: Mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin isletmenin i¢
denetimine yardimci olmasi ile isletmenin mali nitelikteki islemlerinin yorumlanarak
isletmenin gelecegine iligskin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir.

Hs: Mermer firetim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin imzalanacak /
imzalanan is sdzlesmelerinde bulunmasi gereken maddeler hakkinda gerekli bilgiyi vermesi
ile vergi ve diger yasal mevzuattaki degisiklikler hakkinda gerekli bilgilendirme ve
yonlendirmenin yapilmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Hs: Mermer {iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin isletmenin mali
Ongoriistinii iyi bir sekilde planlayarak olusabilecek riskleri Onceden saptayarak gerekli
onlemleri almasi ile vergi ve diger yasal mevzuattaki degisiklikler hakkinda gerekli
bilgilendirme ve yonlendirmenin yapilmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Hs: Mermer {iiretim igletmelerinde yoneticilerin muhasebe bilgilerine istedikleri zaman
ulagabilmesi ile muhasebeci veya muhasebe birimince hazirlanan tablolarin mali analize
imkan verecek sekilde olmasi arasinda istatistiksel olarak anlamlt bir iliski vardir.

45.3.1. Model 1

Birinci regresyon modeli ile ilgili olarak hazirlanan modelin sekli, Sekil 2°de belirtilmistir.
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X1: Bagimsiz Degisken
Muhasebeci/Muhasebe  birimi  isletmede
iiretilen mal ve hizmetlerin BBN belirlen-
mesinde damgmanhk yapmaktadir.

v

. .. Y: Bagimh Degisken
X2: BaglmSlZ Deglsken Muhasebeci/Muhasebe birimi isletmenin
Yoneticiler, muhasebe bilgilerine istedikle- mali nitelikteki islemlerini yorumlayarak
ri zaman ulagabilmektedir. isletmenin gelecegine iliskin bilgiler ver-
mektedir.

1

v

X3: Bagimsiz Degisken
Muhasebeci/Muhasebe birimi isletmede i¢
denetime yardimei olmaktadir.

v

Sekil 2. Regresyon Modeli 1

Model, bir bagimli ve {i¢ bagimsiz degiskenden olusmaktadir. (Y) Bagimli Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimi igletmenin mali nitelikteki iglemlerini yorumlayarak
isletmenin gelecegine iligkin bilgiler vermektedir.” , (X1) Bagimsiz Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimi igletmede {iretilen mal ve hizmetlerin BBN belirlenmesinde
danigmanlik yapmaktadir.” , (X2) Bagimsiz Degiskenini “Yoneticiler, muhasebe bilgilerine
istedikleri zaman ulagabilmektedir.” , (X3) Bagimsiz Degiskenini “Muhasebeci/Muhasebe
birimi igletmede i¢ denetime yardimct olmaktadir.” olugturmaktadir. Model 1 ile ilgili olarak
gerceklestirilen regresyon analizi sonuglar1 su sekildedir.

Tablo 6. Model 1 Regresyon Modeli Ozeti

MODEL OZETI

Model R R Kare | Diizeltilmis R Kare | Tahminin Standart Hatas1 | Durbin-Watson

1 712 .508 473 .554 1.504

Coklu regresyon modeli analizlerinde modeli olusturan bagimsiz degiskenler arasinda
otokolerasyon  durumunun  tespit  edilmesi i¢in  Durbin-Watson  analizinden
faydalanilmaktadir. Coklu regresyon modellerinde temel varsayimlardan birisi modelin hata
katsayilar1 arasinda bir iliskinin olmamasi1 gerektigidir. Modelde hata terimleri arasinda iliski
olmast durumu otokorelasyon sorunu seklinde ifade edilirken bu sorun Durbin Watson
katsayis1 araciligiyla test edilir. Literatiirde Durbin-Watson analizi sonucunda hesaplanan
degerin 1.5 — 2.5 puan araliginda olmasi modelde otokorelasyonun olmadigi seklinde
yorumlanmaktadir (Kalayci, 2009: 267; Aktaran: Dogan vd., 2016: 22). Tablo 6.’da Model 1
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icin Durbin-Watson degeri 1.504 olarak hesaplanmistir. Bu deger modelde otokolerasyon
durumunun s6z konusu olmadigini géstermektedir.

Tablo 7. Model 1 Coklu Regresyon Modelinin Anlamhilik Sonugclar:

Coklu Regresyon Modelinin Anlamlilik Sonuglari

ANOVA
Model Df . :
1 Kareler Toplam (Serbestlik Derecesi) Ortalama Degeri F Sig.
Regresyon 13.607 3 4.536 14.773 .000
Kalint1 (Artik) 13.202 43 .307
Toplam 26.809 46

Tablo 7’de ¢oklu regresyon modelindeki anlamlilik sonucunu gosteren ANOV A sonuglarina
yer verilmistir. Modelin bir biitiin olarak anlamliligi bagimli degiskendeki varyansin model
tarafindan ne kadar iyi agiklandigini belirtmektedir. Tabloda yer alan (Sig.) degeri 0.05’ten ne
kadar kiiciikse, modelin bagimli degiskendeki varyansi o kadar iyi agikladig1 ve modelin bir
biitiin olarak anlamli oldugu anlasilmaktadir. Bu sonuca gore, regresyon modeli istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur.

Tablo 8. Model 1 Coklu Regresyon Modeline Ait Katsayilar
Coklu Regresyon Modeline Ait Katsayilar

Katsayilar
Standartlandirilmamus|Standartlandirilmig Esdogrusallik
Model Katsayilar Katsayilar . Istatistikleri
1 t |Sig.
B | Standart Hata Beta Tolerans| VIF
(Sabit) 424 592 716 |.478
Muhasebecinin / Muhasebe
biriminin isletmenin iiretilen
mal ve hizmetlerin Basa Bas | 2, 084 253 2.061.045| 762 |1.313
Noktasinin belirlenmesinde
danigsmanlik yaptigina
inaniyorum

Isletme yonetimi / yoneticileri
muhasebe bilgilerine istedikleri | .496 133 438 3.731/.001| .830 |1.206
zaman ulasabilmektedir.

Muhasebeci / Muhasebe birimi

isletmede i¢ denetime yardimer | .241 112 .250 2.151].037| .851 |1.175
olmaktadir.

Coklu regresyon modelinde ikinci temel varsayim bagimsiz degiskenler arasinda iliski
olmamasidir. Bu varsayim VIF ve Tolerans degerleri yardimi ile incelenir. Tablo 8.’de ¢oklu
regresyon modeline ait katsayilarin yer aldig: tablo verilmistir. Tablonun son boliimiinde yer
alan “Tolerans” ve “VIF” degerleri ¢oklu es dogrusallik hakkinda bilgi vermektedir
(Tolerans=1/VIF). Tolerans degerinin (1-R Kare) kritik degerinden kii¢iikk olmasi modelde
¢oklu es dogrusallik problemi oldugunu gostermektedir. Analiz sonuglarina goére kritik deger
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(1-0.508=0.492)dir. Tablo 8.’de yer alan sonuglara bakildiginda tolerans degerlerinin tamami
0.492’den biiyiiktiir. Bu durum c¢oklu es dogrusallik probleminin olmadigi anlamina
gelmektedir. Bu durum mermer iiretim isletmelerinde muhasebe bilgi sistemlerinin iyi bir
sekilde galistigi, isletme yonetimi-muhasebe birimi ve muhasebe birimi-muhasebe bilgilerine
ihtiyag duyan diger isletme birimleri arasinda yatay ve dikey iletisim kanallarinin iyi bir
sekilde c¢alistig1 seklinde yorumlanmaktadir.

4.5.3.2. Model 2

Ikinci regresyon modeli ile ilgili olarak hazirlanan modelin sekli, Sekil 3.’te belirtilmistir.

X1: Bagimsiz Degisken
Muhasebeci/Muhasebe birimi imzalanacak/
imzalanan i sozlesmelerinde bulunmasi
gereken maddeler hakkinda gerekli bilgiyi
vermektedir.

Y: Bagimh Degisken
Muhasebeci/Muhasebe birimi vergi ve di-
ger yasal mevzuattaki degisiklikler hakkin-
da gerekli bilgilendirmeyi ve yonlendirme-
yi yapmaktadr.

v

X2: Bagimsiz Degisken
Mubhascbeci/Muhasebe  birimi  igletmenin
mali Gngoriisiini iyi bir sekilde planlayarak
olusabilecek riskleri Onceden saptayarak
gerekli onlemleri almaktadur.

Sekil 3. Regresyon Modeli 2

Model, bir bagimli ve iki bagimsiz degiskenden olusmaktadir. (Y) Bagimli Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimi vergi ve diger yasal mevzuattaki degisiklikler hakkinda
gerekli bilgilendirmeyi ve yonlendirmeyi yapmaktadir.” , (X1) Bagimsiz Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimi imzalanacak/imzalanan is sdzlesmelerinde bulunmasi gereken
maddeler hakkinda gerekli bilgiyi vermektedir.” , (X2) Bagimsiz Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimi isletmenin mali 6ngoriisiinii iyi bir sekilde planlayarak
olusabilecek riskleri onceden saptayarak gerekli onlemleri almaktadir.” olusturmaktadir.
Model 2 ile ilgili olarak gerceklestirilen regresyon analizi sonuglart su sekildedir.

Tablo 9. Model 2 Regresyon Modeli Ozeti

MODEL OZETI

Model R R Kare | Diizeltilmis R Kare | Tahminin Standart Hatasi1 | Durbin Watson

2 .699 489 466 448 2.709
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Model 2 i¢in Durbin-Watson degeri 2.709 olarak hesaplanmistir. Bu deger normal sartlarda
1.5 — 2.5 aralig1 disinda olmasina ragmen beklenen degerle farkin kiiclik olmas1 modelde
kismi otokorelasyon sorunu oldugunu gostermektedir. Fakat modelin diger olasilik sonuglari
beklenen aralikta ¢iktig1 icin yorumlanmaya devam edilmistir.

Tablo 10. Model 2 Coklu Regresyon Modelinin Anlamlilik Sonuglar:

Coklu Regresyon Modelinin Anlamhilik Sonuglari

ANOVA
Model df i :
2 Kareler Toplam (Serbestlik Derecesi) Ortalama Degeri F Sig.
Regresyon 8.451 2 4.226 21.067 .000
Kalint1 (Artik) 8.825 44 201
Toplam 17.277 46

Tablo 10.da ¢oklu regresyon modelindeki anlamlilik sonucunu goésteren ANOVA
sonuglarina yer verilmistir. Modelin anlamliligi bagimli degiskendeki varyansin model
tarafindan ne kadar iyi agiklandigini belirtmektedir. Tabloda yer alan (Sig.) degeri 0.05’ten ne
kadar kii¢iikse, modelin bagimli degiskendeki varyansi o kadar iyi agikladigi anlasilmaktadir.
Bu sonuca gore, regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Tablo 11. Model 2 Coklu Regresyon Modeline Ait Katsayilar

Coklu Regresyon Modeline Ait Katsayilar
Katsayilar
Standartlandirilmamig|Standartlandirilmig Esdogrusallik
Model Katsayilar Katsayilar . Istatistikleri
2 t |Sig.
B [Standart Hata Beta Tolerans| VIF
(Sabit) 1.280 454 2.821/.007
Muhasebecinin / Muhasebe
biriminin imzalanacak /
imzalanan is sozlesmelerinde | - 5qq .098 458 4.076/.000| .920 |1.088
bulunmasi gereken maddeler
hakkinda gerekli bilgiyi
verdigine inantyorum.
Muhasebecinin / Muhasebe
biriminin isletmenin mali
Ongbriisiinii iyi bir sekilde |- 5 .094 414 3.688/.001| .920 |1.088
planlayarak olusabilecek riskleri
onceden saptayarak gerekli
6nlemleri aldigina inantyorum.

Tablo 11.’de ¢oklu regresyon modeline ait katsayilarin yer aldig: tablo verilmistir. Tablonun
son boliimiinde yer alan “Tolerans” ve “VIF” degerleri ¢oklu es dogrusallik hakkinda bilgi
vermektedir (Tolerans=1/VIF). Tolerans degerinin (1-R Kare) kritik degerinden kiigiik olmasi
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modelde ¢oklu es dogrusallik problemi oldugunu gostermektedir. Analiz sonuclarmna gore
kritik deger (1-0.489=0.511)’dir. Tablo 11.’de yer alan sonuglara bakildiginda tolerans
degerlerinin tamami 0.511°den biiyiiktir. Bu durum c¢oklu es dogrusallik probleminin
olmadig1 anlamina gelmektedir. Bu durum, mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya
muhasebe Dbirimlerinin yasal mevzuata gore hareket ederek isletme faaliyetlerinde
yasanabilecek maddi ve maddi olmayan kayiplarin dnlenmesinde yardimci oldugu seklinde
yorumlanmaktadir. Ikinci modelde ulasilan sonuglar “Muhasebeci/Muhasebe Biriminin
Hatasindan Dolay1 Karsilasilabilecek Durumlar” betimleyici istatistiklerinden genel itibariyle
ulasilan %95°1lik “Hayir” cevabini desteklemektedir.

4.5.3.3. Model 3

Ucgiincii regresyon modeli ile ilgili olarak hazirlanan modelin sekli, Sekil 4.’te belirtilmistir.

~ X1: Bagimsiz Degisken _ Y: Bagimh Degisken
Yéneticiler, “_“'h“'“'bkf bilgilerine istedikleri ¥ | Muhasebeci/Muhasebe birimince hazirlanan tablo-
zaman ulagabilmektedir. lar mali analize imkan verecek sekildedir.

Sekil 4. Regresyon Modeli 3

Model, bir bagimh ve bir bagimsiz degiskenden olusmaktadir. (Y) Bagimli Degiskenini
“Muhasebeci/Muhasebe birimince hazirlanan tablolar mali analize imkan verecek sekildedir.”
, (X1) Bagimsiz Degiskenini “Yoneticiler, muhasebe bilgilerine istedikleri zaman
ulagabilmektedir.” olusturmaktadir. Model 3 ile ilgili olarak gerceklestirilen regresyon analizi
sonuglari su sekildedir.

Tablo 12. Model 3 Regresyon Modeli Ozeti

MODEL OZETi

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahminin Standart Hatasi

3 744 554 544 445

Tablo 12.’de verilen sonuglara gore R degeri 0.744’diir. Tabloda yer alan R kare degeri,
bagimli degiskendeki degisimlerin ne kadarinin bagimsiz degisken tarafindan agiklandigini
gostermektedir. Bu sonuca gére; muhasebeci veya muhasebe birimince hazirlanan tablolarin
mali analize imkan verecek sekilde olmasindaki %55.4’liik degisim yoneticilerin muhasebe
bilgilerine istedikleri zaman ulasabilmeleri tarafindan agiklanmaktadir. Diizeltilmis R kare
degeri, bagimli degiskendeki varyansin ne kadarmin bagimsiz degisken tarafindan
agiklandigini  gostermektedir. Bu sonuca gore, muhasebeci veya muhasebe birimince
hazirlanan tablolarin mali analize imkan verecek sekilde olmasindaki %54.4’liik varyansin
yoneticilerin muhasebe bilgilerine istedikleri zaman ulasabilmelerine bagli oldugu
sOylenebilmektedir.

Tablo 13. Model 3 Basit Regresyon Modelinin Anlamhilik Sonuclar:

Basit Regresyon Modelinin Anlamlilik Sonuclar:

ANOVA
Model df 5 :
3 Kareler Toplam (Serbestlik Derecesi) Ortalama Degeri F Sig.
Regresyon 11.054 1 11.054 55.869 .000
Kalint1 (Artik) 8.903 45 .198
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[ Toplam | 19.957 | 46 [ [ |

Tablo 13.’te basit regresyon modelindeki anlamlilik sonucunu gosteren ANOVA sonuglarina
yer verilmigtir. Modelin anlamlili§i bagimli degiskendeki varyansin model tarafindan ne
kadar iyi acgiklandigini belirtmektedir. Tabloda yer alan (Sig.) degeri 0.05’ten ne kadar
kiiclikse, modelin bagimli degiskendeki varyansi o kadar iyi acikladigi anlagilmaktadir. Bu
sonuca gore, regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Tablo 14. Model 3 Basit Regresyon Modeline Ait Katsayilar
Basit Regresyon Modeline Ait Katsayilar

Katsayilar
Standartlandirilmamis | Standartlandirilmis
M(;del Katsayilar Katsayilar t |sig.
B Standart Hata Beta
(Sabit) 1.057 419 2.524.015

Isletme ydnetimi / yoneticileri muhasebe
bilgilerine istedikleri zaman q27 .097 744 7.475/.000
ulasabilmektedir.

Tablo 14.°de yer alan bilgilere gore Model 3 i¢in, yOneticilerin muhasebe bilgilerine
istedikleri zaman ulasabilmesindeki 1 birimlik degisim, muhasebeci veya muhasebe birimince
hazirlanan tablolarin mali analize imkan verecek sekilde olmasinda (.727) birimlik degisime
neden olmaktadir. Bu durum mermer iretim igletmelerinde muhasebe bilgilerinin; yonetici
ihtiyaclarini karsilayan, dogru zamanda hazirlanmig ve kaliteli bilgileri olusturdugu seklinde
yorumlanmaktadir. Tablo 15.’te regresyon analizleri i¢in belirlenen hipotezlerin genel bir
derlemesine yer verilmistir.

Tablo 15. Hipotezlerin Derlemesi

Mo'lj EL HiPOTEZLER SONUC
Mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin igletmede
iretilen mal ve hizmetlerin BBN belirlenmesinde danigsmanlik yapmasi ile
Hi . . S .. o . . <. KABUL
isletmenin mali nitelikteki iglemlerinin yorumlanarak igletmenin gelecegine
iligkin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardur.
Mermer {iiretim igletmelerinde yoneticilerin muhasebe bilgilerine istedikleri
zaman ulasabilmesi ile isletmenin mali nitelikteki iglemlerinin yorumlanarak
H2 X . e o . LT KABUL
isletmenin gelecegine iliskin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir iligki vardir.
Mermer iiretim igletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin isletmenin
i¢ denetimine yardimci olmas: ile isletmenin mali nitelikteki islemlerinin
Has . . PR . I KABUL
yorumlanarak isletmenin gelecegine iliskin bilgiler vermesi arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iligki vardir.
M O? EL HIPOTEZLER SONUC
Ha Mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin | KABUL
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imzalanacak / imzalanan is sozlesmelerinde bulunmasi gereken maddeler
hakkinda gerekli bilgiyi vermesi ile vergi ve diger yasal mevzuattaki
degisiklikler hakkinda gerekli bilgilendirme ve yonlendirmenin yapilmasi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

Mermer iiretim isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe biriminin isletmenin
mali Ongoriisiinii iyi bir sekilde planlayarak olusabilecek riskleri 6nceden
Hs saptayarak gerekli onlemleri almasi ile vergi ve diger yasal mevzuattaki | KABUL
degisiklikler hakkinda gerekli bilgilendirme ve yonlendirmenin yapilmasi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir.

HiPOTEZLER SONUC

Mermer iretim igletmelerinde yoneticilerin muhasebe bilgilerine istedikleri
zaman ulasabilmesi ile muhasebeci veya muhasebe birimince hazirlanan
tablolarin mali analize imkan verecek sekilde olmasi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir iliski vardir.

KABUL

5. SONUC

Kiiresellesmenin fiilkeler ve tiim diinyada gosterdigi etki, kitle iletisim araglar1 ve bilgi
teknolojilerinin kullanimiin yayginlagmasi, internet kullaniminin artmasi, tiiketici talep ve
gereksinimlerinde yasanan ani degisimler, rakip isletme sayisindaki artislar, isletmeler adina
rekabetciligin ve siirdiiriilebilirligin saglanmasini zorlastirmistir. Rekabetgiligin yogun olarak
yasandig1 gliniimiiz kosullarinda isletmelerin basarili olabilmesi i¢in isletme yonetiminin
alacagi kararlarin 6nemi biyiiktiir. Karar alma; anlik bir eylem degil, bir siirectir. Bu siiregte
basaralt sonuglarin elde edilebilmesi i¢in yoneticiler; dogru, eksiksiz ve ilgili zamanda
olusturulmug bilgiye gereksinim duymaktadir. Kiiltiir, bireyin i¢inde yasadigi toplumun bir
tiyesi olmasmin sonucunda kazandig1 bilgi, inang, norm, 6rf, adet, gelenekleri, yetenekleri,
aligkanliklaridir. Kiiltir kavramimin isletmeler boyutu ise, organizasyonlarin ¢alisma
yontemini ve organizasyon faaliyetlerinin sonuglarini etkileyen, belirli insan topluluklari
tarafindan olusturulan inang, deger, orf, adet, gelenek ile diger kisiler arasindaki iligkilerin
tamamidir. Yonetim kiiltlirli; toplum kiiltiirti, orgiit kiiltiirii ve siyasal kiiltiir ile iligkili ve
birbiriyle etkilesim halindedir. Yoneticilerin yonetim sekli ve uygulamalari ve alinacak
kararlara yansiyan degerler sistemidir.

Calismanin uygulama kisminda muhasebe ve yonetim kiiltiirii arasindaki iliski, yoneticilerin
muhasebeden beklentilerinin neler oldugu, muhasebeci veya muhasebe birimlerinin yonetime
katkilariin neler oldugu, isletme yonetimi ile ilgili alinacak kararlarda muhasebenin roliiniin
neler oldugu incelenmistir. Anket formunun hazirlanmasi agamasinda Isparta ilinde
faaliyetlerini gergeklestiren 10 adet A.S yoOneticisi ile miilakat gerceklestirilmigtir. Miilakat
sonuclari ve literatiir ¢aligmalarindan yararlanilarak anket formu hazirlanmistir. Anket formu,
3 kisimdan olugmaktadir. Birinci boliimde mermer iiretim isletmeleri hakkinda bilgiler elde
edilmesi i¢in “igletmenin tiirli, ¢calisan sayisi, sektordeki faaliyet siiresi, isletmenin yonetimi,
ihracat faaliyetleri, isletmede muhasebe biriminin olup olmadigi, isletme merkezi ile
muhasebe biriminin ayni yerde olup olmadigi, muhasebe sorumlusunun mesleki tecriibe
siiresi” ile ilgili 8 adet soru yer almaktadir. Ikinci béliimde muhasebe biriminin hatasindan
dolay1 karsilagilabilecek durumlarin yer aldigi, “Evet-Hayir” seceneklerinin oldugu 7 adet
soru yer almaktadir. Ugiincii boliimde muhasebeci veya muhasebe birimlerinin isletme
yonetiminin alacagi kararlara katkisi cergevesinde degerlendirilen 5°li likert yonteminin
kullanildig1 23 adet 6nerme yer almaktadir.
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Isparta ve Burdur illerinde faaliyetlerini siirdiiren mermer iiretim isletmeleri yoneticileri ve
muhasebe birimi ¢alisanlarina yonelik olarak anket ¢aligmasi yapilmistir. Isparta ve Burdur
illerinde toplam 107 adet mermer isletmesi tespit edilmistir. Bu isletmelerden mermer ocagi
ruhsath isletmeler, fason {iiretim gerceklestiren igletmeler, atdlye tarzinda faaliyetlerini
siirdiiren kiigiik isletmeler ve faal olarak ¢aligmayan igletmeler arastirma kapsami diginda
birakilmustir. Tlgili isletmelerin sayis1 diisiildiikten sonra basit tesadiif 6rnegi yontemi ile
arastirmaya dahil edilebilecek Isparta ve Burdur illerinde toplam 62 adet mermer isletmesi
tespit edilmistir. Bu isletmelerden 14 adedi arastirmaya katilmak istemediklerini belirterek
anket formunu doldurmaktan imtina etmistir. Bir igletmenin de anket formunu &6zensiz
cevaplamasi sonucunda ilgili anket formu aragtirmadan ¢ikartilarak aragtirmaya toplamda 47
anket formu dahil edilmistir. Anket verilerinin analizi, istatistiki analiz programu ile
gerceklestirilmistir.

Analizlerde ilk olarak anket formunun birinci ve ikinci boliimiinde yer alan sorularin
betimleyici istatistiklerine yer verilmistir. Daha sonra muhasebeci veya muhasebe
birimlerinin isletmenin yonetim kararlarina katkisinin ne diizeyde olduguna yonelik olarak
besli likert tipi Olgeklerin yer aldigi Onermelere verilen cevaplarin ortalamalar1 alinarak
katilim diizeylerine yer verilmistir. Son olarak regresyon analizleri i¢in anket formunun
tiglinci boliimiinde yer alan Onermelerin ortalamalart alinmigtir. Ortalamalar arasinda en
yiiksek degerleri elde eden onermeler arasindan muhasebe ve yonetim kiiltiirli arasindaki
iligkiyi test edecek bagimli ve bagimsiz degiskenler belirlenerek ii¢ adet model kurulmustur.
Kurulan modellerin iki adedini ¢oklu regresyon modeli, bir adedini basit regresyon modeli
olusturmaktadir. Kurulan modellerle ilgili sekiller hazirlanmis ve hipotezler belirlenmis ve
analiz sonuglar1 yorumlanmustir.

Yirekli, Durmus, ve Solak (2017) miikelleflerin muhasebe meslek mensuplarindan
beklentilerini inceledikleri c¢alismalarinda muhasebe meslek mensuplarinin is gereklerini
biiyilik oranda karsiladig1 ve isletme faaliyeti siirecine katki sagladigt sonucuna ulagsmislardir.
Atalay (2019) KOBI’ler iizerinde MBS’nin etkinligini 6lgme ve karar alma siirecinde
kullanim diizeyini tespit etmek amaciyla gergeklestirdigi ¢alismasinda, MBS’nin etkin bir
sekilde c¢alistigi ve karar alma siirecinde gereksinim duyulan kaliteli bilgilerin iiretildigi
sonucuna ulagmistir. Bu c¢alismada da analiz sonuglart incelendiginde mermer iiretim
isletmelerinde muhasebeci veya muhasebe birimlerinin muhasebe fonksiyonlarini eksiksiz bir
sekilde yerine getirdikleri, muhasebe bilgilerinin yonetici ihtiyaclarini karsilayan dogru, ilgili
zamanda hazirlanmis bilgilerden olustugu ve bu bilgilerin ¢esitli yonetim kararlarinda
kullanildig1 sonucuna ulasilmigtir. Tespit edilen bu sonuglar literatiirde yer alan ilgili konuda
gergeklestirilmis diger ¢alisma sonuglart ile benzerlik gostermektedir.

Arastirmaya katilan mermer iiretim isletmelerinin %91.5’inin ihracat yaptig1 diisiiniildiigiinde
muhasebeci veya muhasebe birimlerince iiretilen muhasebe bilgilerinin isletmenin stratejik
kararlarimin alindigi iist yonetim tarafindan kullanilmasinin isletmelerin rekabetgilik ve
stirdiirtilebilirliklerini saglamada yardimci olacagi sonucuna ulagilabilmektedir.

Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, dogal tas ve madencilik sektoriinde faaliyetlerini
sirdiren mermer {retim isletmelerinin genellikle kurumsal yonetimden uzak, aile
isletmelerinden olustugu goriilmektedir. Isletmelerin kurumsallasma yolunda atacaklar
adimlar, gerceklestirecekleri is ve islemler yonetim anlayisi, oOrgiit kiiltiirii ve yOnetim
kiiltiirlerinde degisme yaratarak bagarili olacaklar1 sonucuna varilabilir.
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Dogal tas ve madencilik sektdriinde iiretim isletmeleri genellikle maden ocaklarina yakin
yerlere kurulmaktadir. Bu durum genellikle isletme merkezleri ile muhasebe birimlerinin
farkl1 yerlerde olmasi sonucunu dogurmaktadir. isletme merkezi ve muhasebe birimlerinin
ayn1 yerde olmasi ve muhasebe sistemi tarafindan iiretilen finansal bilgilerin isletmenin diger
birim yoneticileri ve {ist yonetim tarafindan etkin bir sekilde kullanilmasi dogru, hizli, ilgili
zamanda kararlarin alinmasimi saglayarak isletmenin rekabet¢iligine katki saglanmasinda
faydali olacaktir.
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